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PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

A presente publicacao é um esforco de sistematizacao e sintetizacao de quase 4
anos de trabalho no programa Vila Bairro Seguranca. A politica implementada é
uma iniciativa inovadora no municipio de Teresina, capital do Piaui, ao articular,
de forma intersetorial, as dimensdes de protecao e prevencao a violéncia na esfera
municipal. Trata-se de um programa piloto, com implementacao restrita a regiao
de 13 bairros da Zona Norte de Teresina conhecida como Lagoas do Norte.

O programa, iniciado em 2017, chega ao final do ano de 2020 com o desafio de
se consolidar como uma politica publica abarcando todo o municipio, com as-
pectos de metodoldgicos e de governanca fortalecidos. Consolidar a articulacéo
das varias frentes do governo para pensar a seguranca publica também no seu
viés preventivo persiste como um desafio para as proximas gestoes.

Nao obstante, muito foi feito até aqui. E esta publicacdo tem como objetivo
reunir a experiéncia desenvolvida neste periodo, identificando aprendizados e
apontando desafios para o aperfeicoamento, fortalecimento e expansao do pro-
grama para que se configure enquanto uma politica municipal de prevencao a
violéncia em Teresina.

Para a elaboracdo desta publicacdo, foram sistematizados os principais docu-
mentos e resultados de relatérios e produtos desenvolvidos no ambito do con-
trato entre Prefeitura Municipal de Teresina e o Férum Brasileiro de Seguranca
Publica. Esta parceria, que formalmente se desenvolveu em dois momentos ao

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA
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longo dos ultimos 5 anos, teve como objetivo o assessoramento técnico espe-
cializado, tanto no sentido da elaboracao de diagnésticos, envolvendo indicado-
res criminais e indices de percepcao de violéncia, oferecimento de capacitacdes
para gestores publicos de diferentes secretarias municipais envolvidas no Vila
Bairro Seguranga, como a Secretaria de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas
Integradas (SEMCASPI), a Guarda Civil Municipal (GCM), a Secretaria de Educacao
(SEDUCQ), entre outras, revisdo de documentos técnicos e assessoria no monito-
ramento e avaliacao dos projetos e acdes desenvolvidas no ambito do programa
Vila Bairro Seguranca.

Além disso, foram realizadas 10 entrevistas semiestruturadas com gestores e ex-
gestores publicos municipais e parceiros que tiveram participag¢do na concepgao
e desenvolvimento do programa.

Oresultado desta publicacao é um resgate histérico das inspiracdes para a concep-
¢ao do programa e dos momentos-chave de seu desenvolvimento, incluindo uma
ampla reflexdo sobre aspectos bem-sucedidos, aprendizados e perspectivas para
o futuro do programa Vila Bairro Seguranca. O objetivo é poder comunicar tais
aspectos de forma sistematizada aos gestores publicos municipais, assim como
os de outros 6rgdos e esferas de governo, aos parceiros externos ao setor publico,
a comunidade teresinense e também inspirar, por meio do compartilhamento de
experiéncias, gestores de outros municipios a investirem nesta dimensao funda-
mental da politica publica de prevencao a violéncia em nivel municipal.

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA



PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

“O Vila Bairro Seguranca é um projeto inovador que a Prefeitura de Teresina esta
desenvolvendo. Vamos comecar com uma acao piloto para testar sua filosofia
e seus resultados. A ideia central é fazer uma atuacao integrada na area social,
especialmente voltadas para a juventude, com as acdes urbanas, executando
obras importantes nos espacos publicos, na area de pavimentacao, iluminagao
publica, entre outras. Nossa proposta é integrar também acdes de seguranca
feitas pelo Estado, pela Policia Militar e pela Guarda Municipal. Vamos ter essa
abordagem multissetorial, num espaco territorial definido, que nesse primeiro
momento sera na regiao do Parque Lagoas do Norte. Assim, acreditamos que
possamos verificar como essa atuacdo pode melhorar a seguranga das nossas
comunidades.”

(Fala do prefeito durante ceriménia de lancamento do programa, em fevereiro de 2018)
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“O Vila Bairro Seguranca é essa alternativa que a prefeitura externa para a cidade.
E a parcela de contribuicdo que a Prefeitura quer dar, no que toca a luta contra
a violéncia. N6s sabemos da necessidade de integracdo das politicas publicas
nessa area e nds temos caminhado com varios setores, visando o fortalecimento
do projeto. Fizemos toda uma trajetoria, articulando varios projetos de protecao,
mas também de educacao e de pesquisa na area de seguranca. O Vila Bairro Se-
guranca se propde a dialogar com a cidade e com seus cidadaos, com relagao
a prevencao e repreensao a criminalidade, contribuindo com a seguranca em
nossa cidade e o bem estar da populacao.”

(fala do entdo Secretdrio Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas Inte-
gradas durante ceriménia de langamento do programa, em fevereiro de 2018)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

“O Programa Vila Bairro Seguranca desponta no cendrio das politicas sociais
como uma acgao inovadora de prevencao a violéncia. No ambito da gestao local,
responde a demandas que a sociedade apresenta no que tange a violéncia urba-
na. Ao integrar diversas acdes e unir diversos atores sociais que atuam nas politi-
cas publicas, o Vila Bairro Seguranca valoriza as dimensoes territoriais e cenarios
socioeconOmicos da area inicialmente definida para o seu primeiro momento
de execucao, que foi o territério de abrangéncia do Parque Lagoas do Norte.
Enfatizar, discutir e implementar acdes na drea da seguranca publica no ambito
da gestao municipal celebra um grande marco no atendimento dos anseios mais
relevantes da populagao. Assim, entendemos que a gestao construiu e deixa um
grande passo a ser consolidado na garantia de direitos ao cidadao teresinense
no ambito da Seguranca Publica”.

(Secretdria Municipal de Cidadania, Assisténcia Social e Politicas Integradas,
dezembro de 2020)
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

A percepcao social sobre o crescimento da violéncia na cidade de Teresina tem
um ponto de inflexdo em um momento que coincide com a implementacao do
projeto urbanistico da Regiao Norte da cidade, por meio do Programa Lagoas do
Norte, financiado pelo Banco Mundial.

A inclusao da prevencao a violéncia no ambito da politica publica municipal se
fortaleceu na medida em que o programa Lagoas do Norte e a parceria entre
Prefeitura Municipal de Teresina e Banco Mundial se consolidavam. Em 2012, a
instituicdo comecgou a atuar em parceria com o municipio de Teresina, por meio
do investimento na regido visando realizar uma reformulagdo urbanistica, com
foco na melhoria da infraestrutura e no desenvolvimento sustentdvel dos bairros
da regiao conhecida como Lagoas do Norte. Nesse sentido, diversas mudancas
de viés urbanistico foram realizadas, com melhorias no saneamento basico, pai-
sagismo, habitacao, entre outras intervengdes. Foram construidos parques na
regiao, com a inclusao de pontos de revitalizacao urbana e de uso comunitario
do espaco publico. A parceria foi firmada em trés principais componentes, sendo
eles (i) modernizacao da gestao, (ii) qualificacdao urbana e (iii) inclusao produtiva
e recuperagao econémica.

A regiao foco do projeto de revitalizacao é composta por 13 bairros e circundada
pelos rios Poti e Parnaiba, de modo que eram comuns alagamentos dos espagos
que estao no entorno dos rios, prejudicando enormemente os moradores dessas
localidades. Assim, uma das principais intervengdes urbanisticas realizada pelo
Municipio na parceria com o Banco Mundial foi a construcao de pontes entre
esses dois rios, de modo a conectar vilas que estavam isoladas até entdo. A Figu-
ra 1 ilustra esse cenario e a Figura 2 e 3 apresentam a comparacao do Canal Pe.
Eduardo das Lagoas do Cabrinha e da Picarreira antes e depois das intervencdes
realizadas. As Figuras 4 e 5 mostram a mudanca na drenagem e na requalifica-
¢do urbana e ambiental no Canal Pe. Eduardo. Com as mudancas, notou-se que
outros aspectos fundamentais também deveriam ser foco de intervengdes, de
modo a atingir os objetivos pautados como primordiais, tal como o desenvolvi-
mento sustentavel. O incremento de problemas na seguranca publica, aspecto
antes nao entendido como preocupacao central para o Programa Lagoas do Nor-
te apareceu, entao, correlacionada com as transformacgdes urbanas da regiao.

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA
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Figura 1

Mapa de Teresina com foco na Regiao Lagoas do Norte, circuncidada por rios
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Figura 2

Canal Pe. Eduardo e Lagoas do Cabrinha e da Picarreira antes das obras realizadas

Fonte: SEMCASPI

Figura 3

Canal Pe. Eduardo e Lagoas do Cabrinha e da Picarreira depois das obras realizadas

= = -

Fonte: SEMCASPI
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Figura 4

Canal Pe. Eduardo antes das intervencdes
E. al "" -

Fonte: SEMCASPI

Figura 5

Canal Pe. Eduardo depois das intervencgdes

—— o

Fonte: SEMCASPI
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O que se percebeu, a época, foi que a sensacao de inseguranca na regiao nao
teve quedas significativas com as obras realizadas, tal como era esperado. A
percepcao dos principais atores, primeiramente, era a de que a partir do inves-
timento em melhorias do espaco publico, a populagao se sentiria mais segura
e poderia usufruir da cidade, inclusive dos parques municipais construidos na-
quele momento, o que, consequentemente, auxiliaria na diminuicao dos indices
criminais nesses espacos.

As relagbes entre seqguranca publica e transformacgdes urbanas sdo conhecidas had
tempos pelos especialistas e gestores da drea. Com a Escola de Chicago, ainda
no inicio do século passado, se coloca o primeiro importante grupo de estudos
socioldgico sobre centros urbanos, combinando conceitos tedricos e pesquisa de
campo de cardter etnogrdfico. A partir de entdo, emergem pesquisas que buscam
indicar niveis de casualidade entre transformagées no espaco urbano e questoes
vinculadas a seguranga publica. No Brasil, pesquisadores como Silva (1999; 2002)
e Telles (2010) passam a tragar tais paralelos no caso de grandes metrdpoles, como
Rio de Janeiro e Sdo Paulo, o que, mais recentemente, também passou a ser um mote
de estudos para outras capitais brasileiras, como no caso de Teresina. As relacées
entre o espaco urbano da capital piauiense e os processos de violéncia urbana
foram tragados, por exemplo, por Araujo (2018) e Santos (2012), com destaque para
a influéncia das especificidades geogrdficas da regido, como a presenca dos rios
Parnaiba e rios Poti e os consequentes episodios de inundacoes.

Fontes: SILVA, Luiz Antonio Machado Da. A continuidade do “problema da favela” In: Cidade: historia e desafios. Editora
FGV, 2002. p. 220-237; SILVA, Luiz Anténio Machado Da. Criminalidade Violenta: Por Uma Nova Perspectiva De Andlise.
Revista de Sociologia e Politica, v. 13, p. 115-124, 1999; TELLES, Vera Da Silva. A cidade nas fronteiras do legal e ilegal.
Belo Horizonte: Argvmentvm, 2010;

ARAUJO, Francisco Jean da Silva. Seguranca publica e violéncia urbana em Teresina (PI): discutindo regionalizagiao
da Policia Militar na cidade. Dissertacao (Mestrado em Geografia). Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2018; SAN-
TOS, L. C. de C. dos. Violéncia e criminalidade: um estudo dos dados existentes em Teresina-Pl. In: Ambito Juridico, Rio
Grande, v. XV, n. 99, abr. 2012.

Com o objetivo de melhor compreender esse cenario, a prefeitura de Teresina
estabeleceu parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica para realiza-
¢do de um diagndstico a respeito das questdes do crime e da violéncia referen-
tes aos treze bairros que contemplam a regiao do Lagoas do Norte. Realizou-se
a andlise de dados primarios e secundarios, um survey com 511 jovens da re-
gido para compreender a sensacao de seguran¢a dos mesmos e um diagnosti-
co participativo com alguns grupos sociais da regiao, como jovens, mulheres e
liderancas comunitarias.
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Realizou-se, ademais, uma coleta dos dados da Secretaria de Seguranca Publica
do Piaui a respeito dos homicidios ocorridos na regidao entre 2013 e 2016. O re-
sultado da analise dos dados foi um mapa, indicando os principais hotspots de
violéncia da Regidao Lagoas do Norte, o que serviu de subsidio, posteriormente,

para a formulacao do Teresina Protege.

Figura 6

Mapa das zonas criticas de ocorréncia dos homicidios no Lagoas do Norte

entre 2013 e 2016
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Esse conjunto de elementos contribuiu para a compreensao de que somente as
obras de infraestrutura realizadas nao eram suficientes para solucionar proble-

mas fundamentais da regiao de Lagoas do Norte.

Vale ressaltar que, ainda que os atores publicos envolvidos na implementacao
do Lagoas do Norte nao tenham previsto como as mudancas do espac¢o urbano
poderiam afetar as dinamicas do crime na cidade, posteriormente houve o en-
tendimento de que a permanéncia de forte sensacao de inseguranca por parte
dos moradores dos 13 bairros que compdem a regiao também estava relaciona-
da a uma modificacao importante dessas dinamicas. Um aspecto fundamental
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para isso foi a prépria comunicagao entre vilas que antes se mantinham isoladas
em razao da auséncia de vias de acesso facilitado. Com a construcdo das pontes,
os moradores puderam compartilhar de um mesmo espaco, o que pode ter con-
tribuido para o acirramento de disputas e tensdes entre grupos criminais que,
até entdo, estavam incomunicdveis espacialmente.

A midia local também teve seu papel nesse contexto. Se os bairros que compdem
a regiao de Lagoas do Norte ja eram foco de atencao por parte do jornalismo,
sobretudo pelos dados de vulnerabilidade e indices criminais que assolavam a
regiao ha décadas, com a implementacao do projeto de reestruturacao urbana,
a localidade ficou ainda mais em evidéncia. Com o aumento e permanéncia de
indicadores preocupantes de alguns crimes em meio a todo o investimento es-
trutural realizado, a midia local passou a reforcar as cobrancgas a gestao munici-
pal para que a seguranc¢a dos moradores e visitantes do Parque Lagoas do Norte
pudesse ser garantida. As manchetes a seguir dao o tom de como a imprensa
local noticiava os eventos violentos na cidade a época.

Figura 7

Noticia sobre o Lagoas do Norte de novembro de 2017

Jovem & morto com disparos na cabeca no
Parque Lagoas do Norte

Sendo a Policia Militar, o crime teria sido cometido por um rival da vitima, que foi identificada
como sendo Washington Rodrigues de Sena.

20/11/2017 16:44h

Fonte: Portal O Dia.'

1 Portal O Dia. Disponivel em: <https://www.portalodia.com/noticias/policia/jovem-e-morto-com-disparos-na-cabeca-
no-parque-lagoas-do-norte-309601.htm[>. Acesso em: 15 dez. 2020.
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Figura 8

Noticia sobre o Lagoas do Norte de novembro de 2015

Sistema de monitoramento visa combater
violéncia em Parque Lagoas do Norte

Foram instaladas 26 cameras no local, interligadas a uma base movel de acompanhamento.

25/08/2015 11:53h

Fonte: Portal O Dia.?

Figura 9

Noticia sobre mortes violentas em Teresina
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Fonte: Jornal Meio Norte?

Naquele momento, além das demandas da sociedade, das interven¢des do Ban-
co Mundial por meio do projeto Lagoas do Norte, alguns outros fatores também
colaboraram para a maior relevancia da seguranca publica para a gestao muni-
cipal. A vontade politica de atuar no tema, tanto de alguns secretarios que com-
punham o governo municipal, quanto de outros atores relevantes, inclusive o
préprio prefeito aquele momento, propiciou um ambiente para que a seguranca
publica ganhasse espaco e se tornasse uma das principais prioridades da gestao.

2 Portal O Dia. Disponivel em: <https://www.portalodia.com/noticias/piaui/sistema-de-monitoramento-visa-combater-
violencia-em-parque-lagoas-do-norte-245299.html>. Acesso em: 15 dez. 2020.

3 A noticia, de 20 de fevereiro de 2017, foi publicada no Jornal Meio Norte, no Caderno Geral, pdgina 7, apud ARAUJO,
Francisco Jean da Silva. Seguranga publica e violéncia urbana em Teresina (Pl): discutindo regionalizacao da Policia
Militar na cidade. Dissertacdo de mestrado em Geografia. Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2018.
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A influéncia da equipe técnica do Banco Mundial, pautada pelo debate interna-
cional de combate a violéncia de forma preventiva, foi outro aspecto relevante
para que o tema ganhasse prioridade na agenda de Teresina.

Eventos de capacitacdo, trocas de experiéncias com atores de outros locais —como de
Cdli, na Colémbia, e de Canoas, no Rio Grande do Sul - e até mesmo a participagao
em féruns de discussao internacional sobre prevencdo a violéncia nos municipios,
a exemplo do Férum de Enfrentamento a Violéncia realizado na Guatemala, foram
etapas proporcionadas pela parceria entre Banco Mundial e a cidade de Teresina
essenciais para a consolidagdo tanto de uma equipe local especializada, quanto
para o delineamento do projeto que viria a ser chamado de Vila Bairro Seguranca.

A Secretaria Municipal da Juventude (SEMJUV) foi outro ponto relevante nesse
processo de construcao do projeto. A parceria com o Banco Mundial colaborou
no processo de tragar estratégias e planos de acao para os jovens mais vulnera-
veis da capital do Estado do Piaui, tendo em vista, inclusive, o contexto nacional
e o Plano Juventude Viva, da Secretaria Nacional de Juventude da Presidéncia da
Republica, vigente naquele momento. O programa “Todos por Um’, politica pu-
blica que viria a ser inserida dentro do eixo de prevencao do Vila Bairro Seguran-
¢a, conforme apresentado em momento posterior, surgiu com essa perspectiva.

A escolha da regiao de Lagoas do Norte, assim, ocorreu com base em dois fa-
tores principais: (i) tratava-se de uma regiao na qual ja existia um investimento,
tanto por parte do Banco Mundial, quanto por meio de recursos destinados pela
Prefeitura Municipal de Teresina; (ii) mesmo apds os investimentos em obras de
revitalizagao urbana, observava-se que ainda se mantinham altos os indicadores
de violéncia e sensacao de inseguranca.

Em relacdo a esse segundo ponto, é valido ressaltar que ele foi uma consequéncia
nao prevista pela equipe gestora quando da implementacao do Projeto Lagoas
do Norte. Na medida em que se evidenciou que as obras urbanisticas realizadas
na regiao nao apenas nao foram suficientes para a melhoria da sensacao de se-
gurancga, como, em parte, deram causa a piora desses indicadores, foi necessario
investir em politicas de prevencao e protecao aos moradores da regiao, o que
acabou culminando na escolha dessa localidade para aimplementacao do plano
piloto do Vila Bairro Seguranca.
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O programa Vila Bairro Seguranca, criado em 2018, atua, hoje, em trés principais
frentes; (i) Protecao, (ii) Prevencao e (iii) Monitoramento, além da proposta de cria-
¢ao de um Observatério da Violéncia, ainda nao implementado. Nesse contexto,
medidas foram realizadas dentro do governo municipal a fim de adequar, criar e
implementar politicas publicas voltadas para a mitigacdo da violéncia na cidade.
A criacao da Guarda Civil Municipal, no eixo de protecao, por exemplo, simboliza
esse processo. As medidas e a estrutura governamental, na qual esta inserido o
programa Vila Bairro Seguranca, serao pontos tratados ao longo da publicacao.

Sobre a escolha do nome do programa:

Ainda no final da década de 90, inicio dos anos 2000, sob o nome de programa Vila
Bairro, estavam contempladas politicas intersetoriais, com o objetivo de transformar
as vilas da cidade em bairros, com infraestrutura mais consolidada, melhorando o
acesso por parte da populagdo dessas regides as politicas publicas municipais. Em
2002, o programa ganhou o prémio Caixa Melhores Prdticas em Gestéao Local, com
as acoées de habitacdo, infraestrutura e erradica¢éo da pobreza em vilas e favelas®.

Interessa observar que a implementacgéo do Projeto Vila Bairro, em 1997, se deu sob a
responsabilidade da recém criada Secretaria Municipal de Planejamento e Coordena-
¢ao Geral (SEMPLAN), de modo que o ponto de partida - e o diferencial - do Projeto Vi-
la-Bairro foi a visao de integragdo e complementaridade das politicas. A ideia de se ter
uma secretaria que pudesse integrar acoes de diversas dreas das politicas municipais
é uma das caracteristicas que nasce nesse momento, mas que vai marcar os projetos
futuros da cidade, conforme serd apresentado no decorrer desta publicagéo.

4 INSTITUTO BRASILEIRO DE ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL - IBAM (Teresina - Pl) (org.). VILA-BAIRRO: Habitacéo, infra-es-
trutura e erradicacao da pobreza em vilas e favelas. Prémio Caixa Melhores Prdticas em Gestéo Local. 2002. Disponivel
em: <https://www.caixa.gov.br/Downloads/melhores-praticas/MP_VilaBairro.pdf>. Acesso em: 05 nov. 2020.
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A fim de compreender o panorama da violéncia na cidade de Teresina e na
regiao em que foi implementado o programa Vila Bairro Seguranca, vale-se da
analise dos dados criminais a época. De acordo com dados do Anuario Brasi-
leiro de Seguranca Publica, a taxa média de homicidios dolosos, por 100 mil
habitantes, das capitais em 2014 era de 30,1, enquanto a de Teresina era de
50,3. No ano de 2015, a taxa média das capitais era de 28,8; a de Teresina era
de 38,7. A queda nao persistiu no ano seguinte, na medida que em 2016, a taxa
de homicidios dolosos das capitais brasileiras era de 27,4 e a de Teresina era
de 40,2. Os dados ilustram o cenario de violéncia no municipio piauiense, com
altas taxas de homicidios quando comparadas as médias nacionais, sobretudo
nos anos de 2014, 2015 e 2016.

Dados de crimes contra o patriménio, como furto e roubo de veiculos, também
sao validos para a compreensao sobre a sensacdo de seguranca presente na ci-
dade. Segundo o Anuario Brasileiro de Seguranca Publica, em 2013, a taxa média
de roubo de veiculo, por 100 mil veiculos, nas capitais foi de 485,5 e, em 2014,
de 476,4, com variacao - 1,9%. No caso da capital do Piaui, a taxa em 2013 foi de
384,4, passando, no ano seguinte, para 614,2, com variacao positiva de 59,8%. Ja
em 2015, a média das capitais foi de 467,3, enquanto a de Teresina foi de 517,1.
Houve uma queda, a qual ndao se manteve em 2016: o indice de roubo de veicu-
los em 2016 em Teresina foi de 545,3, com uma alta de 5,4%.

Dados mais recentes, do Anudrio Brasileiro de Seguranca Publica de 2020, publica-

do em outubro do mesmo ano, mostram que no caso de furto e roubo de veiculos,
houve queda de 1,6% na taxa entre o ano de 2018 e 2019, enquanto a taxa média
Brasil caiu 19,4%. Os niumeros expostos demonstram que, de maneira geral, Teresi-
na possui taxas de violéncia, tanto no quesito homicidios dolosos quanto de roubo
de veiculos, maiores que as médias das capitais estaduais brasileiras.

Em 2019, houve queda de 22,9% da taxa das Mortes Violentas Intencionais (MVI)?,
em relagao ao ano anterior. No caso dos feminicidios, a diminuicao foi de 44,7%
na taxa de por 100 mil mulheres, também em comparacao com 2018. No caso
do crime de estupro, contudo, notou-se aumento de 15,2% entre o ano de 2018
e 2019. Os dados evidenciam que os indices de violéncia em Teresina apresenta-
ram quedas consideraveis, convergentes com o cenario verificado nacionalmen-
te, ainda que se tenha um aumento da taxa de estupro.

5  Acategoria Mortes Violentas Intencionais (MVI), criada pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica, corresponde a soma
das vitimas de homicidio doloso (incluindo os feminicidios), latrocinio, lesGo corporal seguida de morte e mortes decorrentes
de intervencgées policiais em servico e fora.
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A regidao de Lagoas do Norte é composta por treze bairros, como ja comenta-
do, sendo eles: Acarape, Aeroporto, Alto Alegre, Itaperu, Mafrense, Matadouro,
Mocambinho, Nova Brasilia, Olarias; Parque Alvorada; Poti Velho; Sao Joaquim e
Sao Francisco. A area é composta por diversas lagoas que, em alguma medida,
separam as regides. As obras de infraestrutura, citadas acima, tiveram papel pre-
dominante na maior interligagcao entre os bairros da regiao.

O perfil dos habitantes dos bairros difere entre eles, mas, em geral, segue a mes-
ma loégica da populacao de Teresina: prevalece o publico feminino e a autode-
claragao dos moradores &, em sua maioria, parda. Had 92.016 mil habitantes na
regiao; a populacao residente é predominante jovem, com mais de 50% da po-
pulacao com até 29 anos. Dos treze bairros da regiao, apenas um possui a maior
parte dos domicilios com mais de 5 Salarios Minimos. A questao do saneamento
basico é um ponto importante a ser discutido. Antes das obras realizadas, apenas
um bairro (Acarape) possuia mais de 50% dos seus domicilios atendidos por rede
geral de esgoto.

Analisando os dados desagregados, fornecidos pela Secretaria Estadual de Se-
guranca Publica do Piaui e pela Prefeitura Municipal de Teresina a época da rea-
lizacao do diagndstico, e focalizando na regiao de Lagoas do Norte, percebe-se
que a regiao mais violenta da cidade é a Zona Norte somada a Zona Central. Em
contrapartida, os bairros mais violentos sao pertencentes a regiao Sul e Sudeste.
Entre os anos de 2013 e o inicio de 2016, houve uma tendéncia de crescimento
do nimero dos homicidios na regido de Lagoas do Norte, o que foi fator essen-
cial para a escolha da regido e aimplementagao do programa piloto do Vila Bair-
ro Seguranca. O bairro de Mafrense, pertencente a Zona Norte, por exemplo, nao
aparecia como um bairro violento no ano de 2015. J4 em 2016, foi contabilizado
como o local mais violento da regiao.

O perfil das vitimas dentro da regido se assemelha com o perfil médio nacional
das vitimas de homicidios: jovens e negros. E valido mencionar, contudo, que
chama atencao o fato de 45% das vitimas terem entre 31 e 60 anos, demonstran-
do uma populagao um pouco mais velha do que a média nacional. O instrumen-
to utilizado para os crimes é, predominantemente, a arma de fogo, tal como na
maior parte das cidades do pais.
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Conforme ja explicitado, com o desenvolvimento das obras urbanisticas vincu-
ladas ao programa Lagoas do Norte e a partir do diagnostico de que a situacao
da violéncia urbana no municipio precisava de atencao especial, foi formulada
parceria entre o Férum Brasileiro de Seguranca Publica e a Secretaria de Planeja-
mento e Coordenacao para a realizagao de um diagnostico da violéncia no muni-
cipio de Teresina, com um aprofundamento do olhar para a regidao do Programa
Lagoas do Norte.

Para a concretizacao desse diagnéstico, foram privilegiados quatros eixos especifi-
cos. O primeiro desses eixos diz respeito as condi¢des socioecondmicas da regidao
a época, utilizando-se como base o Censo 2010 do IBGE. O segundo eixo buscou
sistematizar os indices criminais da cidade, por meio de parceria com a Secretaria
Estadual de Seguranca Publica do Piaui. O conjunto de dados que fundamentaram
essas duas primeiras secoes foram brevemente dispostas no tépico anterior.

J4 o terceiro e quarto eixos do diagnéstico foram produzidos a partir da escuta
da populacao. Visando compreender de que forma os moradores da regido do
Lagoas do Norte vivenciavam a violéncia, foram realizadas duas etapas comple-
mentares: a) survey realizado em marco de 2016, em que 511 jovens foram entre-
vistados; b) oficinas participativas realizadas com grupo de jovens, mulheres, li-
derangas comunitarias e empreendedores, e audiéncias publicas que ocorreram
em quatro regides do municipio, incluindo a regiao Norte.

A primeira aplicacao do survey na cidade de Teresina buscava compreender de
que forma os jovens moradores da regiao Norte vivenciavam as mais diversas si-
tuacdes de violéncia urbana e ocorreu em marco de 2016. Conforme se vera mais
a frente, essa metodologia foi replicada em momento posterior, de modo que
esse primeiro conjunto de questionarios representa o marco zero de um periodo
de monitoramento que se estendeu até o ano de 2020.

O principal objetivo desse primeiro formulario era coletar informacdes sobre o
perfil do grupo, os contextos em que viviam e suas exposi¢oes as situagdes de
violéncia. Foram 511 jovens entrevistados, entre 15 e 24 anos. Em um primeiro
modulo da pesquisa, foram abordados os temas escola, trabalho, familia, cultura
e cidade. Alguns dos resultados dessa primeira parte do diagnéstico indicaram
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que 97% dos jovens eram alfabetizados, 48% nunca havia exercido atividade re-
munerada e 54% nao estava mais estudando no momento da pesquisa. Sobre
aspectos familiares, o dado de que 28% possuia filhos e de que a residéncia da
maior parte dos jovens era composta por 3 ou 4 pessoas, possibilitou a conclu-
sao de que os jovens se tornam pais ou maes enquanto ainda residiam e eram
dependentes financeiramente dos seus préprios pais.

No mdédulo destinado a compreender o perfil socioecondmico da populacao jo-
vem, alguns dados chamaram a atencao. Em relagao a renda individual, 48% dos
jovens possuia renda de até 1 Salario Minimo, 15% possuia renda entre 1 e 2 sa-
larios minimos e 28% nao possuia qualquer tipo de renda. A renda da populacao
adulta que vivia com os jovens também foi identificada em patamares baixos,
de modo que a regiao do Lagoas Norte pode ser classificada como sendo uma
populacao em risco social.

Em relacdo ao terceiro médulo do questiondario aplicado, foram captadas as im-
pressdes mais gerais dos jovens a respeito da violéncia nos bairros. Nesse con-
texto, 63% dos jovens apontaram ser“bastante” comum o uso de drogas em local
publico e 63% indicaram ser igualmente comum a venda de drogas ilicitas em
locais publicos. Como forma de prevenir o contato com situagdes que possam
colocé-los em risco, 90% dos jovens afirmou, a época, que evitava andar sozinho
nas ruas e mais da metade dos entrevistados (54%) confirmou que ja deixou de
sair de casa por medo da violéncia na cidade.

Apenas 43% dos jovens moradores da regido Norte em 2016, portanto, se sentiam
completamente seguros no interior de suas proprias casas. Ainda chamava aten¢éo
que para a grande maioria (87%), a violéncia nos bairros em que moravam havia
aumentado muito nos ultimos doze meses. Os espacos publicos identificados como
mais inseguros eram, naquele momento, os pontos de 6nibus, as ruas — do bairro em
que os jovens moram e da cidade como um todo — e os transportes coletivos.

No mddulo especifico voltado a compreender as experiéncias dos jovens com
a violéncia, os dados referentes a vitimizacao por violéncia letal — de familiares,
amigos e pessoas proximas — chamaram bastante atencao a época do diagnés-
tico. Havia 1% dos jovens entrevistados com mae ou pai assassinado; 2% ti-
veram seus irmaos assassinados; 3%, seu tio/tia; 5% seu primo/prima; 11%
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seu amigo/amiga; 12% seus vizinhos. Outro dado bastante impressionante foi
a constatacdo de que 28% dos jovens ja haviam visto um corpo de vitima de ho-
micidio, sendo que para 19% essa situacao ocorreu mais de uma vez.

Aspectos da violéncia no interior das casas dos jovens também ganharam des-
taque nos resultados do survey. Mais de 25% dos jovens relataram, a época,
que “surras” eram habituais, enquanto para 31% as “chineladas, cintadas e
vassouradas” foram identificadas como comuns em sua rotina. Ao tratar das
violéncias vividas pelos jovens, o diagnéstico identificou que 10% da populagao
investigada afirmava que ja sofrera algum tipo de agressdao ou ameaca e que
para quase a metade dos jovens, essas ameacas haviam sido feitas por meio do
uso de arma de fogo. A violéncia sexual também se destacou, nesse momen-
to, como um problema social preocupante, ja que 6% dos entrevistados in-
dicaram ter sofrido abuso sexual.

Por fim, o ultimo médulo da pesquisa realizada em 2016 buscava explorar as ex-
periéncias dos jovens na relacao com a policia. Metade dos jovens entrevistados
ja havia realizado ligacao para o 190, enquanto 46% havia presenciado situacao
de tiroteio entre policia e bandidos, demonstrando que a relagao com as policias
compunha o cotidiano de parte importante dos entrevistados. Ademais, no que
diz respeito a presenca das corporacdes no bairro, 26% afirmou ja ter presencia-
do invasao da policia em sua comunidade e 21% ter sido abordado ou parado
por agentes policiais.

Com base nos dados coletados no survey em 2016, concluiu-se, aqguele momento,
pela relagao direta entre a juventude moradora dos bairros da regido de Lagoas do
Norte e as diferentes formas de violéncia urbana causadoras de uma forte sensacdo
de inseguranca. Essa sensagao se consolidava pela ocorréncia tanto de homicidios
que vitimizavam pessoas préximas, como de roubos e de outras formas de violéncia
patrimonial. Estar no espaco publico, portanto, significava para os jovens se coloca-
rem em risco: paradas de 6nibus, pragas e outros equipamentos publicos da cidade
eram entendidos como locais inseguros. O diagndstico demonstrava que a violéncia
domeéstica e sexual também era uma questéo importante a ser enfrentada.

O eixo participativo do diagndstico realizado em 2016 foi constituido pela rea-
lizacao de quatro oficinas participativas e uma audiéncia publica. A metodolo-
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gia de abordagem, composta pela discussao a respeito do que seria a violéncia,
como ela se materializava no dia-a-dia da populacao, e quais seriam as principais
acoes para combater tais problemas, permitiu, a época, a apresentacao dos prin-
cipais resultados.

Nesse sentido, a palavra “agressao” estava fortemente vinculada a ideia de vio-
|éncia fisica, ainda que outras formas de violéncia também tenham sido iden-
tificadas, mais vinculadas a ideia da violéncia simbdlica e aquela que vitimiza
grupos especificos, como jovens, mulheres e idosos. A violéncia do dia a dia, ma-
terializada nos furtos, assaltos, homicidios e pelo consumo e tréfico de drogas,
também adquiriu um papel central para os participantes.

Situagdes de violéncia sexual ou vinculadas a convivéncia em comunidade - bri-
ga de vizinhos, violéncia no transito, brigas na escola - ganharam espaco nas
discussdes e foram vinculadas a auséncia de atuacao por parte do Estado. Com
as analises sobre os principais problemas em mente, os grupos também pas-
saram a propor solucdes dentre as quais se destacam: capacitacao profissional
para jovens, qualificacdo aos educadores, realizacao de programas de cidadania,
fortalecimento das agées comunitarias, entre outros.

No grupo de empreendedores, também surgiram demandas como o aumento
do policiamento e o fortalecimento dos equipamentos de seguranca publica, o
que poderia ocorrer por meio da instalacao de cameras de vigilancia e da melho-
ria da iluminagdo nos bairros. Propostas no ambito preventivo foram contem-
pladas, como a criacao de projetos para geracao de renda e a oportunizagao de
espacos publicos para a pratica de esporte e lazer por parte dos jovens.

Os grupos de jovens exaltaram a necessidade de politicas para a promogao do
emprego, de acesso a educacao, ao lazer, aos esportes, a arte - como espacos de
incentivo a aprendizagem de musica — além de projetos especificos para com-
bater o bullying. Em sintese, portanto, foi possivel, a época da sistematizacao dos
principais resultados do diagnéstico produzido, identificar as principais linhas de
acao que a populagao esperava por parte do poder publico. Com base nos acha-
dos do diagnéstico e nas boas praticas na drea da seguranca publica ja imple-
mentados em outros municipios do pais, a parceria entre Teresina e FBSP, no ano
de 2016, levou a uma primeira elaboracao de indicativos a serem contemplados
em um futuro Plano Municipal de Prevencao a Violéncia.
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A partir dos principais resultados no diagnostico, foi possivel alinhar propostas
ja conhecidas no campo da prevencao a violéncia aos anseios e demandas da
populacao de Teresina. As propostas pensadas pelos grupos participativos rea-
lizados com jovens, mulheres e liderangas comunitarias e empreendedores cul-
minou em sete pontos principais sistematizados, a época, no relatério final da
parceria entre FBSP e Teresina:

a) realizacao de palestras e grupos de debate para sensibilizagcdo sobre causas e
riscos da violéncia no bairro;

b) promocgao de cursos de capacitagdo profissional focado em jovens e mulheres;

c) oferecimento de atividades e programas de cultura, lazer e esporte para os jovens
e familias;

d) acées de capacitacao de funciondrios publicos sobre formas de abordar o tema
da violéncia e atender as vitimas, quando necessdrio;

e) ampliacdo dos espacos de debate nas escolas sobre violéncia em geral, violéncia
doméstica; violéncia contra mulheres; prdtica de bullying como violéncia nas es-
colas;

f) aperfeicoamento e modernizacdo dos recursos jd utilizados de represséo a
violéncia, tais como policiamento, monitoramento por cdmeras, etc;

g) fortalecimento das redes e associacbes comunitdrias para atuagéo em parceria
com o governo nas agées de prevencdo a violéncia.

A partir da combinacdo desses pontos, quatro conjuntos de a¢des ganharam
destaque no momento da proposicao das agoes a serem priorizadas no ambi-
to de um Plano Municipal de Prevencado a Violéncia, o que veio, futuramente,
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a ser chamado de Programa Vila Bairro Seguranca. Sao eles: (i) projetos que
promovam o lazer e cultura para jovens e adolescentes; (ii) acdes integradas de
combate a violéncia contra a mulher; (iii) ocupacao publica do Parque Lagoas
do Norte e atividades para familias aos finais de semana; (iv) capacitacdo para
agentes publicos em temas correlatos a violéncia.

Assim, a analise dos resultados do diagndstico permitiu que fossem elaboradas
linhas de acao para atuacao da gestao publica municipal na regiao de Lagoas
do Norte, no formato de um programa piloto. Estas proposi¢des foram comple-
mentadas com iniciativas de referéncia, ja implementadas em outros municipios,
para que pudessem inspirar o desenvolvimento de a¢des especificas na regido.

O diagnéstico da violéncia em Teresina apresentava a época os problemas que
poderiam orientar a construcao de um plano municipal de prevencao a violéncia
que sintetizasse diretrizes e linhas de acao para Teresina. Indicava-se que este
plano deveria priorizar o desenho de acdes intersetoriais, conectando diferen-
tes secretarias municipais e outros 6rgaos publicos, além de prever a articulacao
com outras esferas de governo e a participacao popular.

Além disso, em julho de 2016, Teresina encontrava-se em processo de implemen-
tacdo de sua Guarda Civil Municipal (GCM). Mais especificamente, na fase de no-
meacao do primeiro grupo de guardas. Nesse sentido, em um primeiro momento,
entendeu-se que seria central a um futuro Plano Municipal de Prevencao a Violén-
cia o fortalecimento de espacos para qualificacdo e estruturacao da GCM.

Outros pontos levantados aquele momento como a¢des a serem contempladas
em um Plano Municipal, eram (a) a criagao de mecanismos de controle social
para fortalecer a participacao popular, o que poderia ocorrer por meio dos Con-
selhos Comunitarios de Seguranca (CONSEG) que ja existiam em Teresina; (b)
acoes para minimizar a sensacao de insegurancga no transporte publico e pontos
de 6nibus da cidade; (c) acbes para impactar na disponibilidade e circulacao de
armas de fogo, sobretudo por meio de parcerias com o governo estadual.
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Os resultados do diagndstico sobre a situacao da violéncia no municipio de
Teresina, realizado em parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica,
impulsionaram junto a gestao municipal o intento de efetivar um conjunto de
acodes voltadas a prevencao da violéncia e protecao dos moradores que pas-
sou, a partir de 2016, a ser chamado de Programa Vila Bairro Seguranca.
Neste momento, tratava-se ainda de um programa piloto, a ser implementado
apenas na regiao de Lagoas do Norte e que, apos avaliacao, poderia ser expan-
dido para o restante da cidade.

O nome escolhido surgiu de um programa mais antigo de requalificacdao urbana
chamado de Vila Bairro, proposto em gestdes anteriores da cidade e que estava
sendo resgatado com o inicio do novo ciclo da gestao municipal em 2017. O Vila
Bairro Seguranca, portanto, surge como um braco voltado especificamente as
questdes relativas a prevencao da violéncia. Vale destacar que o tema da violén-
cia havia tido destaque nas eleicbes municipais de 2016, por demanda popular,
e foi incorporado as plataformas politicas postulantes naquele momento.

Neste processo, havia a intencao de articular o Vila Bairro Seguranca com pro-
jetos que estavam correlacionados com a prevencao da violéncia e que ja eram
desenvolvidos em Teresina, vinculados as Secretarias Municipais de Politicas Pu-
blicas para as Mulheres, da Juventude, da Educacao e de Esporte e Lazer, entre
outras. Assim, contou-se com a experiéncia de gestores articulados, a partir de
entdo, pelaideia de unificar essas acdes por meio de um trabalho intersetorial es-
tabelecido na recém criada Secretaria Municipal da Cidadania, Assisténcia Social
e Politicas Integradas (SEMCASPI).

Desta forma, no inicio da gestdo municipal em 2017, a antiga Secretaria Munici-
pal de Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social (SEMTCAS) deu lugar a SEMCASPI,
visando focalizar as agdes da pasta as politicas assisténcias e integradas. As acoes
voltadas ao ambito especifico do Trabalho passaram a ficar sob responsabilidade
da Fundacao Wall Ferraz.

Nesse pano de fundo institucional, criou-se, entdo, um grupo de trabalho volta-
do para a discussao e formulacao do Vila Bairro Seguranca. Esse processo perdu-
rou durante todo o ano de 2017, momento em que também ocorreram as capa-
citacdes dos principais atores envolvidos, além de didlogos com representantes
de outras experiéncias de planos municipais de prevencao a violéncia no pais.

Aqui importa referir que a estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de
Teresina é formada por 30 érgaos das administragcdes direta e indireta, que res-
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pondem pela gestao da cidade. Dentre estes 6rgaos, a coordenacao das agoes
do Vila Bairro Seguranca esta diretamente subordinada a SEMCASPI, érgao res-
ponsavel pela Guarda Municipal e por coordenar as acdes de prevencao e pro-
tecao quanto a violéncia, na medida em que todas as secretarias envolvidas no
Programa fiquem responsaveis pelas agdes de prevencao.

Em nivel estratégico, conta também com o Gabinete de Seguranca Municipal
(GSM) e o Nucleo de Articulacdao e Monitoramento (NAM), subordinados a Se-
cretaria Executiva de Politicas Integradas (SEPI), e, paralelamente, com o Comité
Integrado de Prevencao a Violéncia (CIP), instituido pela Prefeitura por meio do
Decreto 17.161, de 11/09/2017. Ja a Secretaria Municipal de Planejamento e Co-
ordenacdo (SEMPLAN) é a pasta responsavel pela gestdo especifica pelo Progra-
ma Lagoas do Norte.

Figura 10

Nivel Municipal de Governanca

PREFEITURA MUNICIPAL DE

TERESINA
SECRETARIA MUNICIPAL
DE CIDADANIA, ASSISTENCIA COMITE INTEGRADO DE
SOCIAL E POLITICAS PREVENCAO (CIP)
INTEGRADAS
SECRETARIA EXECUTIVA DE
POLITICAS INTEGRADAS (SEPI)
GABINETE DE SEGURANCA NUCLEO DE ARTICULAGAO E
MUNICIPAL (GSM) MONITORAMENTO (NAM)

Fonte: Carta Consulta Teresina - BNDES
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Com o trabalho voltado para a assisténcia social e para a implementacao de po-
liticas integradas, a SEMCASPI é constituida pela Guarda Civil Municipal, pela
Defesa Civil de Teresina, pela Geréncia de Direitos Humanos (GDH), além de ser
responsdavel por todas as acdes especificas do plano de atuacdo da Assistén-
cia Social no municipio. Criada formalmente por meio da Lei Complementar n°
3.834/2008, mas com implementacgao posterior, a atuacao da Guarda Municipal
é, primordialmente, destinada a protecao do patriménio publico e assisténcia de
seguranca a comunidade. O processo de criacdo da guarda sera abordado em
ponto especifico posterior.

Com o marco inicial do levantamento de dados sobre a violéncia realizado em
2016, portanto, a Prefeitura de Teresina comecou a contemplar em seus proces-
sos de planejamento e na definicao de suas politicas publicas, as questdes relati-
vas a seguranca. O Vila Bairro Seguranca passou a ser o grande aglutinador des-
ses projetos — sendo que alguns deles ja estavam em andamento na cidade - es-
tabelecendo-se, neste momento, como um programa piloto do Plano Municipal
de Prevencao a Violéncia, ou seja, como um protétipo, voltado apenas a Regiao
Norte da cidade, que poderia ser expandido a todo o municipio futuramente.

Ainda assim, o Vila Bairro Seguranca visava atingir mais de cem mil pessoas bene-
ficiadas com obras e servicos oriundas do Programa Lagoas do Norte que inclui-
am drenagem, requalificacdo urbana, construcao de parques lineares, melhorias
habitacionais e abastecimento de agua. O programa Lagoas do Norte previa ain-
da a recuperacao ambiental e paisagistica da area, melhoria das vias de acesso,
controle das inundagdes, recomposicao da vegetacao, areas de lazer e teatro,
além de obras de esgotamento sanitario, abastecimento de dgua, recuperacao
de unidades de saude e reformas de escolas.

Sob coordenacao da SEMCASPI, 6rgao definidor das diretrizes do Vila Bairro Se-
guranca, mais diretamente vinculado a Secretaria Executiva de Politicas Integra-
das (SEPI), o primeiro documento oficial firmando as diretrizes do programa foi
consolidado ainda em 2017. O documento foi sistematizado por meio do Termo
de Cooperacao Teresina Protege, assinado em setembro de 2017 e divulgado a
sociedade de Teresina por meio de um evento de langamento ocorrido em 22 de
fevereiro do ano seguinte.

O documento foi assinado pelo Tribunal de Justica do Estado do Piaui, através da
12 Vara da Infancia e Juventude da Comarca de Teresina, pelo Ministério Publico
do Estado do Piaui, pelo Governo do Estado do Piaui, por meio da Secretaria de
Estado de Seguranca Publica (contando também com a Delegacia Geral da Poli-
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cia Civil e com o Comando Geral da Policia Militar), do DETRAN e da Secretaria de
Estado de Assisténcia Social, pela Prefeitura Municipal de Teresina, por meio da
SEMCASPI, SDU CENTRO/NORTE e STRANS e pelo Conselho Tutelar.

Figura 11

Langamento Termo de Cooperacao Teresina Protege, em fevereiro de 2018
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Fonte: Corregedoria Geral de Justi¢a.®

Ainda que o Termo fizesse referéncia apenas ao Eixo Protecao, que ja era constitui-
do nesse momento pelos projetos Teresina Protege e Blitz Sufoco, com articulacao
sendo realizada para além do Municipio, conforme se observa pelas entidades que
firmam o documento, o evento de langamento do Termo é oficialmente compre-
endido como o inicio das execu¢des do programa piloto do Vila Bairro Seguranca
como um todo. Em relacado ao Eixo Prevencao, a norma reguladora das acoes foi o
Decreto Municipal de criacao do CIP (Decreto 17.161, de 11/09/2017), na medida
em que a execucao das acoes estava limitava a gestao municipal.

O langamento do Termo de Cooperagao também marca o inicio de um periodo
de revisOes e ajustes no Programa, o que em parte foi realizado a partir de par-
ceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, por meio de novo contrato
estabelecido entre a organizacao e a Prefeitura Municipal de Teresina, conforme
sera detalhado no tépico a sequir.

6 Corregedoria Geral de Justica. Disponivel em: <http://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/corregedoria/tj-pi-assina-termo-de-coo-
peracao-tecnica-do-projeto-teresina-protege/>. Acesso em: 15 dez. 2020.
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O Programa Vila Bairro Seguranca, em implementacdo no municipio desde 2018,
visa a promocao de intervencgdes urbanas e acdes sociais, numa abordagem mul-
tissetorial, integrando acées de seguranca conjuntas entre Policia Militar e Guarda
Municipal. E um Programa inovador, implantado como piloto na regido norte da
cidade, area do programa Lagoas do Norte que, conforme ja explicitado, abrange
13 bairros, onde sao implementadas a¢des urbanas, com obras de pavimentacgao,
manutencao de espacos publicos de lazer e convivéncia (pracas, CEU’s) e ilumi-
nagao dos espacos publicos (vias, pontos de 6nibus, pracas), integradas as acoes
sociais voltadas especialmente para os jovens, consolidando uma estratégia de en-
frentamento da violéncia e protecao do territério e seus habitantes.

O programa possuia, desde o principio, um organograma de gestao definido, sen-
do gerido pela Secretaria Executiva de Politica Integrada e contando com instan-
Cias ja criadas ou a serem estabelecidas, como Gabinete de Seguranca Municipal
(criado por meio de termo de cooperagao), Nucleo de Articulagao e Monitoramen-
to (que seria subordinado a SEMCASPI), Comité Integrado de Prevencao (CIP) e
Equipe Técnica Territorial (criada especificamente para o projeto “Todos por Um”).

Desde o principio, o programa foi estruturado em duas frentes principais de agéo.
Uma frente preventiva, implicando os trés niveis de prevenc¢ao — primdria, secunddria
e tercidria —, e uma direcdo mais voltada a protecdo, que previa a¢ées articuladas
nos niveis municipal, estadual e federal.

Afrente de preven¢do contemplaria o planejamento de a¢ées integradas buscando a
identificacdo de fatores de risco e fatores protetivos, bem como o redirecionamento da
trajetdria de vida dos individuos que estdo inseridos em situagdo de vulnerabilidade e
risco social, composta por sete projetos, sendo seis concernentes d prevenc¢do primdria
e um a prevengdo secunddria.
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A frente de protecao, por sua vez, visava a atuagdo, de forma integrada, do Municipio
com a Secretaria de Segurancga Publica do Estado e o Poder Judicidrio na construg¢do
e execugdo de Projetos operacionais e estratégias direcionados ao enfrentamento
da violéncia e a protecdo do territdrio, sendo composta por dois projetos de cardter
repressivo no sentido da fiscaliza¢do de condutas por meio do controle administrativo
municipal e de parceria institucional com drgéos da seguranca e justica: Teresina
Protege e Blitz Sufoco.

Estava previsto que o CIP seria composto por representantes da Secretaria Mu-
nicipal da Juventude (SEMJUV), da Secretaria Municipal de Politica Publica para
Mulheres (SMPM), da Secretaria Municipal de Educacao (SEMEC), da Fundacao
Municipal de Cultura Monsenhor Chaves (FMC), da Fundag¢ao Municipal de Sau-
de (FMS), da Fundacao Wall Ferraz (FWF), da Secretaria Municipal de Esportes e
Lazer (SEMEL), da Secretaria Municipal de Economia Solidaria de Teresina (SE-
MEST) e da Secretaria Municipal de Planejamento e Coordenacao (SEMPLAN). A
coordenacao do CIP seria realizada por representante da SEMCASPI.

Além disso, conforme demonstrado no Organograma anteriormente apresen-
tado, o Gabinete de Seguranca Municipal (GSM), 6rgao vinculado a SEPI, seria o
responsavel especifico pelo planejamento e execucao dos dois projetos do eixo
protetivo, que exigiriam parcerias interinstitucionais em diferentes esferas de
poder e governo, como policia, justica e ministério publico.

Os objetivos das frentes de protecédo e prevencao, logo da consolidagao do Ter-

mo de Colaboragao, bem como os objetivos especificos do Vila Bairro Seguranca
sdao apresentados no quadro a seguir.
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Objetivos do Programa Vila Bairro Seguranca e das Frentes de Protecao e
Prevencdo Primaria e Secundaria na sua formatacao inicial

Vila Bairro Seguranca

Frente de Protecdo

Frente de Prevencao
Primaria

Frente de Prevencao
Secundaria

Objetivos

Formalizar parcerias
institucionais para o projeto

Institucionalizar uma Politica
de Seguranca Publica no
municipio de Teresina

Organizar espaco institucional de
seguran¢a municipal

Controlar a venda de bebidas
para criancas e adolescentes
na regido do Parque Lagoas do
Norte

Articular um espaco para
monitoramento da violéncia
em Teresina

Capacitar servidores municipais
em tematicas de prevencdo a
violéncia

Controlar o uso de armas e
drogas em espacos publicos

Reformular, fiscalizar

e divulgar o cédigo de
condutas nos 13 bairros da
regido do Parque Lagoas do
Norte

Capacitar jovens para o mercado
de trabalho

Criar banco de dados para
monitoramento do projeto

Desarticular
estrategicamente as causas
da violéncia na regiao do
Parque Lagoas do Norte

Fomentar o empreendedorismo
da juventude

(apacitar servidores municipais
em temdticas relacionadas a
prevencao a violéncia

Realizar operacdes de
fiscalizacdo a bares e espagos
publicos

Apoiar projetos voltados

para o desenvolvimento de
empreendimentos solidarios e
criativos

(apacitar servidores municipais
em tematicas relacionadas a
prevencao a violéncia

Orientar e fortalecer os

fatores protetivos de criangas

e adolescentes moradores da
regido de Parque Lagoa do Norte

Inserir jovens em capacitacao
profissional

Fortalecer os mecanismos de
protecdo a violéncia contra a
mulher

Realizar campanhas de
prevencao a violéncia nas
escolas

Fortalecer agdes de prevencdo a
gravidez na adolescéncia, DSTs
e HIV

Realizar campanhas de
prevencao a violéncia no transito

Realizar campanhas educativas
para criangas, adolescentes

e comunidade em geral

sobre educagdo no transito e
prevencdo as drogas

Atender 100 criancas em acdes
de prevencdo a violéncia.

Construir uma cultura de paz nas
escolas

Fonte: Elaboragdo prépria

Para atingir os objetivos propostos, cada frente de acdo articulava parceiros es-
pecificos, além de um determinado nimero de acdes a serem realizadas e me-

Requalificar os equipamentos
publicos de cultura e lazer da
regido do Parque Lagoas do
Norte

Identificar criancas
e adolescentes

em situacdo de
vulnerabilidade e
redirecionar sua
trajetoria de vida
através do projeto
Todos por Um

tas a serem cumpridas. No que diz respeito a Frente de Protecao/Repressao, a

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA

49



50

PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

primeira versao do Plano estabelecia parcerias com o Ministério Publico, com
o Juizado da Infancia e Juventude, com o Tribunal de Justica, com a Secretaria
Estadual de Seguranca Publica e com o DETRAN. Nesse primeiro momento do
Vila Bairro Seguranga, a colaboracao entre Municipio e Estado estava fortemente
delineada e seguiria como sendo um dos principais pilares do Projeto.

A Frente Protetiva estava composta por 18 metas, 16 acdes que impactariam 13
bairros e 28 escolas. Os dois projetos a partir dos quais surgem todas essas acoes
e metas sGo chamados de “Teresina Protege” - fiscaliza¢do de bares e postos de
conveniéncia — e “Blitz Sufoco” - fiscaliza¢do do espago publico para controle do uso
de drogas e armas.

Em relacéo a Frente de Preven¢do Primdria, estavam previstos o desenvolvimento
de 5 eixos, 12 metas, 60 agbes integradas, durante o periodo de um ano. O grupo
impactado pelas a¢ées seria formado por 20 grupos de produgdo, 3 centros de arte-
sanato, 28 escolas, em um total de 4.800 jovens.

Em relac¢do a Preveng¢ao Secunddria, a época dessa primeira documentacgdo, a
Frente estava totalmente vinculada ao Projeto Todos por Um que consistia na agdo
da escola para mapear os adolescentes em situacao de vulnerabilidade a violéncia,
encaminhando-o a uma equipe técnica territorial para que essa construisse um
projeto de “redirecionamento da trajetdria de vida do adolescente’ A responsdvel
por receber e monitorar esse projeto seria a Guarda Civil Municipal durante o periodo
de um ano. A Frente estava composta por 7 atividades e 4 resultados esperados.

O organograma de apresentacao dos nove projetos do Vila Bairro Seguranca,
distribuidos entre Eixo Prevencao Primaria, Prevencao Secundaria e Eixo Prote-
¢ao restou, portanto, estruturado na forma indicada pela figura a sequir.
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Figura 12
Organograma do Programa Vila Bairro Seguranca
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Fonte: Carta Consulta Teresina - BNDES

Com o Vila Bairro Seguranca estruturado inicialmente a partir do Termo de Cola-
boracao entre as diversas entidades envolvidas com o programa, foi entao reto-
mada a parceria entre o Municipio de Teresina e o Férum Brasileiro de Seguranca
Publica, dando continuidade ao trabalho desenvolvido entre 2015 e 2016. A par-
tir do estabelecimento de novo contrato, a parceria previa duas novas rodadas
para o survey com jovens moradores da regiao norte, a serem realizados nos anos
de 2019 e 2020, além de aportes técnicos para a revisao do documento técnico
que embasava o Vila Bairro Seguranca, para a capacitacao dos agentes da Guar-
da Civil Municipal e para aimplementacao de estratégias de monitoramento dos
projetos que seriam implementados.

O primeiro passo dessa sequéncia de agdes seria a revisao técnica do programa,
em vista a avancar no desenho do documento inicialmente construido. Para que
viesse a se constituir, futuramente, como um Plano Municipal de Prevencao a
Violéncia, avaliou-se que o documento necessitava explicitar com mais clareza
suas diretrizes e objetivos, bem como os indicadores e metas relacionados.

Nesse sentido, ainda nos primeiros meses de 2018 o FBSP apresentou a revisao
do Programa com objetivo de propor a estruturacao de um Plano de A¢des que
contemplasse seus projetos, agdes e principais atividades, assim como a defini-
¢ao de metas e indicadores que permitam o monitoramento de sua implemen-
tacdo e de seus resultados. Uma primeira tarefa constituiu na sistematizacao de
cada um dos nove projetos apresentados.

No eixo protetivo, o Programa era composto pelos seguintes projetos:
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1.Teresina Protege

O projeto tinha como objetivo articular mecanismos de fiscalizacdao do municipio ja
existentes para aumentar a protecao a criancas e adolescentes e a sensacao de segu-
ranca no entorno de estabelecimentos comerciais localizados na regido de incidén-
cia do programa piloto. Por meio de operacdes de fiscalizacao em bares e postos de
conveniéncia, com foco na repressdo a venda de bebidas para criancas e adolescen-
tes, as agdes buscavam realizar campanhas de conscientizacao junto aos adolescen-
tes e seus responsaveis, além do encaminhamento junto a rede da assisténcia social
e de medidas de fiscalizacao de estabelecimentos no sentido de reprimir irregulari-
dades. O projeto implica parcerias interinstitucionais, mobilizando SEMCASPI, Guar-
da Municipal, Superintendéncia de Desenvolvimento Urbano, Policia Militar, Vara da
Infancia e Juventude e Delegacia de Protecdo a Crianca e Adolescente.

2. Blitz Sufoco

O projeto previa a realizacdao de operagdes de fiscalizacao focadas no controle do
uso de drogas e armas em espacos publicos. As opera¢des seriam realizadas em
periodo noturno, envolvendo parcerias interinstitucionais com SEMCASPI, Guar-
da Municipal, Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito, DETRAN,
Policia Militar, POLINTER, “Delegacia do Siléncio” e Delegacia de Protecao a Crian-
¢a e Adolescente.

No eixo preventivo, um primeiro grupo de projetos dizia respeito a prevencao
primaria:

1. Teresina pela Paz

O projeto visava instituir e consolidar uma politica municipal de prevencao a
violéncia. Suas a¢des eram mais amplas, voltadas a consolidacao de um espaco
institucional para desenvolvimento do programa Vila Bairro Seguranca, de modo
a viabilizar a elaboracao, a implementacdao e o monitoramento de politicas inte-
gradas, bem como a capacitacao de servidores, a realizacao de campanhas ins-
titucionais e o desenvolvimento de estratégias de comunicagao sobre as acoes
gue envolvem a seguran¢a municipal.

2.Sou Capaz

O projeto priorizava a insercao social da juventude e tinha como objetivo apoiar
0 acesso ao ensino superior, a formacao profissional e a geracao de emprego
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e renda, contribuindo para a insercao do jovem no mercado de trabalho. Suas
acoes envolviam apoiar o desenvolvimento da economia solidaria, do empreen-
dedorismo e da pequena producao, assim como oferecer cursos preparatérios
de acesso a universidade e capacitacao profissional dos jovens.

3. Meu Bairro é Vivo

O projeto tinha como objetivo qualificar a ocupacao dos espacos publicos nos
bairros de Lagoas do Norte. Tratava-se de a¢des orientadas a reorganizacao de
territdrios por meio da recuperacao de vias e pracas, iluminacgao, arborizacao e
promocao de eventos culturais e esportivos, além de iniciativas que favorece-
riam a circulagao nos territérios, fator essencial para a prevengao a violéncia.

4, Paz na Escola

O projeto objetivava promover a cultura de paz por meio de a¢des educativas di-
rigidas a alunos, professores e pais dos alunos nas escolas de ensino fundamen-
tal. Por meio de campanhas educativas, prémios, oficinas e atividades de lazer,
as acoes visavam tratar de questoes relativas a violéncia no transito, violéncia de
género, saude sexual e uso de alcool e outras drogas, criando mecanismos de
prevencao e de resolucdo de conflitos.

5. Educando para Prevenir

O projeto possuia o propésito de intervir nas dinamicas de violéncias que se re-
fletiam no espaco escolar assim como prevenir o uso de drogas junto a comu-
nidade escolar. A proposta busca envolver alunos, servidores da educacao e da
Guarda Civil Municipal. Por meio de cursos, oficinas e atividades ludicas, seriam
realizadas capacita¢des de gestores, além do desenvolvimento de metodologias
para diagnosticar e encaminhar os diferentes tipos de conflito e violéncia que se
manifestam no ambiente escolar.
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Figura 13

Atuacao do projeto Educando para Prevenir

Fonte: SEMCASPI

Figura 14

Acao do Projeto Educando para Prevenir

Fonte: SEMCASPI
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6. Jovem Guardiao

O projeto orientava a promoc¢ao do protagonismo e empoderamento de crian-
cas e adolescentes com foco na garantia de direitos e prevencao da violéncia.

Ainda referente ao eixo preventivo, acdes de prevencao secundaria — interven-
¢ao com o objetivo de evitar repeticao de atos de violéncia- estavam contidas
no projeto Todos por Um, cujo piloto fora implementado na Escola Municipal
Antonio Gayoso. Por meio da formacao e qualificacdao de uma Equipe Técnica
Territorial (ETT) multiprofissional, formada por técnicos que atuam diretamente
no territério e vinculada a comunidade, propunha-se a elaboracdao de metodo-
logia que permitissem a identificacao e estudo de caso de alunos que se encon-
tram em situacao de vulnerabilidade, buscando realizar o redirecionamento de
sua trajetoria de vida e o monitoramento do caso.

Um dos principais pontos da assessoria técnica prestada pelo FBSP, nesse primei-
ro momento da nova fase da parceria, dizia respeito as estratégias de monitora-
mento do Vila Bairro Seguranca. Desde esse principio, entendia-se que o acom-
panhamento sistematico da implementacao das iniciativas a partir do plano de
acoes seria um importante mecanismo de governanga, atuando na facilitacao da
coordenacao geral do programa pela SEPI/SEMCASPI, na identificacao de dificul-
dades desde sua implementacao e na correcao dos rumos do Programa.

A metodologia era fundamentalmente baseada na gestdo para resultados, pres-
supondo a especificacdo do que deve ser feito para alcancar os resultados dese-
jados, valendo-se da definicao de indicadores e metas para mensurar a evolucao.
Para tanto, deveriam ser produzidas informacdes que permitissem identificar em
que medida as acdes planejadas caminhavam no sentido do alcance das metas
estabelecidas, possibilitando monitorar o curso da implementacao do programa
e constituindo subsidio para sua futura avaliacao. Assim, considerando que o
monitoramento deveria favorecer a dinamica de reunides e o fluxo de informa-
¢oes, foi proposto uma divisao de responsabilidades entre 6rgaos, umarotina
de reunides de gestao e um instrumento de apoio as atividades.
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Sobre as responsabilidades, sugeriu-se que houvesse um coordenador respon-
savel para cada um dos nove projetos, indicado formalmente e de preferéncia
vinculados a gestao municipal, sob o qual restariam os seguintes encargos:

. Definir plano de trabalho e coordenar o desenvolvimento e execugao
de todas as acdes necessarias a implementacao de seu projeto;

. Monitorar quinzenalmente os resultados das metas junto aos res-
ponsaveis pela execucao das acoes do respectivo projeto;

. Assegurar que o painel de monitoramento seja alimentado com os
resultados e encaminhamentos discutidos nas reunides quinzenais
em relacao a cada acao, sendo responsavel pela consolidagao das in-
formacgdes sobre metas e indicadores das a¢des/atividades relativas
ao projeto;

. Elaborar relatério de situacao sobre o andamento do projeto para
subsidiar as reunides estratégicas mensais de monitoramento do
programa Vila Bairro realizadas pelo Nucleo de Articulacao e Moni-
toramento (NAM).

No que se refere a rotina de reunides, a proposta de monitoramento previa
reunides destinadas:

1. ao monitoramento de projetos, com frequéncia quinzenal, entre
coordenador de projeto e equipe responsavel pelas acdes, com o ob-
jetivo de monitorar o cumprimento do plano de trabalho e as metas
alcangadas. A planilha de monitoramento deve ser atualizada, além
de serem produzidos relatérios sobre a situacao do projeto;

2. ao monitoramento do programa, com frequéncia mensal, entre
Nucleo de Articulagao e Monitoramento e coordenadores dos proje-
tos. As planilhas de monitoramentos e os relatérios das situacdes dos
projetos devem ser apresentados.

3. ao monitoramento estratégico geral, com frequéncia bimestral,
entre NAM, coordenadores de todos os projetos e Comité Integra-
do de Prevencdo, com o objetivo de prestar contas sobre o status de
implementacao dos projetos, indicando especificamente: grau de
implementacao; principais dificuldades encontradas; situacao em re-
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lacdo a meta/prazo previsto para o projeto; o que é necessario fazer
para solucionar os problemas identificados e avancar na implemen-
tacao.

4. ao monitoramento estratégico do eixo protetivo, com frequéncia
bimestral, entre NAM, coordenadores dos projetos Teresina Protege
e Blitz Sufoco e Gabinete de Seguranc¢a Municipal, com o objetivo de
prestar contas sobre o status das a¢des, indicando especificamente:
grau de implementacao; principais dificuldades encontradas; situa-
cao em relacao a meta/prazo previsto para o projeto; o que é neces-
sario fazer para solucionar os problemas identificados e avancar na
implementacao.

Por fim, também foi proposto um instrumento de apoio gerencial, nomeado de
“Planilha de monitoramento”, a partir do qual seria possivel sistematizar as in-
formacgdes de cada projeto, bem como a previsdao das metas e indicadores de
resultado. Os indicadores de processo/produto sao indicadores intermediarios e
traduzem quantitativamente o esforco de alocacao de recursos humanos, fisicos
ou financeiros para a obtencao de melhorias, que por sua vez serao aferidas por
indicadores de resultado. Ja efeitos das acdes na realidade social, seriam medi-
dos por meio de indicadores de impacto.

A época da sua producéo, foram deixados itens a serem preenchidos no painel
de monitoramento no decorrer da execucao dos projetos, especialmente em re-
lacdo a prazos e metas, assim como, no nivel das atividades, informacdes referen-
tes as instituicdes responsaveis pela execucao.
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Conforme disposto no tépico anterior, a politica de monitoramento foi uma prio-
ridade estabelecida sobretudo durante a revisao e estruturacao do Programa pi-
loto do Vila Bairro Seguranca durante o ano de 2018. Assim, ao final do primeiro
semestre do ano seguinte, o Forum Brasileiro de Seguranca Publica realizou uma
avaliacao inicial da implementacao Plano de A¢des do Programa Vila Bairro Se-
guranca, buscando indicar principais avancos, pontos de entrave e, com base
nisso, estabelecer mecanismos para fortalecer ainda mais a gestao do programa.

A primeira atividade de monitoramento, realizada por meio de reuniées com a
coordenacao do programa e com as equipes responsaveis pelos projetos, tratou
de levantar informacgdes sobre a implementacao das acoes realizadas até o més
de marco de 2019, privilegiando a coleta de dados que pudessem conformar os
indicadores de processo previstos, assim como identificar as dificuldades e as
possiveis solucdes para os gargalos na sua implementacao.

Esse primeiro momento de avaliacao, se deu por meio de um conjunto de reu-
nides realizadas no periodo de 8 a 12 de abril de 2019, em Teresina. Foram basi-
camente reunides de avaliacdo geral junto a coordenacao e de monitoramento
dos projetos junto as respectivas equipes técnicas. As reunioes de coordenacao
reuniram os principais profissionais da SEMCASPI envolvidos na coordenacao
executiva do programa Vila Bairro Seguranca.

Um tema que centralizou a avaliacdo realizada por meio das reunides de coor-
denacao foi a estrutura de governanca e monitoramento do Vila Bairro Se-
guranga, que, a época da avaliacao, ainda estava em vias de ser consolidada. A
coordenacao geral do programa, realizada pela SEMCAPSI, contava ainda com
duas instancias de nivel estratégico, conforme ja indicado: o Comité Integra-
¢ao de Prevencao a Violéncia (CIP) e o Gabinete de Gestdo Integrada Municipal
(GGIM). Se o CIP, desde o final do ano de 2017, ja havia sido instituido por meio
de Decreto Municipal, o GGIM, no momento da avaliagao, ainda aguardava o
término da elaboracao da proposta de implementacdo para ser formalizado por
meio de Decreto.

Em relacdo as reunides de monitoramento, o que se percebeu foi a efetivacao de
reunides tanto entre as equipes dos projetos da frente preventiva, nomeadas de
Manhas Vila Bairro, como entre as equipes da frente protetiva. Por outro lado, o
NAM ainda carecia de maior formalizacao e consolidagdo na rotina de gestao do
municipio. Também se previa o avango em relacao ao estabelecimento de um
Observatério Municipal de Violéncia, objetivando reunir informacodes e reflexdes
sociais a respeito das politicas de prevencao que estavam sendo criadas.
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Outro ponto de destaque em relagao a estrutura de governancga e monitoramen-
to foi a constatacado, decorrido mais de um ano do inicio da implementac¢do do
programa piloto do Vila Bairro Seguranca, da inexisténcia de nomeacao de co-
ordenadores especificos para cada um dos nove projetos do programa. Avaliou-
se, entao, que a indicacao desses atores seria central para o desenvolvimento e
institucionalizacao do monitoramento dos projetos.

Essa problematica se insere em uma questao maior de caréncia de efetivo fixo de
dedicacao exclusiva ao programa Vila Bairro Seguranca. A maior parte dos servi-
dores reune a atuagao nos projetos em conjunto com demais atividades. Assim,
considerando ainda que a alta rotatividade de servidores em algumas secreta-
rias impacta o funcionamento operacional das equipes, que sdo intersetoriais, a
alocagao de recursos mais concentrados no programa no nivel da coordenacao
tenderia a fortalecer a gestao dessas dificuldades.

Essa primeira etapa do monitoramento também se dedicou a identificar o anda-
mento especifico dos projetos do Vila Bairro Segurancga, conforme sera apresen-
tado a sequir.

4.1.1
Teresina Protege e Blitz Sufoco

As instituicoes atuantes nos dois projetos do eixo repressivo a época da avaliacao
eram: Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Politicas Integradas (SEMCASPI), Su-
perintendéncia de Desenvolvimento Urbano Centro/Norte (SDU), Superintendéncia
Municipal de Transportes e Transito (STRANS), Guarda Civil Municipal (GCM), Depar-
tamento Estadual de Transito (DETRAN), Policia Militar (PM), Vara da Infancia e Juven-
tude, Policia Civil (Delegacia de Protecdo a Crianca e Adolescente/DPCA), Conselho
Tutelar e Ministério Publico. Na reunido de monitoramento, contudo, as trés ultimas
instituicdes nao estavam representadas, sendo um indicio de desafios de articulagao.

Ainda que sejam projetos com objetivos distintos - enquanto o Teresina Pro-
tege busca fiscalizar bares e postos de conveniéncia com foco na repressao da
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venda de bebidas alcéolicas para criancas e adolescentes, o Blitz Sufoco realiza
operagdes de fiscalizacdo com foco no controle de drogas ilicitas e a armas em
espacos publicos — a gestao e o monitoramento de ambos passou a ser realizado
de modo conjunto. Em tais relatérios de atividades, identificou-se dificuldade de
articulacao com o Conselho Tutelar, que deveria se colocar como um ator central
na efetivacao do fluxo de encaminhamento dos casos identificados durante as
acoes repressivas.

Assim, apesar da efetividade do aspecto operacional de ambos os projetos, o
monitoramento identificou fragilidades no que diz respeito aos encaminhamen-
tos posteriores a essas agdes, de modo que as acdes dos projetos no que diz res-
peito a resolucdes mais duradouras aos problemas identificados durante as ati-
vidades de fiscalizacao, foi se enfraquecendo durante a execucao dos projetos.
Acoes realizadas pela Guarda Municipal em que eram feitas abordagem a jovens
sob uso de drogas ilicitas ou em posse de armas produziam certo impacto social,
no sentido da presenca do Estado nesses espagos, mas nao eram acompanhadas
de encaminhamentos para a rede de protecao social, de modo que, desse ponto
de vista, o viés preventivo do Vila Bairro Seguranga acabou perdendo espaco.

Da mesma forma, identificou-se que a atuagdao do Ministério Publico e do Judi-
ciario, inicialmente pactuada através do Termo de Colaboracao que inaugurou
o Vila Bairro Seguranca, foi se enfraquecendo ao longo da execuc¢do do progra-
ma. Por outro lado, atores centrais na realizagcdao das acdes repressivas indicaram
haver uma boa receptividade por parte da populacdao do Municipio as opera-
¢oes empreendidas, de modo que estabelecimentos reincidentes, por exemplo,
passaram a adequar suas atividades, notando-se também uma diminuicdao da
presenca de criancas e adolescentes presentes em bares e casas noturnas. Nesse
contexto, a atuacao da Policia Militar foi entendida como tendo sido facilitada
pela realizacao de Termo Circunstanciado (TCO) quando da flagrancia de delitos
de menor potencial ofensivo.

Ja as operacoes de Blitz realizadas pela GCM, DETRAN e PM foram bem avaliadas,
sendo realizadas em periodicidade semanal. Nao houve, contudo, avan¢os no
que diz respeito a elaboracao do material de comunicagao visando informar os
objetivos das agdes a comunidade de Teresina, ainda que as operacdes fossem
frequentemente divulgadas por meio das redes sociais e da midia local.

Comoformade buscar solugdes para as dificuldades encontradas para a execugao

plena dos projetos, algumas sugestdes foram construidas durante as reunides de
monitoramento. Entre elas, destacam-se: a) realizar reunides de articulacdo entre
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SEMCAPSI, Conselho Tutelar e Vara da Infancia, visando fortalecer a atuacao dos
dois ultimos 6rgaos; b) a partir disso, esclarecer, junto a esses érgaos, questoes
referentes a abordagens de adolescentes; c) revisar modelo de relatério utilizado
pelo Conselho Tutelar, considerando insuficiente, e propor novo instrumento de
notificagdo em consenso com o érgao; d) produzir dados desagregados territo-
rialmente e ampliar escopo de indicadores dos territorios, incluindo os criminais.

4.1.2
Educando para Prevenir

Buscando contribuir para a implementacao do projeto, foi proposta a realizacao
do Curso Convivéncia e Violéncia na Escola: Capacita¢do em Convivéncia Es-
colar e Metodologia de Intervencéo, lecionado pelas Professoras Miriam Abra-
movay, Ana Paula da Silva e Eleonora Figueiredo, vinculadas a Faculdade Latino
-Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO). O objetivo central do curso era oferecer
instrumentos aos participantes para que pudessem compreender e intervir nas
dinamicas de conflitos e violéncias que se refletem no espaco/contexto escolar.
O curso foi destinado a gestores e servidores da area da educagao, assisténcia
social, saude, guarda municipal, entre outros, e foi realizado entre dezembro de
2018 e abril de 2019. As atividades desenvolvidas no decorrer da capacitagao se
dividiram em aulas tedricas e praticas, exercicios em duplas e/ou grupo, leituras
de textos, apresentacao de trabalhos e entrega de trabalho final.

O curso foi dividido em trés médulos, tendo o primeiro transcorrido entre 03 e
07 de dezembro de 2018, o segundo de 25 de fevereiro a 01 de margo de 2019
e o terceiro de 25 de marco a 02 de abril de 2019. Os participantes do grupo
eram gestores de diversos 6rgaos do Municipio, como Secretaria Municipal de
Educacao (SEMEC), Guarda Civil Municipal (GCM), Centro de Referéncia de Assis-
téncia Social (CRAS), Fundacao Municipal de Saude (FMS), Secretaria Municipal
de Planejamento (SEMPLAN\UGPLAGOAS), Secretaria Municipal de Juventude
(SEMJUV), Fundacao Cultural Monsenhor Chaves (FCMC), Secretaria Municipal
de Politicas Publicas para Mulheres (SMPM), Secretaria Municipal de Cidadania,
Assisténcia Social e Policias Integradas (SEMCASPI), entre outros.

Modulo 1:

Para a execucao deste primeiro modulo, recorreu-se a metodologia tedrico pra-
tica com aulas sobre o papel social da escola, violéncias nas escolas, fendme-
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nos especificos de violéncias como racismo, géneros e sexualidade, homofobia,
bullying, drogas, violéncias e sobre metodologia de pesquisa, como instrumen-
tos para o trabalho de campo e como realizar a analise de pesquisa. A capacita-
¢ao também contou com um trabalho nas escolas onde os participantes expe-
rienciaram técnicas de observacao, entrevista e questionario.

Durante as aulas tedricas “O papel social da escola” e “Violéncias nas escolas”, os
participantes manifestaram-se sobre alguns desafios que vivem em suas rotinas
de trabalho, como a dificuldade de propor atividades que extrapolem o conte-
udo previamente determinado pelo plano de ensino, de modo que enxergam
pouco espago para inovar. Nos casos pontuais em que tais atividades ocorrem, a
avaliacao é de que os alunos aderem as propostas.

Os participantes também expuseram que os alunos estao expostos as violéncias
de toda sorte, inclusive as que surgem através das redes sociais, assim como discri-
minacdes, como racismo e LGBTfobia. J4 na aula tedrica sobre “Fendmenos especi-
ficos das violéncias nas escolas’, o tema retornou com ainda mais forca. Os gestores
e professores identificam que a ascensdao do Movimento Negro tem possibilitado o
“empoderamento” de meninos e meninas que passaram a se autodeclarar negros
e pardos, a usar o cabelo natural, além de utilizar acessérios como turbantes.

Quanto a temdtica homofobia, refletiu-se que a escola pela qual passam obriga-
toriamente criancas, adolescentes e jovens, muitas vezes tem em seu corpo pro-
fissionais despreparados, que ndo conseguem acolher a diversidade e silenciam
aqueles que se encontram fora do padrao ideal da sociedade brasileira. Mais
uma vez, os participantes reforcaram a necessidade de qualificacdo dos profis-
sionais das escolas através de capacitacao sobre temas atuais como sexualidade,
géneros, homofobia, entre outros.

Na ultima aula tedrica desse Médulo, tratou-se de“Metodologia de pesquisa: ins-
trumentos para o trabalho de campo” quando se apresentou a turma técnicas
de pesquisas, como entrevistas, observacao e questionarios. Como atividade, os
participantes formaram grupos para construir os roteiros de entrevista, obser-
vacao e elaboracao de questionario. Os roteiros foram utilizados nas escolas no
momento da realizacao da atividade pratica proposta.

Os instrumentos de pesquisa construidos foram entdo utilizados em trabalho
de campo realizado nas escolas em que os participantes trabalham, como um
exercicio para aproximar-se da realidade de cada instituicao para as quais serao
posteriormente elaboradas propostas de intervencao. Realizada a atividade de
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pesquisa pelos alunos do curso, o ultimo dia deste primeiro Médulo foi dedicado
a analise do trabalho de campo, momento em que se compartilhou as principais
dificuldades e aprendizados oriundos com a atividade.

Na avaliacdo realizada pelos préprios participantes do Curso, esse primeiro Mé-
dulo foi considerado muito proveitoso, com aulas tidas como dinamicas e neces-
sarias. A experiéncia de realizar pesquisa nas escolas em que atuam propiciou
aos participantes uma nova perspectiva a realidade que ja estao acostumados.
Havia, nesse momento, uma alta expectativa sobre as atividades que seriam pro-
postas nos préximos maédulos do Curso.

Modulo 2:

A finalizacao do Modulo 1 culminou com tarefas que deveriam ser executadas
durante as férias de janeiro, ou seja, leituras do material disponibilizado. Contu-
do, os alunos indicaram que receberam trabalho acumulado em razao do tempo
que estiveram ausentes de seu servico para a realizagao do primeiro médulo da
capacitacao. Também se observou a evasao de parte dos Guardas Civis Munici-
pais. Apesar dessas dificuldades, o segundo Mdédulo iniciou com a aula tedrica
sobre “Escola, realidade e mitos”, retomando-se discussdes que haviam sido ini-
ciadas na primeira parte do curso, como a importancia da escola, violéncias e
convivéncias no ambiente escolar.

Na aula seguinte sobre“Trabalho de campo nas escolas’, em que foi realizado novo
ciclo de coleta de dados na escola, por meio de entrevistas e questionarios apli-
cados a alunos e professores. Em seguida, foi proposta aula pratica “Apresentacao
dos grupos sobre o trabalho de campo nas escolas” e aula tedrica sobre “Uma ex-
periéncia de intervencao escolar”. Em decorréncia das narrativas dos participantes
do curso sobre suas dificuldades durante a etapa de realizacdo de pesquisa, as au-
las sobre metodologia foram retomadas. Apesar dessa readequacao da proposta
inicialmente pensada, julgou-se que a retomada surtiu o efeito esperado no senti-
do de reforcar o entendimento entre os cursistas da importancia da elaboracédo de
um bom diagnéstico antes da efetivacao de uma intervencao na escola.

Modulo 3:

No terceiro e ultimo Médulo do Curso Convivéncia e Violéncia na Escola: Capacita-
¢do em Convivéncia Escolar e Metodologia de Intervengdo, iniciaram-se as ativida-
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des pela apresentacao, por cada grupo de participantes, do trabalho de campo
realizado até entao nas escolas (entrevistas, observacao e aplicacao do questio-
nario) cujo tempo para coleta de dados foi de duas semanas. Foi possivel perce-
ber as lacunas e ratificar a necessidade de retomar a aplicacao das entrevistas
utilizadas para a elaboracdo do diagnéstico.

Ap0s, os participantes foram levados a categorizar os dados coletados e identifi-
car os problemas que exigem a¢des a serem desenvolvidas pelas escolas, levan-
do a elaboracao de um Plano de Acao a ser apresentado as escolas a partir das
analises dos dados coletados, buscando oferecer uma proposta de intervencao.
Os diagndsticos indicaram a ocorréncia de eventos que abrangiam desde incivi-
lidades praticadas pelos alunos até casos de violéncias fisica, psicolégica e sexu-
al, discriminagcao em relacao a género, raga, orientacao sexual, entre outros tipos
de conflitos que afetam a convivéncia escolar, chegando a detectar ainda casos
de lesbes autoprovocadas, como automutilagao.

Nesse sentido, os Planos de Acdo elaborados por cada escola municipal previam
medidas para responder tanto a questdes relativas a infraestrutura da escola
como aos relacionamentos interpessoais (compreendendo desde rodas de con-
versas com alunos sobre o respeito as diferencas até oficinas que tratem de ha-
bilidades socioemocionais para os professores, passando pela reorganizacao das
atividades do recreio de modo monitorado assim como dos espagos 0cCiosos).

No momento de finalizacao do curso, no dia 29 de abril de 2019, foi solicitada aos
participantes a avaliacao do periodo total de capacitacdes, com foco na aplicabilida-
de do conteudo e em recomendacodes a serem adotadas em oportunidades futuras.
Nesse momento, os alunos indicaram a relevancia do curso para a reflexao e discus-
sao sobre o tema violéncia e convivéncia nas escolas, favorecendo olhares diferentes
sobre as diversas politicas sobre o tema. Possibilitou-se que se saisse da zona de con-
forto, com a realizacdo da pesquisa de campo e permitiu que a equipe que perten-
Cia a escola assumisse uma postura de imparcialidade diante de fatos detectados. O
curto periodo de duragao do curso foi um ponto negativo levantado.

Por outro lado, valorizou-se a aplicacao pratica do conteudo tratado, sobretudo
pela sugestao de um plano de intervencao a ser realizado a partir do diagnosti-
co, acompanhamento e avaliacao das a¢des propostas e acordadas com a esco-
la. Além disso, os conhecimentos poderiam ser utilizados para a elaboracao de
outros planos de intervencao, de modo que os resultados da pesquisa podem
servir para que as equipes das escolas refletirem sobre mudancas necessarias
para a melhoria do ambiente escolar.
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Os profissionais que executaram o Curso também realizaram avaliacdo final,
quando apontaram algumas sugestdes para o caso de a atividade ser novamen-
te oferecida aos gestores e trabalhadores do Municipio. Entre essas sugestoes,
destacam-se duas principais:

a)  que seja reservado um maior periodo para a realizacao de capacita-
¢Oes como essa, nao soé pela necessidade de aprofundamento teérico
dos temas como também pelo exercicio das técnicas de pesquisa e
analise dos dados, de modo a avancar nos diagnésticos produzidos
em cada escola assim como no trabalho de investigacao e articulacao
necessarias a elaboracao e ao desenvolvimento de planos de acao, os
quais puderam ser trabalhados apenas de modo inicial com algumas
das escola;

b) que a metodologia desenvolvida no curso seja incorporada pelo
programa Vila Bairro Seguranca, especialmente no seio do projeto
Educando para Prevenir, e que, no ambito do monitoramento do pro-
grama, os trabalhos realizados pelas escolas sejam acompanhados,
assim como planejado seu seguimento com vistas a constituicao de
um modelo de intervenc¢ado padronizada e substantiva de promocao
da convivéncia e prevencdo da violéncia em suas variadas formas nas
escolas municipais.

Em decorréncia do Curso Convivéncia e Violéncia na Escola: CapacitagGo em Convi-
véncia Escolar e Metodologia de Intervengdo, que previa, conforme ja explicitado,
atividades de intervencao por parte dos profissionais das escolas municipais a
partir das problematicas identificadas, o monitoramento realizado em agosto de
2019 identificou que, no seio do Educando pela Paz, foram planejadas oficinas
educativas de prevencao ao uso de substancias psicoativas com alunos do ensi-
no fundamental e com pessoas de referéncia dos alunos, e atividades de andlise
de situagdes de riscos as quais alunos pudessem estar expostos. Em ambos os
casos, as atividades visavam constituir possibilidades de intervencao pela rede
de assisténcia social nos casos identificados como “prioritarios”.

A etapainicial dessa atividade foi o desenvolvimento de atividades ludicas e edu-
cativas com alunos das escolas municipais de Ensino Fundamental (1°ao 5° ano),
durante as quais foram realizadas oficinas de desenho e teatro durante o periodo
de um dia. As oficinas de desenho abordaram especialmente o tema “drogas” e
foram concebidas e executadas por equipe formada por educadores e guardas
municipais junto a um conjunto de mais de 5 mil alunos (entre 6 e 10 anos).
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A segunda etapa previa a avaliacao dos resultados das oficinas realizadas por
parte de equipe profissional formada por psicélogos, assistentes sociais e educa-
dores (professores, diretores). Contudo, durante o momento avaliativo, consta-
tou-se que os profissionais de tal equipe, sobretudo os da assisténcia social, ndo
participaram da primeira etapa da atividade, de modo que questionaram neces-
sidade de competéncia técnica especifica para esse tipo de abordagem e sina-
lizaram a dificuldade, sobretudo em termos de fundamentacdao metodolégica,
de avancar na implementacao do projeto. Assim, os representantes dos 6rgaos
envolvidos que estavam presentes no momento do monitoramento indicaram
as seguintes dificuldades:

. A falta de articulacdo entre as areas envolvidas (assisténcia social,
educacao e guarda municipal) na fase de concep¢ao do projeto e a
consequente dificuldade de articulacao entre as equipes responsa-
veis no seguimento da implementacao;

. O escopo de atuacgdo do projeto, que era inicialmente focado na pre-
vencao primaria, mas passou a abranger também a intervencgao;

. A falta de uma metodologia embasada para realizar as atividades
com alunos por meio de aplicagao de desenhos com o proposito de
andlise e intervencao, assim como de competéncia técnica especifica
para este fim;

. O direcionamento das atividades para o tema das “drogas”;

. A dificuldade de aliar uma nova proposta de fluxo de atendimento
que viria com a atividade, visto que CRAS/CREAS ja possuem proto-
colos e fluxos préprios de atendimento de casos estabelecidos;

. O fato de a atividade acrescentar uma demanda nova aos CRAS/CRE-
AS, cujos profissionais ja atuam no territério atendendo as demandas
cotidianas proprias do érgao.

Apesar das dificuldades apontadas, dos 5.148 desenhos elaborados nas ofici-
nas, 2.574 foram analisados e classificados por subtemas. De acordo com essa
avaliacao e categorizacao realizadas pela equipe multiprofissional, obteve-se
uma relagao de subtemas que sugerem algum nivel de exposicao ao uso e ao
tréfico de drogas, além de referéncias aos temas familia e drogas, conscienti-
zacao e drogas, policia, homicidio, violéncia e armas. Os resultados categori-
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zados, entretanto, ndo pareceram suficientes para subsidiar analises mais ro-
bustas ou mesmo a identificacdao de vulnerabilidades dos alunos capazes de
justificar algum tipo de intervencao.

Em razdo dessa constatacdo, de todas as atividades previstas, que tratavam de
realizar encaminhamentos para a rede de atendimento e promover o acompa-
nhamento de casos, houve apenas um caso encaminhado ao CREAS para veri-
ficacao de suspeita de violagao de direitos da crianca, o que nao se confirmou,
levando a seu arquivamento.

Os encaminhamentos pensados para dirimir tais dificuldades indicavam a neces-
sidade de: a) aproveitar as contribuicées do curso Convivéncia e Violéncia na Es-
cola: Capacitagdo em Convivéncia Escolar e Metodologia de Intervencdo (FLACSO),
para rever a metodologia do projeto; b) definir o foco do projeto, se vai priorizar
prevencao ou intervencao e, a partir dai, rever metodologia junto ao publico es-
colar considerando o aprendizado da capacitacao em Convivéncia Escolar; c) sis-
tematizar os resultados das oficinas e a partir dai planejar palestras de prevencao
orientadas ao esclarecimento e discussao sobre os temas que emergiram na ati-
vidade, a serem oferecidas aos professores e as pessoas de referéncia dos alunos,
com intuito de dar feedback aos professores sobre os resultados e promover a
conscientizagao das familias.

4.1.3
Paz na Escola

Na mesma linha do Educando para Prevenir, o projeto Paz na Escola previa a
promocao da cultura de paz por meio de a¢des educativas dirigidas a alunos,
professores e pais dos alunos nas escolas de Ensino Fundamental. O conjunto
de 12 atividades inicialmente planejadas, envolvendo as diversas areas, abrange
campanhas educativas, prémios, oficinas e atividades de lazer, acbes relativas a
violéncia no transito, violéncia de género, saude sexual e uso de alcool e outras
drogas. Foi realizado monitoramento relativo apenas as atividades sob respon-
sabilidade da Secretaria Municipal de Politica Publica para Mulheres (SMPM) e
incluida a participacao da Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEMEL), que
inicialmente nao integrava o projeto.

Das trés atividades sob responsabilidade da SMPM, a primeira objetivava fomen-

tar a prevencao a violéncia de género para adolescentes, por meio de oficina
de prevencao a violéncia de género para adolescentes do 6° ao 9° ano. A meta
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prevista foi realizada parcialmente, porém entendeu-se necessario rever a quan-
tidade de oficinas inicialmente previstas, visto que a meta inicial de 41 oficinas
nas 13 escolas foi superestimada considerando que existem as atividades pro-
movidas por outras secretarias também no ambito do Paz na Escola.

Durante o momento avaliativo, constatou-se as principais dificuldades de imple-
mentacao dessa atividade, como:

. a organizagao do cronograma com as escolas;

. o elevado numero de criancas reunidas, sobretudo quando as ativida-
des sao realizadas para mais de uma turma de alunos ao mesmo tempo;

. a indisciplina dos alunos quando o professor ndo permanece na sala
de aula durante a realizacao da oficina;

. a rotatividade de técnicos da SMPM que haviam passado por capaci-
tacdo em género, sendo necessario retomar esses momentos forma-
tivos com os profissionais que chegam;

. a dificuldade de abordar a tematica de género com publico de crian-
cas e adolescentes.

. resisténcias institucionais existentes no ambiente escolar em relagcao
ao trabalho com género.

Assim, avaliou-se que era preciso sensibilizar mais a escola, corpo docente e di-
retivo para a relevancia do tema, ainda que o Curso Convivéncia Escolar tenha
atuado positivamente nesse cendrio, ampliando a percepcao sobre a manifesta-
¢ao das questdes de género nas escolas, as quais sao mais expressas nas brinca-
deiras, nas formas de tratamento entre meninas e meninos e na separacao entre
meninos e meninas durante o recreio e nas brincadeiras, por exemplo.

A avaliagao desse cenario também sinalizou a necessidade de melhorar a co-
municacao entre a SMPM e as escolas, adequando o cronograma de ativida-
des do projeto ao cronograma de atividades das escolas. Outro ponto trazido
durante as reunides de monitoramento foi a necessidade de se avancar nas
reflexdes durante as capacitacdes e oficinas com criancas sobre o fato da vio-
[éncia de género na infancia se manifestar muito mais por meio da violéncia
simbdlica do que fisica. Dai a necessidade de reestruturar as oficinas para
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trabalhar a questao dos valores de igualdade de género no cotidiano da es-
cola atentando para que os professores ndao reforcem os comportamentos
discriminatoérios, assim como inserir também os eventos relativos a conflitos
e incivilidades no questionario a ser aplicado junto aos alunos para monito-
rar os resultados das agodes.

A segunda atividade prevista tratava de sensibilizar professores da rede
municipal para a prevencao a violéncia de género, por meio de oficinas de
prevencao a violéncia de género destinada aos professores. As duas oficinas
inicialmente previstas foram realizadas e a avaliacao das atividades foi tida
como positiva. Uma possivel melhoria seria a aplicacao de questionario so-
bre género também aos professores, em momento anterior as oficinas e pos-
terior, permitindo assim avaliar os seus resultados em relacao a percepcao
dos professores sobre o tema.

Por fim, ainda em relacao a SMPM, constatou-se que a terceira atividade prevista
que buscava disseminar a campanha Lago Branco de enfrentamento da violén-
cia contra a mulher para professores da rede municipal, ndo foi realizada.

Ja no ambito da SEMEL, constatou-se a inclusdo de atividade que nao estava no
planejamento inicial do projeto Paz na Escola, que objetivava a realizacao de ati-
vidades recreativas, esportivas e culturais nas escolas durante o periodo de férias
junto aos alunos na Zona Norte e Mocambinho, a partir da oferta de uma espécie
de “coldnias de férias”.

No primeiro momento, a avaliacao indicou que o curto prazo do cronograma
dificultou sua realizacao, faltando tempo de maior articulacdo entre as escolas e
divulgacao junto aos alunos. Ainda assim, no més de julho de 2018 a atividade
foi realizada em Mocambinho, atingindo 100 alunos e em janeiro de 2019, a ati-
vidade foi realizada tanto em Mocambinho como na Escola Moacyr M. Campos,
contando com a participacao de cerca de 250 alunos.

Avaliou-se que nesse segundo momento houve planejamento adequado e
maior receptividade da atividade, contando com grande participacao de pais e
alunos. De modo geral, por ocorrer no periodo de férias escolares, a execugao
da atividade foi facilitada. A partir dessa primeira experiéncia, o monitoramento
identificou o desejo dos gestores de ampliar o escopo da atividade, ampliando-a
e abrindo para a participacao de toda a comunidade.
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4.1.4
Sou Capaz

Tendo como objetivo apoiar o acesso do jovem ao ensino superior, a forma-
¢do profissional e a geracao de trabalho, emprego e renda, priorizando a
insercao social da juventude, o projeto Sou Capaz prevé acdes para apoiar o
desenvolvimento da economia solidaria, do empreendedorismo e da micro
e pequena producao, assim como oferecer cursos preparatdrios de acesso a
universidade e de capacitacao profissional dos jovens. Os érgaos principais
envolvidos na execucao sao Fundacao Wall Ferraz, Secretaria Municipal do
Desenvolvimento Econémico e Turismo (SEMDEC), Secretaria Municipal de
Economia Solidaria de Teresina (SEMEST) e Secretaria Municipal da Juventu-
de (SEMJUV).

Uma avaliacao inicial positiva é que o projeto contava com uma coordenacao es-
pecifica, formalmente estabelecida e bem articulada com o Programa Vila Bairro
Seguranca. Do conjunto de atividades inicialmente planejadas, as trés sob res-
ponsabilidade da SEMEST foram modificadas visando o foco especifico no publi-
co jovem, de acordo com a avaliacao inicial junto a coordenacao do programa
Vila Bairro Seguranca.

A avaliacao da atividade Realizar cursos de capacitagédo de jovens (Fundagao Wall
Ferraz e SEMDEC), cuja meta inicial era capacitar 21 turmas atingindo 480 jovens,
apontou que foram encaminhados 201 alunos para entrevista de emprego em
Call Center, com o seguinte resultado:

. 44 jovens aprovados;
. 75 jovens reprovados;
. 59 jovens nao compareceram.

Se em relacdo a reprovacao, a avaliacao indicou como causa a dificuldade com
relacdo as competéncias de informdtica, o alto indice de ndo comparecimento
se deu dada a distancia do percurso da Zona Sul para Zona Norte da cidade.
Observada a defasagem entre a oferta e a demanda ou capacidade para in-
gressar no processo de capacitacao, encaminhou-se a realizacao de consulta
aos jovens e as empresas sobre suas demandas, de modo a rever o planeja-
mento dessa atividade.
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A atividade que tratava de fortalecimento de 10 grupos de economia solidaria
e criativa, apds o mapeamento das atividades da SEMEST na regido de Lagoas
do Norte e diante da avaliacao que o projeto deveria ser focalizado no publico
jovem, acabou sendo revista para se constituir como Formar um grupo de pro-
ducéo em arte santeira com jovens 18 a 29 anos. A época do monitoramento, a
atividade estava em fase inicial de implementacao, de modo que ja havia sido
realizada a aquisicao da matéria prima necessdria e a préxima etapa seria a
mobilizacdo do publico-alvo. Dentre as dificuldades, apontou-se a infiltracao
no prédio da escola de arte santeira.

A atividade Realizar/apoiar eventos e incentivar a participagéo de jovens arteséGos
e grupos produtivos de economia soliddria em feiras e exposicoes em dmbito local e
nacional também foi focalizada para o publico jovem. O monitoramento realiza-
do com os gestores identificou o baixo nimero de jovens que participaram das
feiras (havia apenas trés escultores aprendizes). Avaliou-se certa falta de interes-
se do publico jovem em uma arte tradicional, que seria mais valorizada apenas
por geracdes anteriores, de modo que seria necessario investir em politicas de
transmissao do saber e valorizacao da cultura local.

A avaliacao indicou que uma nova atividade foi inserida no planejamento, tam-
bém sob responsabilidade da SEMEST, com vistas a Promover e difundir a cultura
digital através da qualificagcdo como op¢ao geradora de trabalho e renda. A previ-
sdao da atividade era de ofertar cursos de desenvolvimento para criacdao de proto-
tipos, aplicativos e jogos digitais aos jovens. Como se tratava de iniciativa recém
implementada, a época da avaliacdo, haviam sido adquiridos os equipamentos
de informatica e viabilizado o espaco onde os cursos iriam ocorrer.

A quarta e ultima atividade buscava Atender e fomentar pequenos empreendi-
mentos de economia popular e criativa com recursos do FUNGER, através do banco
popular de Teresina. Tendo como publico-alvo jovens entre 18 e 29 anos, a prin-
cipal dificuldade encontrada, foi a adesao do publico ao empreendedorismo e
o requisito “experiéncia” que era exigido pelo banco popular para conceder o
financiamento. Tal requisito foi descartado somente em momento posterior.

Por fim, em relacao as atividades Realizar workshops sobre orientagéo profissio-
nal para jovens e Mobilizar e formar jovens micro e pequenos produtores, sob res-
ponsabilidade, respectivamente, da Fundacao Wall Ferraz e da SEMDEC, e ati-
vidades Realizar curso preparatdrio para o Enem e Executar o projeto “jovem pro-
fissional” para jovens alunos do EJA da regido do Parque Lagoas do Norte, ambas
sob responsabilidade da SEMJUV, nao foi possivel realizar o monitoramento
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previsto por falta de representantes dos 6rgaos ou de informacdes especificas
sobre as atividades.

As principais sugestdes de encaminhamentos para superar as dificuldades en-
contradas foram: a) realizar pesquisa junto aos jovens e as empresas para consul-
tas sobre as capacitacdes que gostariam de participar e as principais demandas
das empresas; b) fortalecer as parcerias, sobretudo com SEMJUV, UPS Lagoa do
Norte, GCM, CRAS; c) resolver o problema da infiltracao do prédio da escola de
arte santeira; d) repensar a mobilizacao dos jovens e inovar na oferta de cursos,
como oficina de design de interiores.

4.1.5
Meu Bairro é Vivo

O projeto com o objetivo de qualificar e ocupar espagos publicos nos bairros de
Lagoas do Norte, reorganizando e transformando territérios por meio da recupe-
racao de vias e pracas, iluminacao, arborizacao e promocao de eventos culturais
e esportivos, previa a realizacao de 8 atividades especificas. A época do monito-
ramento, foi possivel realizar a avaliacdo da implementacao de apenas trés des-
sas atividades. As trés atividades monitoradas foram:

1. Atividade lluminar paradas de 6nibus que estava sendo implementa-
da pela SEMCOP que verificou ndo haveria a infraestrutura necessaria
nas paradas para suportar a instalacao de iluminagao, de modo que
se encaminhou a elaboracdao de um projeto de iluminacao especial
focada nos pontos de 6nibus e nas respectivas vias publicas;

2. Atividade Realizar 20 apresentacées artisticas em espacos publicos, de
responsabilidade da FMC, sobre a qual se identificou a realizacdo de
8 apresentacdes durante o ano de 2018. A principal dificuldade en-
contrada foi a grande demanda de transporte das bandas e artistas
necessaria para viabilizar as apresenta¢oes. Considerando que a FMC
desenvolvia um conjunto de atividades da regiao de Lagoas do Nor-
te, sugeriu-se a padronizacao de todas as atividades oferecidas em
termos de estrutura e formato a partir da articulacao de todas as co-
ordenacdes da Fundacgao (musica, teatro, danca etc).

3.  Atividade Implantar academia popular nas pracas que visava oportu-
nizar atividades permanentes nas pracas e academias, com calenda-
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rio estabelecido de maio a dezembro e com programacao prevista
em 4 pracas/bairros de Lagoas do Norte, quais sejam: Projeto Dan-
cando na Praca; Teatro de Bonecos; Recreacdes; Equipamento de
Jogos: Pebolim, Mesa de Futebol de Botao, Sinuca e Mesa de Ténis;
Projeto Lazer nos Bairros. Como fragilidade, constatou-se a auséncia
de uma metodologia definida para controlar o publico participante,
por meio do registro de quantidade e perfil. Os eventos sao abertos e
o Unico registro é fotografico.

4.1.6
Todos por Um

O projeto, voltado a prevencao secunddria, objetivava redirecionar a trajetoria
de vida de criancas e adolescentes em situacao de vulnerabilidade a violéncia a
partir de intervencao na escola. O projeto constituiu, em primeiro momento, um
piloto implementado na escola municipal Deputado Antonio Gayoso. E valido
mencionar, ademais, que o projeto teve influéncia direta da experiéncia congé-
nere desenvolvida do municipio de Canoas, no Rio Grande do Sul.

Por meio da formacao e qualificacao de uma Equipe Técnica Territorial (ETT) mul-
tiprofissional formada por técnicos que atuam diretamente no territério e vin-
culada a comunidade, propunha-se a elaboracdo de metodologia e instrumen-
tais que permitissem a identificacdo e estudo de caso de alunos em situacao de
vulnerabilidade, com o consequente redirecionamento de sua trajetéria de vida
e monitoramento do caso, atentando para que a intervencao nao produzisse a
estigmatizacao sobre o aluno.

A primeira atividade prevista, Identificar crian¢as e adolescentes em situagdo de
vulnerabilidade na escola Antonio Gayoso, foi realizada no segundo semestre de
2018 partindo do mapeamento dos alunos, identificacdo de 6 e selecao de 3
deles para acompanhamento, processo realizado junto a escola contando com
instrumento de questionario e reunides de analise e triagem dos casos. Deu-se
inicio ao piloto elegendo um caso para acompanhamento. Durante a avaliagao,
entendeu-se que era preciso aumentar a presenca e participacao da escola nas
reunides da ETT.

Sobre a atividade Qualificar a Equipe Técnica Territorial em metodologia de estudo

de caso Ecomapa e Genograma, esta foi realizada em 2018 junto a cinco dos oito
servidores previstos por meio de oficina de metodologia de Ecomapa e Genogra-
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ma’. Como dificuldade, observou-se a auséncia de representante da escola nessa
qualificagcdo assim como pouco tempo de formacao na oficina. Para aprimorar a
qualificacao, sugeriu-se a ampliacao da carga horaria de formacao, incorporando
conteudo metodoldgico e pratico para orientar elaboracao de instrumentos e
promover o engajamento da escola. Sobre o conhecimento metodoldgico, su-
geriu-se também o planejamento do levantamento de outras metodologias de
estudo de caso no ambito da capacitacao que ainda seria desenvolvida no con-
texto do Todos por Um.

Ainda durante o monitoramento, constatou-se que a atividade Construir ins-
trumentais para Estudo de Caso, Redirecionamento de Trajetéria de Vida e Moni-
toramento do caso foi apenas parcialmente realizada durante o ano de 2018.
Foram criados prontuarios para estudo de caso (com base na arquitetura do
genograma e do ecomapa) e para o monitoramento (prontuario de evolucao
do caso), mas faltou elaborar instrumento para o redirecionamento de traje-
toria de vida.

Das dificuldades identificadas, destacaram-se as lacunas na articulacao entre os
interesses das diferentes areas que deveriam trabalhar conjuntamente para a
execucao da atividade; a infrequéncia nas reunides dos profissionais em razao da
necessidade de conciliar o projeto com a rotina de trabalho; e a falta de referén-
cias sobre outras experiéncias para se ter parametros comparativos. Para superar
os obstaculos identificados, sugeriu-se a realizacao de um cronograma e a fixa-
¢ao de calendario de reunibes, estabelecendo trabalho focado na elaboracao de
instrumentos, no levantamento de material de referéncia (casos e instrumentais
de referéncia) e no fortalecimento da capacitacao dos profissionais.

Por fim, duas atividades previstas nao haviam sido iniciadas no momento da ava-
liacdo. Sao elas Qualificar a ETT em monitoramento e avalia¢do e Realizar reunibes
de casos novos.

Alguns indicadores de resultados dos projetos foram sistematizados e dao conta
dos projetos que ganharam corpo durante a implementacao inicial®. No ano de
2018 a Frente de protecao obteve os seguintes resultados: 98 procedimentos de
fiscalizacao de bares, onde 56% dos estabelecimentos procuraram o municipio
para se regularizar; 70 notificacées pelo Conselho Tutelar, onde 40 adolescentes
foram encaminhados para os servicos de protecdo especial; 1.357 abordagens

7  Metodologia de estudo de caso em abordagem da satide que visa levantar informagées sobre as familias e pares dos
adolescentes, considerando fatores de risco e fatores de protegdo.

8  Osdados estdo esquematizados na Carta Consulta de Teresina, documento elaborado junto ao BNDES a partir do Roteiro
e orientagdes para apresentagdo de proposta de financiamento ao BNDES.
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realizadas pela Policia Militar e a Guarda Civil Municipal; 4.411 abordagens em
fiscalizacdo através de blitz de transito, onde 4 veiculos foram recuperados e 550
notificacdes por infragdes de transito foram expedidas.

Na frente prevencao primaria os seguintes resultados foram obtidos: o projeto
Sou Capaz capacitou 125 jovens visando o primeiro emprego, 6 foram absorvi-
dos no mercado; o Meu Bairro é Vivo revitalizou 6 pragas; o Paz na Escola pro-
moveu oficinas para 1.859 alunos e 51 professores de 4 escolas municipais; o
Educando para Prevenir realizou oficinas para 3.744 criancas, alunos de 11 esco-
las municipais de 6 a 10 anos de idade. Para a prevencao secundaria (Todos por
Um), o projeto atendeu 3 adolescentes em situacao de vulnerabilidade, alunos
de uma escola municipal, mapeados através de busca ativa realizada pela equipe
Técnica Territorial.

Seguindo no monitoramento do programa piloto do Vila Bairro Seguranga, uma
segunda etapa prevista era a aplicacdo de survey sobre a “percepcao dos jovens
em relacao a violéncia e a seguranca na regiao de Lagoas do Norte”. Tratava-se de
uma pesquisa quantitativa que procurava conhecer as opinides, habitos e expe-
riéncias dos jovens moradores na regiao de Lagoas do Norte no que diz respeito
a seguranca e a violéncia tanto na sua regiao de moradia como no municipio
de Teresina-PI. O survey se tratava, na verdade, de uma segunda rodada de re-
sultados de um questionario que ja havia sido aplicado em momento anterior a
implementacao do Vila Bairro Seguranca, no ano de 2016.

Assim, os resultados serviriam também como indicadores a respeito da trans-
formacao da percepcao social sobre o tema geral da violéncia, com foco na per-
cepcao expressa pelos jovens moradores dos bairros que fazem parte da regiao.
Os temas especificos tratados na pesquisa foram: percepc¢des sobre a violéncia
e sensacgao de seguranca, comportamentos e atitudes frente a violéncia, exposi-
¢ao a violéncia, experiéncia e confianca na policia, acesso a arma de fogo, vitimi-
zagao na populacao em relacao a crimes e eventos violentos.
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A pesquisa foi concebida e analisada pelo FBSP, tendo sido executada pelo Instituto
Piauiense de Opinido Publica. O survey foi aplicado no periodo de 16 de agosto a 02
de setembro de 2019, sendo realizadas 400 entrevistas junto a populagéo de jovens,
de 15 a 24 anos, residentes nos 13 bairros da regido de Lagoas do Norte. A pesquisa
possuia abordagem domiciliar realizada por meio de entrevistas pessoais e indivi-
duais e aplicacdo de questiondrio estruturado contendo 46 itens e subitens.

A selecdao da amostra se deu por meio de amostragem nao probabilistica por cotas
de sexo e faixa etaria. O tamanho da amostra para o bairro obedeceu a proporcao
da populacdo de jovens residentes no bairro frente ao total do conjunto dos 13
bairros pesquisados. A cota de sexo para cada bairro atendeu a proporcao de 52%
para o sexo feminino e 48% para o sexo masculino, seguindo a distribuicdo por sexo
da populacao de Teresina. A distribuicao da amostra por idade obedeceu a propor-
cionalidade das faixas etarias de 15 a 19 anos com 45,39%; 20 a 24 com 54,61%.

Resultados por secao:
a) Rotineiras

Essa secao do questionario buscou identificar os principais habitos dos jovens
moradores na regido do Lagoas do Norte. Os resultados indicaram que frequen-
tar um grupo religioso é a atividade associativa mais comum entre eles: 38,3%
declaram fazer ou ja té-lo feito anteriormente. Entre as mulheres, a participacao
em um grupo de danca é a segunda atividade mais relatada, com 27,4%. Em
comparacao a primeira onda (2016), observou-se que a participagao em grupo
religioso nao se alterou, mantendo-se como atividade mais frequentada pelos
jovens nas duas ondas da pesquisa, atingindo 35,5% e 38,3% dos jovens. Por
outro lado, a participacdao em projeto social dobrou de 4,1% para 9,8% em 2019.

Em relacdo as atividades realizadas pelos jovens fora de casa, a principal frequén-
cia foi referente a“ir ao shopping, galeria ou centro comercial’, com 79,5%, segui-
da da atividade religiosa (72,8%). Ja a presenca em atividades de lazer noturno
como festa, bar ou baile foram afirmadas por apenas 30% dos respondentes. A
comparacao entre as duas ondas da pesquisa ndo apresentou grande variacao
na rotina dos jovens, notando-se apenas diferenca expressiva no maior acesso
a “baile funk, pagode, festa rave ou outra,” atividade reportada por 29,3% dos
jovens em 2019 contra 17% em 2016.
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b) Desordem urbana

Essa secao tratou da percepcgao dos jovens em relacao as questoes de ordem e de-
sordem urbana em seu bairro. Em 2019, as situacoes de desordem percebidas como
mais frequentes envolveram alcool e drogas. “Alcool consumido em local publico”foi
indicado por 62,3%, enquanto “uso de drogas em local publico’, por 56% e “venda
de drogas em local publico” por 43,5%. Na sequéncia apareceram “ruas sem asfalto”
(39,8%), “lixo e entulho nas calcadas” (25,3%) e “pichacao de muros/ casas” (23,8%).

Na comparagao com a pesquisa de 2016, observou-se reducao em 2019 da maioria
das situagdes de desordem, com diferenca significativa para ruas sem iluminacao
publica, antes percebida por 32,4% dos jovens e agora por 17%. Também houve
diminuicao da percepcao sobre lotes vazios e abandonados, venda de drogas em
local publico, roubo de carro e de casa, baguncas noturnas. Por outro lado, aumen-
tou a percepgao de que ha bastante pichacao de muros e casas, de 14,9% em 2016
para 23,8% em 2019. Para as demais situacoes os resultados sao semelhantes.

c) Percepg¢odes das causas da violéncia

A secao buscava apreender a percepcao dos jovens sobre as razbes que levam
pessoas a cometerem atos violentos. O uso de alcool e de drogas foram os moti-
VOS COM 0S quais 0s jovens mais concordaram em associar a violéncia (cerca de
85% o fizeram).

A maior discordancia foi com a afirmacdo de que a falta de religiao faz as pesso-
as cometerem violéncia, rejeitada por 67,8% dos entrevistados, a maioria dos
quais discordando totalmente dessa associacao (52,5%). J& nas associagoes
positivas pode-se dizer que os entrevistados deram énfase antes a motivos in-
dividuais, como “provocacdes”, cilmes e acdes provocadas pelo consumo de
bebida alcdolica, do que a situagdes socioecondmicas ou estruturais, como o
fato do sujeito nao conseguir sustentar a familia ou por terem perdido a espe-
ran¢a na melhoria de vida.

Na comparacao entre as duas ondas de pesquisa, destaca-se o crescimento em
2019 da associacdo entre violéncia e sentir ciimes do(a) companheiro(a) e ter
preconceito/ 6dio racial, sinalizando para maior sensibilizacao dos jovens em re-
lacdo a questdes de género e raga, além de uma maior aceitacao da ma indole
das pessoas como motivacao da violéncia. Em ambas as ondas se sobressairam
as motivacgoes relacionadas o uso de drogas e bebidas, venda de drogas assim
como a questdes de género (“ciimes”) e de intolerancia racial.
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d) Sensacao de seguranca e atitudes em relacao a violéncia

Em relacao a sensacao de seguranca, 56,8% dos jovens de Lagoas do Norte
avaliaram que a violéncia na cidade aumentou entre agosto de 2018 e julho de
2019. Para 34,5% dos jovens, a violéncia manteve-se a mesma e apenas para
8,8% diminuiu. Aos jovens de Lagoas do Norte também foi perguntado sobre
como percebiam a situacao de violéncia no bairro em comparagcao com a violén-
cia na cidade, resultando que a percepgao sobre aumento da violéncia no bairro
(38,8%) é menor do que sobre o aumento da violéncia na cidade (56,8%).

Na comparacao entre as duas ondas, houve reducao expressiva da sensagao de
inseguranca em relacao a 2016, quando 87,7% dos entrevistados haviam consi-
derado que a violéncia aumentou tanto na cidade como no bairro onde mora no
periodo dos doze meses anteriores a pesquisa, contra 56,8% que o fizeram em
relacao a cidade e 38,8% em relagcao ao bairro em 2019.

Em relacdo a sensagdo de seguranca em espacos publicos e privados especificos,
observou-se que em 2019 houve um aumento da sensacao de seguranca em
relacao a maioria dos lugares, a excecao de “andando a pé em outros bairros” e
“esperando 6nibus/lotacao’, que permaneceram estaveis.

Figura 15

Percentuais a respeito da sensacao de seguranca, comparativo 2016-2019

Pergunta: Vocé diria que, nos tiltimos 12 meses, a violéncia

NO BAIRRO OU COMUNIDADE ONDE VOCE MORA aumentou, diminuiu 2016 2019

ou permaneceu a mesma?

Aumentou 87,0% 38,8%
1C95% 84,0% -89,8% 34,1% -43,6%
Diminuiui 2,3% 22,3%
1C95% 1,3% -3,9% 18,4% -26,5%
Permaneceu a mesma 10,7% 38,0%
1C95% 8,3% -13,7% 33,3% -42,8%
NS/NR 0,0% 1,0%
1C95% - 0,3% 2,4%

1C95%: Parametro estimado, amostragem por cotas.
Interativa Pesquisas Ltda e FBSP, 2016; Instituto Piauiense de Opinido Publica Ltda e FBSP, 2019.

Em relacdo as atitudes tomadas para se proteger da violéncia, as principais agoes
citadas foram “afastar-se de pessoas suspeitas na rua” (83,5%) e “evitar andar so-
zinho” (77,8%). Outro fator importante foi a relacdo com a policia nesse ponto:
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se por um lado 37,5% dos jovens reportaram ja ter procurado a policia para se
proteger, por outro, 15,5% ja optaram por “ndo passar perto da policia” como
fator de protecao. Em comparacao com a primeira onda, a pesquisa de 2019 de-
monstrou, por um lado, que houve diminuicao na percepc¢ao de que passar per-
to da policia aumenta a possibilidade de sofrer violéncia (passando de 39% para
15,4% a frequéncia dos que afirmaram que “nao passar perto da policia” é um
fator protetivo), por outro, em 2019 caiu a taxa de jovens que procurou a policia
como meio de se proteger (de 72,9% para 37,5%).

e) Exposicao a violéncia

Em relacdo a exposicao a violéncia, na comparacao entre as duas ondas, obser-
vou-se reducao expressiva, entre 2016 e 2019, da exposicao direta ou indireta
dos jovens a arma de fogo portada por conhecidos (de 50,5% para 25,5%) e a
mortalidade violenta por arma de fogo (42,8% para 30,5%). Porém, quando in-
dagados sobre a exposicao a pessoas que nao fossem policiais em servigo por-
tando arma de fogo na rua, notou-se que a situacao continuou a atingir cerca de
50% dos jovens, sem alteracao significativa entre 2016 e 2019.

Ainda que tenha permanecido entre as situacdes mais frequentes, ao lado de
ocorréncias de roubos, furtos e agressdes, houve reducao em dez pontos per-
centuais na exposicao ao consumo ou venda de drogas ilegais na rua em 2019,
passando de 72,4% para 63,3%, assim como a percep¢ao sobre pessoas partici-
pando de gangues, de 30,7% para 20,3%. Houve ainda o agravamento na relacao
da policia com a populacao, visto que as situacdes de intimidacao de pessoas na
vizinhanca por policiais cresceram de 7,2% para 14,8% e de agressao de pessoas
na vizinhanca por policiais, de 5,8% para 9,8%.

f) Vitimizacao

Sobre a percepcao dos jovens em relagao a sua vitimizacao direta e indireta, te-
mos que a vitimizagdo por acidente de transito, que constitui majoritariamente
evento violento de carater nao intencional, 52,3% responderam positivamente
quando questionados se ja tiveram algum(a), parente, amigo(a) ou vizinho(a)
que morreu em acidente de transito. Também foi perguntado aos jovens se ja
tiveram algum(a) parente, amigo(a) ou vizinho(a) assassinado(a), ao que 56,3%
afirmaram ter alguém com quem tinham relacao assassinado. Em ambas as on-
das de pesquisas realizadas os amigos e vizinhos sobressaem como as maiores
vitimas de assassinato, mas se observa aumento expressivo da prevaléncia de
amigos e vizinhos assassinados em 2019.
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A exposicao direta a casos de homicidio foi verificada por meio da questdo “Vocé
ja viu de perto o corpo de alguém assassinado(a)?’, a qual 56,8% dos jovens res-
ponderam afirmativamente. Houve importante aumento nessa frequéncia, ja
que em 2016 a resposta afirmativa a essa questao foi dada por 30,3% dos jovens.
Em relagao a vitimizacao direta por agressao, em 2019, verificou-se que 13,5%
dos entrevistados reportaram ter sofrido agressao(des) por arma de fogo, taxa
muito préoxima daquela verificada em 2016.

Para verificar a frequéncia de agressdes contra os jovens no ambiente doméstico,
foi-lhes perguntado sobre comportamentos habituais na relagdo com os pais e/
ou responsaveis. Os comportamentos mais recorrentes sdao “chineladas, cintadas,
vassouradas” habituais para 53,3%, seguidos por “gritos/ xingamentos” (43%) e
“tapas, puxoes de orelha, beliscoes” (40%).

Sobre a vitimizacao direta, em relagao aos “crimes patrimoniais”, destacou-se a
vitimizagao por roubo, crime vivenciado por 37,8% dos jovens ao longo da vida,
seguido por furto, reportado por 30,8% dos jovens. Ja a vitimizacao por acidente
de transito atingiu 16,5% dos jovens e ocorreu em sua maioria nos ultimos doze
meses, enquanto a vitimizagao por agressao ou ameaca atingiu 21% dos jovens
e na maioria das vezes ocorreu por uma vez e em ambiente publico, como an-
dando na rua e outros locais como pragas, parques, jardins (60%), seguido por
ambiente doméstico, a casa (20,2%).

Nesses casos, a grande maioria dos jovens nao procurou nenhum érgao pu-
blico ap6s o evento de agressao ou ameaca (80%). Apenas 14,3% recorreram
a Policia Civil e 8,3% a Policia Militar e 20,2% relataram ter registrado um
boletim de ocorréncia. A comparagao entre as duas ondas indica diferenca
expressiva entre 2016 e 2019, seja no aumento da prevaléncia da vitimizacao
reportada pelos jovens, de 10,1% para 21%, seja no registro da ocorréncia, de
3,9% para 20,2%.

A vitimizacao por agressao sexual atingiu 30 pessoas, ou 7,5% dos jovens, ao
longo da vida, sendo que para um terco destes a agressao ocorreu nos ultimos
12 meses. A prevaléncia foi majoritariamente feminina, vitimando 12% das mu-
lheres e 2,6% dos homens entrevistados.

g) Experiéncia com a policia

Sobre o contato dos jovens com a policia, por um lado, metade dos entrevis-
tados afirma ter presenciado pessoalmente acao eficiente/correta/profissional
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de policiais e 39% ter proximidade e/ou convivéncia com policiais. Cerca de um
terco declararam ja ter ido a delegacia para registrar ocorréncia assim como ter
telefonado ao nimero de emergéncia 190, e 22% ter chamado a policia em caso
de crime ou ameaca.

Por outro lado, experiéncias de carater mais negativo se sobressairam entre os
homens, que foram muito mais abordados pela policia (61,5%), sofreram mais
frequentemente abuso de autoridade (8,3%) e ficaram mais detidos (4,7%) do
que as mulheres. Ja presenciar pessoalmente violéncia ou tentativa de extorsao
foi igualmente percebida por jovens de ambos os sexos (11,8%) assim como ter
a casa revistada (9,8%).

Na comparacao entre as duas ondas, destacou-se o aumento das experién-
cias de abordagem policial (de 20,9% para 38,5%), de presenciar a¢ao positi-
va da policia (de 38,4% para 49,5%), assim como de maior proximidade com
membros da policia (de 27,8% para 39%). Prevaleceu ainda a percepcao de
que as situacoes de carater positivo sao mais eventuais do que muito fre-
quentes, tais como a policia atender prontamente aos chamados da comu-
nidade, conseguir manter as ruas do bairro tranquilas e ser educada quando
aborda pessoas nas ruas.

h) Acesso a arma de fogo

Por fim, entre 2016 e 2019, observou-se uma mudanca com a reducao expressi-
va daqueles que consideravam facil/muito facil adquirir uma arma de fogo, de
67,9% para 46,3%, o que vai ao encontro da reducao da exposicao a arma de
fogo portada por conhecidos e a mortalidade violenta por arma de fogo, confor-
me ja indicado.

No final do més de novembro de 2019, ocorreu a ultima etapa do monitoramen-
to previsto na consultoria firmada por parte do Municipio de Teresina com o F6-
rum Brasileiro de Seguranca Publica. Essa etapa se constituia pela realizacdo de
duas Consultas Publicas que teriam como objetivo o levantamento de deman-
das e avaliacdo de acdes identificadas pela populacao referentes ao Plano de
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Acoes do Programa piloto do Vila Bairro Seguranga, bem como o apontamento
de sugestdes para melhorias na implementacao das acdes através de espagos
participativos com a populagao dos bairros de Lagoas do Norte.

O primeiro momento ocorreu dia 28 de novembro de 2019, no Centro de For-
macao Odilon Nunes, contando com a participacao de liderangas comunitarias
e profissionais dos servicos locais, como Guarda Municipal, Bombeiros, CRAS,
UAPS. O segundo momento foi realizado no Centro Nacional de Cultura da Justi-
¢a (Cenajus), com participacao de técnicos dos servicos locais, como CRAS, UAPS,
e professores e jovens.

Em ambas as Consultas Publicas a programacao se dividiu em: a) Acolhimento; b)
Apresentacao do Programa Vila Bairro Seguranca; c) Apresentacao da metodolo-
gia; d) Socializacao e validacao dos pontos propostos. A metodologia proposta
foi pensada para fomentar a participacao da populacao, dividindo as discussoes
dos pontos avaliativos e propositivos por meio de trés grupos de trabalho dis-
tinguidos por cores: Juventudes e oportunidades (GT branco), Cultura de paz e
prevencao a violéncia (GT verde) e Desenvolvimento urbano de qualidade de
vida (GT laranja). As discussdes foram divididas em um primeiro momento, vol-
tado ao levantamento de problematicas e potencialidades, e, em um segundo,
destinado a avaliacdo das a¢des identificadas e a proposicao de fortalecimento
e/ou execucao de novas agoes.

12 Consulta publica:

Os principais temas discutidos nesse primeiro dia de consulta foram as opor-
tunidades de qualificacao profissional para a juventude, a construcao de are-
as de lazer e o reforco da presenca policial em areas criticas. Participaram da
consulta 65 pessoas, entre elas liderancas comunitdrias, professores, assis-
tentes sociais e agentes de saude, bombeiros e guarda municipal, de Lagoas
do Norte e bairros da Zona Sul.
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Figura 16

12 Consulta Publica em 28/11/2019, Centro de Formacao Odilon Nunes

Fonte: SEMCASPI

Figura 17

Andamento da 12 Consulta Publica em 28/11/2019, Centro de Formacao Odilon
Nunes

—

Fonte: SEMCASPI
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22 Consulta publica:

As oportunidades de qualificacao profissional para a juventude, o0 acompanha-
mento as familias em situacdo de vulnerabilidade e a maior articulagao entre os
servicos locais foram os apontamentos centrais gerados pelos GTs no segundo
dia da consulta. Participaram da consulta 64 pessoas, entre elas liderangas co-
munitarias, professores, assistentes sociais e agentes de salde e psicélogos de
Lagoas do Norte e bairros da Zona Sul.

Figura 18

Consulta Publica em 29/11/2019 - Grupo de Trabalho Branco/ Juventudes e
Oportunidades, Cenajus

Fonte: SEMCASPI

De modo geral, as consultas publicas realizadas acabaram reafirmando o diag-
nostico anteriormente realizado a respeito das principais dificuldades e deman-
das da populacao do municipio no que diz respeito aos temas da violéncia e da
sensacao de seguranca. Questdes como as poucas oportunidades de qualifica-
¢ao e emprego para a populacao jovem, auséncia de oferta regular de atividades
esportivas e culturais para a comunidade, dificuldades com a rede de protecao
do territério, casos de violéncia explicita — assaltos, arrombamentos, trafico de
drogas -, casos de suicidio e automutilacao, entre outras, foram retomadas pelos
presentes durante as discussoes realizadas.
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Assim, ainda que as consultas tenham ocorrido mais de um ano apés o inicio da
implementacao do Vila Bairro Seguranca, a percep¢ao geral da populacao indi-
cou uma realidade social muito préxima daquela verificada no momento ante-
rior ao inicio do programa. Nesse sentido, a avaliacao especifica dos projetos de-
senvolvidos nao foi tao detalhada, seja pela dificuldade de identificagao nominal
das politicas publicas, por meio de uma marca difundida entre os moradores,
seja pela percepcao de que a violéncia se mantém como problema relevante a
ser enfrentado.

Outro aspecto presente durante as consultas foram as propostas de acdes a se-
rem implementadas pelo poder publico para mitigar as problematicas relaciona-
das na violéncia. A maior parte das indicagdes, contudo, ja estava abarcada nas
acgoes previstas nos projetos do Vila Bairro Seguranca, o que reforga a consonan-
cia entre as propostas do programa e a compreensao social sobre quais acoes
seriam mais efetivas no combate a violéncia no ambito municipal.

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA



Prefeitur:

\:4 Terésina

Vilabairrog)

Seguranga




05

Prefeiturade ¢

- Teresina

OS LEGADOS
DO VILA BAIRRO
SEGURANCA

Vilabairrog)

Seguranca




PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

5.1.1
A Estruturacao da Guarda Civil Municipal

A Guarda Civil Municipal de Teresina (GCM) havia sido formalmente criada com
a Lei Complementar N° 3.834, de 23 de dezembro de 2008.° A lei dispunha que a
GCM teria efetivo de 230 guardas. Contudo, a efetiva implementacao da institui-
¢ao se deu em 2016, com a entrada e formacgao de 136 guardas.

Em abril de 2017, a Lei Complementar N° 4.994'° havia colocado a Guarda Civil
Municipal e a Defesa Civil sob o guarda-chuva da Secretaria Municipal de Cida-
dania, Assisténcia Social e Politicas Integradas (SEMCASPI), além de normatizar o
porte de arma por parte dos agentes. A mudanca realizada em 2017 esta vigente
até hoje. Anteriormente, a GCM esteve vinculada a Secretaria de Governo e ao
Gabinete do Prefeito.

O lapso temporal entre a criagao formal da GCM em 2008 e sua implementa-
¢ao em 2016 ocorreu devido aos processos legais e burocraticos. Atualmente, o
efetivo da guarda é de quase 400 guardas, a partir da entrada, em 2020, de 261
guardas pelo concurso realizado. A quantidade de guardas dentro da GCM, vale
dizer, é bastante significativa por seu tempo de atuacao.

O debate a respeito de seguranca publica dentro do ente federativo municipal
foi fortalecido com a promulgacdo do Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei
13.022, de 08 de agosto de 2014), contudo, ainda nao foi finalizado. Had pouco
consenso sobre o papel das Guardas Civis brasileiras e sobre sua identidade institu-
cional. No entanto, fica claro que a Guarda se diferencia das outras instituicbes de
seguranca publica sobretudo em razao da sua funcgao preventiva, tal como previsto:

Art. 3°Sdo principios minimos de atuagéo das guardas municipais:

| - protecdo dos direitos humanos fundamentais, do exercicio da
cidadania e das liberdades publicas;

Il - preservacdo da vida, redugéo do sofrimento e diminuicao das perdas;

9  Lei Complementar n° 3.834, de 23 de dezembro de 2018. Disponivel em: <http.//sindsermteresina.com.br/sindserm/wp-
content/uploads/2019/08/LEI-COMPLEMENTAR-QUE-CRIOU-A-GUARDA-MUNICIPAL.pdf>. Acesso em: <15 dez. 2020>

10 Didrio oficial do municipio. Disponivel em: <https://semcaspi.teresina.pi.gov.br/wp-content/uploads/sites/26/2018/11/
Lei-gcm-SEMCASPLpdf>. Acesso em <15 dez. 2020>
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Il - patrulhamento preventivo;

IV - compromisso com a evolu¢ao social da comunidade; e

V - uso progressivo da forga. (...)

Art. 5°Sdo competéncias especificas das guardas municipais, respeitadas
as competéncias dos 6rgdos federais e estaduais:

(.)

Il - atuar, preventiva e permanentemente, no territério do Muni-
cipio, para a protecao sistémica da populacao que utiliza os bens,
servicos e instalac6es municipais. (BRASIL, 2014, grifo nosso).

A questao institucional da Guarda Civil Municipal é um desafio ainda presente.
Os principais documentos que regulamentam e colaboram para o bom funcio-
namento da GCM como o cédigo de conduta e a formalizacao de responsabili-
dades e deveres dos guardas ainda nao estao formalizados.

Outro desafio da GCM de Teresina estd em sua adequacao ao Capitulo VIII, arti-
go 15, paragrafo 1°, do Estatuto Geral das Guardas, o qual prevé: “Nos primeiros
4 (quatro) anos de funcionamento, a guarda municipal podera ser dirigida por
profissional estranho a seus quadros (...)". Passados quatro anos da formacdo da
GCM de Teresina, o comando da guarda deve ser realizado a partir de uma se-
lecao interna, respeitando a previsao legal e dando legitimidade a hierarquia.
Esse processo se constitui, assim, como um dos desafios a serem enfrentados
no futuro em conjunto com a devida institucionalizacao dos procedimentos e
normas da instituicao.

Assim, a expansao da GCM se dara de forma adequada a partir da definicao de
procedimentos necessdrios para tal. O fato da GCM de Teresina ser armada, como
mencionado, contribui ainda mais para a énfase de ter procedimentos bem delimi-
tados sobre as agoes que podem e devem ser tomadas nas diversas situacdes en-
frentadas diariamente pelos guardas e pela administracao publica como um todo.
A institucionalizacdo dos processos de capacitacao, ademais, também passa pela
consolidacao de uma estrutura institucional da Guarda Civil Municipal de Teresina.

5.1.2
Capacitacao da GCM e a criacao
do Observatorio da Violéncia

A eficiéncia das politicas publicas deve ser considerada como uma prioridade pela
gestao publica, assim como a implementacao de politicas publicas com base em
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evidéncias. O monitoramento e a avaliagcao dos projetos implementados, tanto no
nivel federal, quanto nos niveis estaduais e municipais, tornam-se peca-chave do
processo. Em Teresina, conforme ja mencionado, o programa piloto do Vila Bairro
Seguranga se inspirou em estratégias bem sucedidas em outros contextos, assim
como possui a preocupacao de realizar o monitoramento de seus resultados, ini-
cialmente a partir no Nucleo de Avaliagao e Monitoramento (NAM), dos surveys e
demais estratégias de diagndstico realizadas, além da utilizacao de indices mais
gerais sobre violéncia e seguranca publica.

No ambito da Guarda Civil Municipal, pretende-se criar o Nucleo de Gestao da
Informacgao (NGI). Para isso, foi realizada uma capacitacao pelo Férum Brasileiro
de Seguranca Publica com guardas selecionados e com perfil para compor o NGl.
A escolha dos integrantes se deu a partir da necessidade de realizar a capaci-
tacdo com um grupo pequeno. Os critérios necessarios para a participacdo da
capacitacao foram a pretensao de continuar na GCM, a necessidade de ter curso
superior completo em areas correlatas a estatistica ou ao manejo de dados e a
vontade de se capacitar no tema.

O workshop ocorreu entre os meses de agosto e outubro de 2020, a partir de en-
contros semanais de duracao de duas horas, com convidados especialistas nas
tematicas apresentadas, em modulo online, devido a situacao de pandemia do
novo coronavirus. Pautou-se a importancia de criar um Nucleo de Gestao da In-
formacao para acompanhamento de resultados, além de servir de base para as
acoes rotineiras, como mapeamento de hotspots e de regides que devem ser mo-
nitoradas. A importancia da criacao do NGl foi ponto reconhecido pelos guardas
presentes, os quais relataram que o Nucleo poderia facilitar o trabalho realizado
diariamente.

Em relacdo ao conteldo do workshop, os principais temas diziam respeito a in-
formatizacdo das acdes realizadas pela GCM. Para a construcao do conteudo a
ser tratado nos encontros, foram realizadas conversas com os principais gestores
que acompanham a Guarda Civil Municipal e com a equipe técnica da SEMCASPI.
Além da importancia estratégica do NGI e de casos de sucesso na diminuicao
dos indices de violéncia, a partir da focalizacao de acdes da GCM nos pontos
mais relevantes da cidade, também foram apontados os desafios e recursos ne-
cessarios para tal. O workshop culminou com a elaboracao, pelos participantes,
de um plano de trabalho para aimplementacao do NGl da GCM, indicando obje-
tivos, atividades, recursos necessarios e parceiros estratégicos.
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O principal resultado dos workshops realizados foi a constru¢do de um Plano de
Trabalho elaborado pelos guardas, com objetivo de cria¢do do NGI. A elaborag¢éo
do plano foi feita a partir das conversas apresentadas pelos convidados do FBSP,
além das discussoes realizadas nos encontros, as quais propiciaram debates sobre
os recursos disponiveis na cidade de Teresina e sobre a adequacdo a realidade local.

5.1.3
A GCM na relacao com os programas
do eixo protecao

Dentro do programa Vila Bairro Seguranca, a GCM esta envolvida em acbes do
Eixo da Protecao, principalmente nos projetos Blitz Sufoco e Teresina Protege. Os
relatérios de monitoramento e de agdes de ambos os programas sao realizados
de forma conjunta. A atuacao se da a medida que, além do papel preventivo da
GCM, essa também tem como sua funcao legal o uso progressivo da forca, po-
dendo atuar no eixo da protecdo do VBS. E vélido enfatizar que o seu papel se
diferencia substancialmente do papel da Policia Militar e a atuacao em conjunto
com a instituicao estadual é de grande valia para GCM.

A visibilidade do Vila Bairro Seguranca, em grande medida, se fortaleceu com a
funcao protetiva do programa, com a atuacao da Guarda Civil Municipal. A pre-
senca fisica dos guardas nos espacos publicos da regidao corroborou com a legi-
timidade do programa e com a percepgao da populagdo sobre a seguranca nos
pontos da cidade. A avaliacao dos diversos atores que estdao envolvidos no Vila
Bairro Seguranca é positiva em relacdo as agdes da guarda, tanto no Blitz Sufoco,
quanto no Teresina Protege. Ambos os projetos tém a GCM como ator central na
articulacao das atividades e metas a serem alcancadas.

Os projetos do Eixo Protecdao consolidaram dentro do Vila Bairro Seguranca a
atuacao articulada de 6rgaos municipais e estaduais com vistas a objetivos co-
muns. O desafio de articular diversos atores, presente nas politicas publicas in-
tersetoriais como um todo, pode ser superado nesses dois programas. O pro-
grama Teresina Protege articula atores do judiciario, executivo, comunidade e
familiares para colaborarem na implementacao da politica. O envolvimento da
GCM nos projetos do Eixo Preventivo ainda demonstra desafios a serem supera-
dos na continuidade da politica, no entanto, alguns avancos importantes foram
realizados nas politicas mencionadas abaixo.
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1. A GCM no Blitz Sufoco

Conforme ja descrito, as principais agdes do Blitz Sufoco consistem em realizar
operagoes para o controle do uso de drogas ilicitas e armas em espacos e vias
publicas, bem como a fiscalizacdao de veiculos e condutores. A atuacao da Guar-
da Civil Municipal é realizada em conjunto com a Policia Militar, instituicao esta-
dual, que colabora na implementacao da politica publica, bem como para que os
6rgaos possuam uma comunicacao produtiva e que as suas fungdes ndo sejam
sobrepostas. O Conselho Tutelar e a 12 Vara da Infancia e da Juventude também
devem atuar no Blitz Sufoco. A interlocucao entre os diversos atores deve se con-
solidar para que o projeto seja totalmente implementado, sendo esse o principal
desafio que se coloca para o préximo periodo.

O monitoramento das placas dos veiculos, a fim de evitar o furto e o roubo de
veiculos, é realizada pela GCM. O aprimoramento dessa atividade necessita da
implementacdo do Nucleo de Gestao da Informacgao na instituicdo, com o uso de
aplicativos e softwares que automatizam os procedimentos e facilite a expansao
para os outros bairros da cidade, além da regidao de Lagoas do Norte.

Figura 19
Blitz realizadas pela GCM, em 2018, dentro do escopo do Blitz Sufoco
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2. A GCM no Teresina Protege

Como ja mencionado anteriormente, o principal objetivo do projeto € a fiscali-
zacao de bares e outros estabelecimentos comerciais a fim de reprimir a venda
de bebidas alcodlicas para criancas e adolescentes. A fiscalizacao de alvaras dos
bares e restaurantes faz parte do rol de atividades do programa. Campanhas de
conscientizagdo, tanto para os jovens quanto para os seus responsaveis, também
fazem parte do escopo do Teresina Protege, além do encaminhamento, caso ne-
cessario, a outros 6rgaos de cuidado com os adolescentes em questao. O traba-
Iho, assim, é feito de forma conjunta na regido do Lagoas de Norte, envolvendo
diversos parceiros institucionais: Guarda Civil Municipal, SEMCASPI, Policia Mili-
tar, Vara da Infancia e Juventude, Conselho Tutelar, entre outros. As abordagens
sdo realizadas nos estabelecimentos a fim de monitorar e denunciar quais deles
estao comercializando bebidas alcodlicas a jovens sem idade suficiente.

Abaixo apresentamos algumas fotos de abordagens realizadas, tanto no Blitz
Sufoco quanto em acdes do Teresina Protege:

Figura 20

Atuacao no contexto dos projetos Teresina Protege e Blitz Sufoco

Fonte: SEMCASPI
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Figura 21

Abordagem referente ao projeto Teresina Protege

Fonte: SEMCASPI

Figura 22

Atuacao da GCM fechando estabelecimentos que estavam
desrespeitando o Decreto Municipal, a respeito das recomendacoes
da OMS de distanciamento social

Fonte: SEMCASPI
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Figura 23

Operacao dos projetos Teresina Protege e Blitz Sufoco, realizada em 20 de
maio de 2019

Fonte: SEMCASPI

5.2.1
Projetos de convivéncia escolar

Na mesma linha do Educando pela Paz, o projeto Paz na Escola previa a promo-
¢ao da cultura de paz por meio de acdes educativas dirigidas a alunos, profes-
sores e pais dos alunos nas escolas de Ensino Fundamental. Com o objetivo de
fortalecer a articulacao intersetorial e a metodologia do projeto, o FBSP ofertou
a atividade chamada Capacitag¢do orientada ao Paz na Escola, com trés modulos
de 16 horas cada. O primeiro médulo ocorreu em 05 e 06 de novembro de 2019
na SEMCASPI e na UPS Lagoas do Norte, respectivamente, e as aulas foram mi-
nistradas pelas consultoras Caren Ruotti e Clarice Lopes, no Nucleo de Estudos
da Violéncia, da Universidade de Sao Paulo.
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Partindo dos resultados do curso Convivéncia e Violéncia na Escola, ja apresen-
tados, foram eleitos temas prioritarios e estruturadas atividades praticas que
pudessem subsidiar o delineamento metodoldgico do projeto e sua implemen-
tacao nas escolas de ensino fundamental Il (6° a 9° ano). No primeiro médulo,
a composicao dos participantes englobou, na sua maioria, diretores, coordena-
dores pedagdgicos e professores da rede municipal de ensino (tanto do nivel
fundamental | e Il quanto de educacao infantil). Além disso, teve a participagao
de gestores / servidores das secretarias municipais da Assisténcia Social, da Edu-
cacgao, da Juventude e do Planejamento (UGP Lagoas do Norte) e da Guarda Mu-
nicipal, somando mais de 40 participantes.

Durante as primeiras atividades realizadas, sobretudo por meio da construgao de
um Mapa Conceitual, os participantes apontaram a necessidade de implemen-
tacdo das propostas definidas anteriormente no curso Convivéncia e Violéncia na
Escola. Nesse sentido, procurou-se esclarecer que o objetivo da capacitacao era
justamente oferecer subsidios metodolégicos para implementacao das agoes
elencadas no ambito do Projeto Paz na Escola, tais como rodas de conversas, ofi-
cinas entre alunos, e entre alunos e professores, oficinas para professores, recreio
monitorado com jogos, resgate de brincadeiras e musicas educativas, dinamicas
de sensibilizacao e palestras para professores e comunidade escolar.

As acdes deveriam considerar as tematicas ja identificadas durante a realizacao do
diagndstico, tais como, a recorréncia de atitudes que refletem e afirmam valores
discriminatérios no ambiente escolar, brigas durante os intervalos entre as aulas,
brigas e xingamentos entre meninos, entre meninos e meninas e entre meninas,
dificuldade de interacao entre meninos e meninas, sendo recorrentes brincadeiras
diferenciadas no recreio segundo o género, agressdes nas redes sociais, indiscipli-
na, automutilagao, dificuldades na relacao professor-aluno, entre outros.

Um dos aspectos levantados como fator central para o sucesso na implementa-
¢ao das a¢Oes de intervencao foi a responsabilidade institucional pela coorde-
nagao do projeto. Este surgiu como um aspecto central a ser definido a fim de
viabilizar a implementacao do projeto, ponto que foi discutido na capacitacao
descrita a sequir.

Entre os meses de setembro e outubro de 2020, as consultoras do FBSP oferta-
ram a continuacao desta capacitacao no formato online, tendo em vista as neces-
sarias medidas de distanciamento social no contexto da pandemia de Covid-19.
A capacitagao contou com a participacao da equipe técnica na SEMCASPI e da
SEMEC, de forma a fortalecer a articulagao ja presente no Paz na Escola e a inter-

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA

97



98

PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

locucao entre os atores de ambas as secretarias. Estavam presentes também pro-
fessores e diretoras pedagdgicas das escolas da cidade. Foram realizados quatro
encontros que pautaram a violéncia dentro do ambiente escolar, demonstrando
que a escola também pode ser um local em que a violéncia é presente e, assim,
deve ser enfrentada.

Pactuou-se, ao longo das reunides realizadas por videoconferéncia, que deve exis-
tir uma metodologia e um tema em comum para a devida aplicabilidade do pro-
jeto dentro do Paz na Escola. A metodologia estabelecida pelo grupo foi o uso de
linguagens ludicas para tratar as diversas formas de violéncia — aqui, foi levantada,
por exemplo, a violéncia de género e o racismo. A tematica pactuada como mais
relevante para ser tratada nas salas de aula e nos outros ambientes que as escolas
propiciam foram os direitos humanos, e toda a ampla gama de temas que podem
ser desenvolvidos a partir dai. Para o sucesso e a continuidade do programa, uma
técnica de cada secretaria (tanto da SEMCASPI quanto da SEMEC) ficaram respon-
saveis por centralizar as discussdes sobre o Paz na Escola, com o objetivo de levar o
projeto adiante. O monitoramento e a avaliacao do Paz na Escola, com esse forma-
to implementado, persistem como um desafio a ser enfrentado.
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Nesse tdpico, passamos a sintetizar alguns dos aprendizados do piloto do pro-
grama Vila Bairro Seguranca ap6s dois anos de sua implementacdo, destacando
0s principais avancos e dificuldades observados nos projetos e apontando, em
seguida, os principais focos de atuacao considerados essenciais para a continui-
dade e expansao do programa no proximo ciclo.

Em relacdo ao Eixo Protetivo, os projetos Teresina Protege e Blitz Sufoco ti-
veram atuacao fortalecida e continuada no que se refere as atuagdes operacio-
nais, conforme ja descrito anteriormente. As acdes de fiscalizacao de bares e
postos de conveniéncia com foco na repressao da venda de bebidas alcéolicas
para criancas e adolescentes, bem como as operacdes de fiscalizacdo com foco
no controle de drogas ilicitas e de armas em espacos publicos foram identifi-
cadas como bem sucedidas durante os monitoramentos realizados, tanto pela
frequéncia das acdes, como pelos resultados em termos de quantidades de
autuacdes e apreensodes.

Por outro lado, as agdes com maior foco preventivo em ambos os projetos ndo
conseguiram se fortalecer ao longo do tempo. Um dos principais fatores apon-
tados para isso foi a dificuldade de articulagdo com o Conselho Tutelar e com a
Vara da Infancia e Juventude que ndo foram incorporados na rotina de agdes dos
projetos. Assim, poucos casos identificados durante as acdes operacionais com
indicativo para seguirem acompanhamento pela rede de protecao foram devi-
damente encaminhados aos 6rgaos.

Em relacao aos projetos eminentemente preventivos voltados as acdes com
estudantes das Escolas Municipais, como Educando para prevenir e Paz na
escola, a principal barreira para a sua devida implementacdo na rotina escolar
foi a necessidade de inclui-los no planejamento escolar oficial, buscando con-
templar as acdes dos projetos com as datas, temas e tipos de abordagem ja
existentes no plano escolar.

Além disso, as metodologias das oficinas oferecidas podem ser mais bem ela-
boradas, aproveitando com mais énfase o conhecimento adquirido durante o
Curso de Convivéncia e a Capacitagao orientada ao Paz na Escola, espagos de
qualificacdo destinados justamente a insercao da prevencao a violéncia no
ambiente escolar. Os 6rgaos da rede municipal de protecao, como Conselho

PROGRAMA VILA BAIRRO SEGURANCA

101



102

PREFEITURA MUNICIPAL DE TERESINA/PI

Tutelar, também precisam ser incluidos no momento desse planejamento,
sobretudo porque serdo os responsaveis pelos encaminhamentos dos casos
identificados como mais vulneraveis.

Em relacao ao Curso de Convivéncia, a avaliacao geral realizada pelos participan-
tes e gestores foi positiva, entendido como um espago necessario e qualificado,
sobretudo para os professores das Escolas Municipais. O principal entrave para
seu amplo funcionamento foi a dificuldade em garantir a participacao de Guar-
das Civis Municipais no decorrer dos modulos oferecidos, o que prejudicou este
aspecto de sua capacitacao e a consequente atuacao desses profissionais no que
diz respeito ao aspecto preventivo do Vila Bairro Seguranc¢a, como é o caso do
projeto Educando para prevenir.

No que tange ao projeto Todos por Um a metodologia inicial indicada nao possi-
bilitou a producao de resultados passiveis de serem medidos por meio de indica-
dores, o que foi considerado um entrave importante para a defesa da importan-
cia da continuidade do projeto. Contudo, apds realizacdao de capacitacao junto a
outras experiéncias, além da contratacdo de consultoria especifica, revisou-se a
metodologia de busca ativa para que seja possivel ao projeto alcancar os jovens
em situacao de mais vulnerabilidade e que, atualmente, ndo estao integrados
as politicas publicas como educacao, assisténcia social, cultura, esporte e lazer.
A metodologia de busca ativa revista encontra avaliacao positiva por parte dos
gestores e deve voltar a ser implementada tanto no ambito do programa Vila
Bairro Seguranca, como em outros projetos da SEMJUV.

No projeto Meu bairro é vivo, as acdes de iluminagao das paradas de 6nibus en-
frentaram dificuldades de viabilizagao pratica, assim como a atividade prevista
de apresentacdes artisticas em espacos publicos que necessitava de viabilizacao
de transporte para as bandas e artistas. Ainda assim, foram realizadas ao menos
oito apresentacoes. Sobre a implementacao de academias populares nas pracas,
verificou-se a ocorréncia de agées em 4 pracgas/bairros de Lagoas do Norte. Con-
tudo, também se constatou uma fragilidade nos mecanismos para controle do
publico participantes, o que impossibilita 0 monitoramento da adesao social
as atividades.

A atual situagao dos projetos aponta, portanto, para um cendrio atual em que o

quadro de programas implementados no guarda-chuva do Vila Bairro Seguranca
se consolida da seguinte forma:
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Figura 24

Quadro do programa com as configuragdes atuais

Vila Bairro Seguranca

Eixo Prevencao Eixo Protecao
Prevencao Primaria Prevencdo Secundaria Controle Administrativo
Sou Capaz Me." Bairro Todos por Um . Blitz Sufoco
‘ ' é Vivo Paz na Escola el T Teresina Protege R
ofisorale Tastmagio  Cluradepar |2 i EETG O EETS Fsaliagode i S
pronss e ocupacdo de nas escolas € criang = estabelecimentos | ¢
geracao de renda espacos piblicos situacdo de vulnerabilidade uso de drogas e armas

Fonte: Elaboracgdo prépria com base nas entrevistas com gestores publicos do municipio.

Ja no que se refere aos processos de monitoramento e governanga do Vila
Bairro Seguranca, o NAM, apesar de ter sido inicialmente idealizado como Nu-
cleo responsavel pelo monitoramento do programa, por meio do qual os princi-
pais gestores envolvidos deveriam realizar rodadas de avaliagdo com as demais
Secretarias envolvidas, a sua criacdo nao chegou a ser efetivamente formalizada.
Desta forma, a criacdo deste espaco institucional pode contribuir com o fortale-
cimento metodolégico do programa no contexto de sua expansao.

Além disso, a previsao de indicacao de coordenadores especificos para cada um
dos projetos do Vila Bairro Seguranca nao foi executada para todos os projetos, o
que dificultou a centralizagao das acdes e a realizacdao do monitoramento.

A auséncia de coordenadores designados para cada projeto se somou a ausén-
cia de uma frequéncia de reunides de trabalho, conforme indicado no plano
de monitoramento apresentado, e as consequentes lacunas em termos de sis-
tematizacao dos indicadores de resultados. Ademais, alguns processos de mo-
nitoramento, como a terceira onda do survey com jovens da Regiao de Lagoas
do Norte e nova rodada de avaliagbes com gestores dos projetos, que estavam
previstos para serem realizados no decorrer do ano de 2020, tiveram que ser
adiados em razao da situacao de pandemia de COVID-19 que se instalou no
pais a partir do més de marco.
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Entre marco e abril de 2020, os estados brasileiros aplicaram medidas de distan-
ciamento social com o objetivo de controlar a disseminagao do virus Sars-Cov-2,
causador da doenca Covid-19. O fechamento temporario de escolas, comércios,
servicos, entre outros estabelecimentos, foi fundamental para que o nimero de
mortes causadas pela doenca fosse mitigado; as medidas tomadas, mesmo que
com diferencas entre as cidades e entre os paises, alteraram, entre outras mu-
dancas, a forma como o Estado presta o servico a seus cidadaos.

Em Teresina, o decreto municipal n° 19.540, de 21 de mar¢o de 2020, o qual

Dispde sobre a adocao de medidas urgentes, inclusive com a suspensao
do funcionamento de todos os estabelecimentos comerciais, de servi-
¢os e industriais, bem como as atividades da construgao civil, exceto os
estabelecimentos que menciona, para enfrentamento da calamidade na
saude publica de importancia internacional decorrente do novo coro-
navirus (COVID-19) no Municipio de Teresina, e da outras providéncias;
(TERESINA, 2020)."

estabeleceu novas diretrizes de funcionamento da cidade. Como consequéncia,
o programa Vila Bairro Seguranca teve suas atividades adaptadas ou temporaria-
mente suspensas devido ao novo contexto.

A continuacao da capacitacao do projeto Paz na Escola, a qual teve seu primeiro
modulo presencial, foi adaptada ao médulo online, com encontros pela plata-
forma Zoom e com atividades remotas. O workshop sobre o Nucleo de Gestao
da Informacédo a Guarda Civil Municipal também aconteceu de forma online. A
nova edicao do survey sobre a percepgoes dos jovens de Lagoas do Norte sobre
avioléncia, que seria realizada no segundo semestre de 2020 precisou ser adiada
em fungdo das medidas de distanciamento social.

As atividades rotineiras da GCM foram alteradas substancialmente, de maneira
que os guardas passaram a atuar com o objetivo de fiscalizacao para o cum-
primento das medidas de distanciamento social e das medidas sanitarias a fim

11 Decreto Municipal n°® 19.540, de 21 de marco de 2020. Disponivel em: <https://pmt.pi.gov.br/todos-os-documentos/
decreto-19-540-21-03-2020-suspensao-atividades-economicas/>. Acesso em: <18 dez. 2020>.
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de evitar a disseminagao do virus. O monitoramento dos locais, impedidos de
funcionar devido as condicoes, foi realizado pela Guarda Civil Municipal, dentro
do guarda-chuva de ambos os projetos: Blitz Sufoco e Teresina Protege. Com a
reabertura, o respeito aos horarios impostos e o limite da capacidade, evitando
aglomeragoes, também foram acdes da GCM. A atuagao da guarda foi vista como
positiva pela populacao, no sentido que o governo municipal se fez presente e
colaborou para o enfrentamento das dificuldades impostas pela pandemia.

O levantamento realizado para a formulacao da presente publicacdo demons-
trou alguns desafios para o préximo ciclo de desenvolvimento e expansdao do
Vila Bairro Seguranca, saindo de um programa piloto em direcdo a sua consoli-
dacao enquanto uma politica municipal de prevencao a violéncia. Como ponto
central desta reflexao, cabe destacar o enorme desafio de realizar politicas pu-
blicas intersetoriais, além da necessidade de se garantir a atuacdo de uma equi-
pe técnica focalizada no programa. Vale enfatizar que essas questdes nao sao
especificas do Vila Bairro Seguranc¢a, mas um desafio para as politicas publicas
municipais como um todo.

Como forma de aperfeicoar sua governancga, é importante pensar a criacao de
um comité gestor do programa como um passo importante para a institucionali-
zacao do Vila Bairro Seguranca, na medida que criar um nucleo central de gestao
do programa, liderado pelo chefe do executivo municipal ou por um secretério
municipal designado demonstraria a relevancia e a prioridade da politica publi-
ca na agenda municipal. Essa gestao seria responsavel por melhorar trabalhar a
articulacao e a intersetorialidade, além de transpor ruidos de comunicacao entre
as diversas secretarias. Um programa de prevencao a violéncia pressupde essa
articulacao nao apenas no nivel da gestao municipal, mas também com os de-
mais 6rgaos envolvidos no programa, como a Policia Militar, Policia Civil, Secre-
taria de Seguranca Publica, Vara da Infancia e Juventude, Conselho Tutelar, entre
outros atores importantes. Um dos exemplos que pode servir de inspiracdao para
a criacdo do comité sao os Gabinetes de Gestdo Integrada Municipal (GGI-M),
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criado pioneiramente na Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Rio Gran-
de do Sul, em 2003 (SPANIOL, 2016)."

Além disso, é importante que a gestao municipal continue investindo na inter-
locucdo com a comunidade para o fortalecimento da governanca desta politica
publica, tanto para a constante atualizacao do diagnéstico dos principais proble-
mas a serem enfrentados, quanto para a reflexao sobre as estratégias de enfren-
tamento e sobre os resultados alcangados.

Institucionalizar as metodologias a serem aplicadas nos programas dentro da
politica publica do Vila Bairro Seguranca, com sua formalizacao, também poderia
corresponder a uma maior consolidacao da politica. Esse ponto também ajuda-
ria a superar o desafio da equipe técnica especifica para o programa quando a
reserva de recursos humanos nao for possivel, na medida em que os documen-
tos formalizados colaborariam no processo de disseminar a experiéncia e apren-
dizados ja adquiridos com equipes técnicas anteriores. Vale ressaltar ainda que
quando as metodologias e agdes tomadas estao documentadas, a tendéncia de
continuidade do programa, mesmo com a mudanca de gestao municipal, se for-
talece, mesmo que por meio de ajustes nas acdes e metodologias.

Por fim, o desafio de monitoramento também se faz presente nessa politica pu-
blica. Realizar avaliacbes constantes dos processos e das acdes realizadas é ne-
cessario para a continuidade e garantia da eficiéncia, efetividade e eficacia do
programa Vila Bairro Seguranca. O monitoramento das atividades dos progra-
mas e do impacto na melhora dos indices de violéncia na regiao do Lagoas do
Norte é um processo que deve ser realizado de forma institucionalizada dentro
do Vila Bairro Seguranca, por meio da producao de indicadores continuados que
mecam tanto a ocorréncia de crimes no territério, como a percepcao social so-
bre a sensacdo de seguranca e sobre a funcionalidade das a¢ées dos projetos
vinculados ao programa. Neste sentido, o acompanhamento dos indicadores
de produtos e de resultados, conforme proposto no Painel de Monitoramento é
uma agao que deve ser priorizada na medida em que se busca dar continuidade
e expandir o programa.

12 SPANIOL, Marlene Inés. Politicas Municipais de Preveng¢do a Violéncia no Brasil: Desafios e Experiéncias no Campo da Se-
guranca Publica (Tese de Doutorado, PUC-RS). Porto Alegre, 2016.
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Como se percebe a partir da leitura desta publicacdo, o Vila Bairro Seguranca
consolidou-se enquanto um programa piloto de prevencao a violéncia no mu-
nicipio de Teresina, aliado a criacdo da Guarda Civil Municipal. E importante des-
tacar que, embora o envolvimento dos municipios com atores complementares
no desenvolvimento da politica de seguranca publica nao seja uma novidade no
plano nacional, o comprometimento deste ente federativo com a questao nao
se da de forma automatica, demandando vontade politica e qualificacao técnica
para se efetivar. Desta forma, é importante reconhecer o enorme esforco que o
municipio de Teresina fez neste sentido nos ultimos anos, por meio de consulto-
ria especializada, inspirando-se em experiéncias bem-sucedidas em nivel nacio-
nal e internacional, além de investir na capacitacdo dos profissionais.

Embora o crescimento, fortalecimento e aperfeicoamento do programa seja
uma necessidade importante, saindo de um piloto para sua expansao nos de-
mais territérios do municipio, ha que se reconhecer que muito ja foi realizado.
Da avaliacao desta primeira experiéncia piloto aqui narrada, é possivel extrair
aprendizados e tecer recomendacdes, conforme explicitado acima, para que a
politica municipal de prevencao a violéncia de Teresina possa se consolidar e
beneficiar cada vez mais jovens, comunidades e preservar vidas.
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