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AVALIACAO DE RESULTADOS DA

REDE NACIONAL DE ALTOS ESTUDOS EM
SEGURANCA PUBLICA - RENAESP!

Renato Sérgio de Lima?; Flavia Carbonari?; Lais Figueiredo* e Patricia Proglhof®

RESUMO

Este artigo apresenta os resultados da pesquisa “Avaliacdo de Resultados da Rede Nacional de
Altos Estudos em Seguranca Publica (Renaesp)”, realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP) como parte do projeto Pensando a Seguranca da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do
Ministério da Justica (Senasp-MJ). O estudo teve como objetivo compreender os efeitos desta politica na
trajetdria dos profissionais de seguranga publica egressos destes cursos e nas estruturas das instituicdes
de seguranca publica. A pesquisa revela que a Renaesp tem elevado nivel de aceitagdao entre egressos e
instituicGes de ensino superior, além de exercer um papel importante na formac3o policial. Os principais
efeitos encontrados apontam para mudancas de valores e percepcdo dos egressos e para uma maior
integracdo de diferentes corporagGes e hierarquias em um espaco hibrido de discussdo e troca de
conhecimentos. Os resultados indicam, ainda, a aproximagdao da comunidade académica e agentes de
segurancga publica e a promogao desta tematica como area de conhecimento. Por outro lado, o estudo
aponta lacunas importantes, sobretudo na definicao de objetivos e metas claras da propria politica e em
seu sistema de gestdao e monitoramento. Estas lacunas impedem, inclusive, a realizacdo de uma avaliacdo
de impacto efetiva da Rede, que verse sobre sua eficacia ou eficiéncia.

Palavras-Chave: Seguranca Publica. Formacdo Policial. Rede Nacional de Altos Estudos em
Seguranca Publica. Renaesp. Avaliagdo de Politicas Publicas.

ABSTRACT

This article presents the results of the study “Results’ Evaluation of the National Network for
Advanced Studies in Public Safety (Renaesp)”, conducted by the Brazilian Forum on Public Safety (FBSP)
between March and September, 2013, as part of the “Thinking about Security” project led by the National
Secretariat of Public Security of the Ministry of Justice (MJ-Senasp). The analysis aims at understanding the
effects of RENAESP in the professional development of law enforcement officers who have graduated from
courses provided by the network, and its effects in effects in the organizational structures of public security
institutions. It reveals that Renaesp has a high level of acceptance among graduates and universities and
plays an important role in police officers’ training. The results show that the main effects of this program
are related to changes in personal values and perceptions of graduates and to a greater integration of
different corporations and hierarchies in the academic environment. It also demonstrates positive effects
in the integration between the academic community and public security officers and in the promotion of
this topic as an area of knowledge and research. Nevertheless, the results also point to important gaps.
Most of them refer to management and monitoring and evaluation issues.

Key-Word: Public Security. Police Training. Police Capacity Building. National Network for Public
Security Studies. Renaesp. Evaluation of Public Policies.
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1. INTRODUCAO

Este artigo apresenta uma avaliacdo de resultados da Rede Nacional de Altos
Estudos em Seguranca Publica (Renaesp) - politica do Governo Federal que financia cursos
de pds-graduacdo lato sensu em seguranca publica em instituicGes de ensino superior
(IES) para profissionais desta area. Considera, portanto, a efetividade da Renaesp, nao
versando sobre a sua eficacia ou eficiéncia.

A presente pesquisa teve sua oportunidade de realizacdo a partir do Edital
Pensando a Seguranca Publica, uma parceria entre o Programa das Nagdes Unidas para
o Desenvolvimento (PNUD) e a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp), que
tem por objetivo fomentar pesquisas aplicadas em seguranga publica e justi¢a criminal,
bem como qualificar e subsidiar a elaboracdo de politicas publicas nessas areas. A
parceria reflete em muitos aspectos recentes evolugdes ocorridas nas politicas publicas
brasileiras, uma vez que novos temas sao colocados de forma mais significativa na
agenda, bem como novos atores (como universidades, centros de pesquisa, organizacdes
ndo governamentais) sdo chamados para a discussdo, contribuindo de modo mais ativo
e efetivo para o desenho e a avalia¢do das politicas publicas.

No entanto, é necessdrio considerar que, apesar de tais avancos, no ambito da
segurancga publica persiste no Brasil relativo desconhecimento sobre relagdes como as
gue se estabelecem entre as policias e as politicas da area. Esse desconhecimento tem
comprometido a possibilidade de entender, inovar e aperfeicoar as praticas policiais e
a seguranca publica no pais, a capacidade de entender a maneira pela qual as policias
e as politicas de seguranga publica sao relacionadas, construidas e reconstruidas, e a
oportunidade de distinguir consequéncias ou impactos de acdes e praticas policiais e
politicas de seguranca publica.

Devido a tais caréncias, pesquisadores e profissionais que trabalham com estes
temas estdo isolados academicamente e politicamente, na medida em que os resultados
de estudos e pesquisas ndo sao transformados em conhecimento capaz de subsidiar
revisOes tedricas e metodoldgicas da literatura existente e, principalmente, promover
inovacdes e aperfeicoamentos em organiza¢des e praticas policiais e em politicas de
seguranca publica. Além disso, a aproximacdo entre academia e instituicdes de justica e
seguranga continua pautada por preconceitos e desconfiangas mutuas.

Assim, ao promover a capacitacdo dos implementadores das politicas de seguranca
publica por meio de parcerias entre instituicdes de ensino superior — publicas e privadas
— e um o6rgdo do governo federal, a Renaesp contribui para uma inflexdo no padrao
vigente de atuag¢ao. Com ela, uma nova “rede institucional” se constitui na area, reunindo
diversos atores tanto para o desenho da politica como para a provisdo de um servico
publico (FARAH, 2001). Apresenta-se, desse modo, como uma politica com caracteristicas
e potencial de inovacdo na gestdo publica e, por estes aspectos, a avaliacdo dos seus
resultados ao longo destes sete anos faz-se significativamente pertinente.

Como apresenta a literatura sobre avaliagdo de politicas publicas, a natureza e
complexidade dos objetivos da acdo publica determinam, em grande parte, o objetivo
da avaliagao, exigindo maior ou menor esforgo tanto em seu planejamento operacional



guanto em sua formulagdo metodoldgica. Esta se expressa na elaboracdo de modelos
de avaliacdo, definicdo de técnicas de investigacdo, selecdo de varidveis analiticas (dados
quantitativos e/ou qualitativos), definicdo de indicadores, medidas de associacdo e
técnicas estatisticas e capacidade analitica para a compreensdo e a interpretacdo dos
indicadores gerados.

O objetivo do programa molda e informa, portanto, o escopo da avaliagdo.
Objetivos definidos com precisdo aumentam as chances de avaliacdes coerentes e com
qualidade nos resultados, enquanto objetivos difusos demandam da avaliagao respostas
mais no sentido de aumentar o conhecimento acerca do proprio problema social, alvo
da agao, do que respostas relativas ao alcance do verificado em relagao ao pretendido.
Nesse sentido, mais do que apurar a realizacdo dos objetivos propostos, a avaliacdo
tende a oferecer novos critérios, decorrentes do conhecimento da realidade social, para
eventuais ajustes dos objetivos propostos seja quanto a maior especificacdo em sua
formulagdo, seja na corregao de suas metas ou na proposicao de indicadores capazes
de mensurar sua efetiva realizacdo. E nesse contexto — de uma politica com objetivos
difusos ou alternantes ao longo do tempo, explicitos e implicitos — que a avaliagdo de
resultados da Renaesp apresentada neste artigo se insere.

O principal objetivo da analise apresentada é avaliar os efeitos da Renaesp na
trajetéria profissional dos discentes participantes e nas instituicbes de seguranca
publica. Para atingi-lo, investigamos também a percepcao de gestores do setor acerca
das tematicas necessarias para a qualificacdo dos quadros das instituicdes de seguranca
publica, comparando-as com as grades curriculares oferecidas pela Renaesp. Avaliamos
ainda o papel que esta politica e a tematica da seguranca publica ocupam nos programas
de trabalho em Centros de Pesquisa e Nucleos, captando a visdo que os mesmos tém da
iniciativa. O artigo apresenta também possiveis hipdteses sobre os efeitos da Renaesp na
efetiva construcao de redes e aproximacao de diferentes atores que trabalham na area
de seguranca publica, oferecendo uma série de recomendac¢ées no sentido de fortalecer
os efeitos positivos da politica e abordar os desafios identificados.

Se ndo era objetivo desta pesquisa avaliar processos, deve-se, contudo, sinalizar
gue a forma como a Renaesp foi estruturada, implementada e monitorada comprometeu
a plena realizagao deste estudo, na medida em que ndao havia memdria institucional
devidamente documentada e informacdes suficientes para uma analise completa dos
seus objetivos nem, por conseguinte, dos seus impactos efetivos. Por isso, os resultados
identificados para os objetivos principais da pesquisa sdo chamados de “efeitos” — e ndo
de “impactos”. O fato de os resultados dessa analise apontarem apenas para ‘efeitos’
da Rede, e ndo necessariamente impactos efetivos, constitui em si uma revelacado
importante sobre a Renaesp.

Além de sua contribuicdo para o aperfeicoamento da Renaesp e para politicas
publicas na drea de seguranca publica, a pesquisa mostra-se ainda relevante dentro
do contexto nacional de pouca tradicdo da avaliagcdo como insumo ao planejamento
publico. A proposta e o financiamento desta avaliacdo por parte da Senasp, e os desafios
encontrados durante sua elaboracdo, revelam a importancia e, ao mesmo tempo,
auséncia de politicas publicas desenhadas com base em objetivos claramente definidos,
em resultados esperados, e, consequentemente, da disponibilidade de indicadores,
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metas e de informacgdes estratégicas ao processo de tomada de decisado, articulados ou
ndo em um sistema. Diante deste cenario, esta pesquisa propde ainda a construcdo de
um modelo légico para a Renaesp e de um mecanismo simples de avaliacdo de impacto
continuo para essa politica.

Com isso, espera-se contribuir para aumentar a eficacia e eficiéncia desta politica,
fortalecendo a efetividade dos resultados verificados e ampliando as possibilidades de
gue outros sejam atingidos. Pretende-se também colaborar para fortalecer uma cultura
de politicas publicas baseadas em evidéncias, geridas por sistemas de monitoramento e
avaliacdo de impacto que devem ser pensados desde o inicio da formulacdo das politicas.

2. METODOLOGIA

A pesquisa seguiu no inicio uma modelagem quase-experimental e incluiu uma
combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos. Seguindo as diretrizes estabelecidas
no Edital, o desenho da pesquisa consistiu na adogao das seguintes estratégias e etapas:
(i) sistematizacdo e analise dos dados e informacgdes disponibilizados pela Senasp e IES
sobre os egressos; (ii) busca e analise dos documentos disponiveis sobre a Renaesp;
(iii) selecdo das IES para o grupo de tratamento e controle para trabalho de campo;
(iv) desenvolvimento de instrumentos de pesquisa; (v) mapeamento e sistematizagdo
dos grupos de pesquisa que trabalham com a tematica de seguranca publica e direitos
humanos; (vi) envio de questionarios web para egressos; (vii) envio de questionarios web
paracoordenadores de gruposde pesquisa; (viii) realizacdao de trabalho de camponascinco
IES selecionadas como grupo de tratamento e em uma IES selecionada como controle;
(ix) entrevistas com gestores e ex-gestores da Renaesp; (x) sistematizacdo de todos os
dados obtidos por meio das diversas estratégicas mencionadas e desenvolvimento do
plano de analise; (xi) esboco de um modelo légico para a Renaesp e desenvolvimento de
uma proposta de metodologia para uma analise de impacto efetiva e continua.

Para a sistematizacdo e analise dos dados e informacgdes sobre os egressos e sobre
a producdo académica da Renaesp, utilizou-se primeiramente o cadastro informado pela
Senasp. No entanto, este cadastro ndo estava padronizado para todas as IES e apenas
uma minoria continha informacdo de contato atualizada. Recorreu-se também aos
registros das |IES, muitos dos quais também apresentavam problemas. Através destes
cadastros das instituicdes, foi construido um banco de dados com informacdes de 1272
egressos, de 13 IES, de 30 turmas diferentes. Deste total, constavam os e-mails de 976
egressos.

Para avaliar o papel que a Renaesp e a temdtica da seguranca publica ocupam
nos programas de trabalho dos Centros de Pesquisa e Nucleos e captar a percepgao
destes sobre a iniciativa, foram mapeados grupos de pesquisa que trabalham com a
temdtica de seguranca publica e direitos humanos, utilizando como fonte a base de
dados de Grupos de Pesquisa registrados no Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). Foi inicialmente realizada uma busca em cada um dos
censos de grupos de pesquisa disponibilizados pelo CNPg em sua pagina web. Os censos
consultados referem-se aos anos de 2000, 2002, 2004, 2006, 2008 e 2010 e cada busca
foi feita por “palavras exatas” utilizando-se as expressoes “seguranca publica” e “direitos



humanos” e sendo posteriormente excluidos os grupos repetidos nos diversos anos. Com
isso, foram encontrados 89 grupos referentes a Seguranca Publica e 499 grupos relativos
a Direitos Humanos. O préximo passo da pesquisa consistiu em buscar dados disponiveis
sobre cada grupo de pesquisa através da base do CNPq e de ferramentas de busca da
internet. No total, conseguimos compilar um banco de dados com informacgdes de 95
pessoas ligadas aos grupos de Seguranca Publica e 423 ligadas aos grupos de direitos
humanos.

Com estes dois bancos de dados consolidados, dois questionarios web foram
estruturados: um para egressos Renaesp e outro para os representantes dos grupos de
pesquisa. Ao todo, foram enviados e-mails a 1.053 egressos®, ao longo de quatro meses.
Deste total de e-mails, mais de 36% voltaram e 107 questionarios foram completados
e considerados validos para andlise. Para os representantes dos grupos de pesquisa,
73 questiondrios puderam ser considerados como vdlidos para a analise, todos de
representantes de diferentes grupos (18 de Seguranca Publica, 55 de Direitos Humanos).

Dentre os 107 egressos que responderam ao questiondrio web, a maioria é
composta por homens (81 respondentes ou 76%), estando representadas apenas 26
mulheres (24%). Quanto a cor da pele, 68 egressos (64%) declararam-se brancos, 28
(26%) pardos, 8 (7%) negros e 3 (3%) amarelos. A faixa etaria predominante encontra-se
entre 30 e 49 anos (75% ou 80 respondentes).

Sobre as instituicdes a que se vinculam estes respondentes, 56 deles (52%) sdo
policiais militares, 27 (25%) policiais civis, 11 (10%) agentes penitenciarios, enquanto os
demais se dividem entre bombeiros militares, policiais federais e guardas municipais.
Destes. 48 (45%) dos respondentes ingressaram na instituicdo de seguranca publica em
que trabalham entre os anos de 2001 a 2010, 39 (36%) entre 1991 e 2000, e apenas
20 respondentes (19%) ingressaram entre os anos de 1981 €1990. Quanto a formacao
académica, 52 respondentes (48%) sdao graduados em Direito.

O componente qualitativo consistiu na realizagdo de pesquisa de campo de forma
ampla em seis localidades, sendo cinco incluidas no grupo de tratamento e uma como
grupo de controle’. Os critérios utilizados para selecionar as IES foram: (i) a IES deveria
ter oferecido no minimo duas edicdes do mesmo curso; (ii) a amostra deveria ter
representatividade regional, incluindo pelo menos uma IES por regido geografica do pais;
(iii) e deveria incluir IES publicas e privadas com representatividade. Foram selecionadas
para o grupo de tratamento: a Universidade Federal da Bahia (UFBA, Nordeste),
Universidade Nilton Lins (Uninilton, Norte), Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS, Sul), a Universidade de Vila Velha (UVV, Sudeste), e a Pontificia Universidade
Catdlica de Campinas, que acabou substituida pela Fundacdo Escola de Sociologia e
Politica de S3o Paulo (FESPSP, Sudeste); a Universidade Catdlica de Brasilia (UCB, Centro-
Oeste) foi selecionada para o grupo de controle por ndo estar na base enviada pela
Senasp, ndo possuir convénio Renaesp, mas oferecer cursos de especializacdo para
policiais.

6 Este total refere-se aos contatos de e-mail de 976 egressos obtidos pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP) e pela
Fundagdo de Apoio a Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (Fapur), somados a 77
contatos de e-mail constantes nas bases enviadas ao FBSP pelo MJ no inicio desta pesquisa.

7 Inicialmente, pelo desenho original da pesquisa, seriam considerados 5 IE como grupo tratamento e outras 5 IE como grupo controle,
mas, apds os demais filtros estabelecidos em comum acordo com a Senasp, foram mantidas apenas duas IE como grupo tratamento.
Todavia, uma delas se recusou a responder ao questiondrio web e seus coordenadores ndo quiseram conceder entrevistas.
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Em seguida, foi desenvolvida uma série de instrumentos de pesquisa, entre eles:
roteiro para grupo focal com egressos; roteiro para entrevistas com coordenadores
dos cursos Renaesp nas IES selecionadas; roteiro para entrevista com Dirigentes de
Academias de Policia/ Centros de Formacdo e/ou Gestores da Secretaria de Seguranca
do Estado; roteiro para entrevista com Gestores e Ex-Gestores da Renaesp; e roteiros
especificos para o grupo de controle.

O trabalho de campo nas cinco IES selecionadas foi realizado entre maio e agosto
de 2013 nas seguintes cidades: (i) Manaus, junto a Uninilton; (ii) Vitoria, com a UVV; (iii)
Porto Alegre, com a UFRGS; (iv) Salvador, com a UFBA; (v) Sdo Paulo, com a FESPSP; e
(vi) Brasilia, junto a UCB (controle). Essas visitas consistiram, em sintese, em entrevistas
e grupos focais com trés grupos principais: egressos da Policia Militar e da Policia Civil;
coordenadores de cursos Renaesp e, no caso controle, ndo Renaesp; e dirigentes de
centros de formacao da policia militar, academias da policia civil e, quando possivel,
gestores de segurancga publica do Estado. Por fim, em Brasilia e Cuiaba foram realizadas
também entrevistas com gestores da Renaesp. No total, o trabalho de campo contou com
entrevistas e grupos focais com 46 participantes, entre egressos (13), coordenadores de
IES (6), dirigentes de instituicGes de seguranca publica (22) e gestores da Renaesp (5).

Tabela 1: Namero de participantes de grupos focais e de entrevistas— Grupo de Tratamento,
por categoria, segundo IES. Brasil — 2013

Coordenadores de Dirigentes de

LATERCBCR D IES academias e gestores TOTAL
Total 12 5 21 38
Uninilton 4 1 7 12
uvv 0 2 4 6
UFRGS 2 0 6 8
UFBA 3 1 3 7
FESPSP 3 1 1 5

Nota: Consideramos o minimo de quatro participantes para que as reunides fossem classificadas como
grupos focais. Dessa forma, do total de entrevistados, apenas os 17 participantes destacados em negrito
na tabela acima estiveram presentes em grupos focais. Os demais participaram de entrevistas individuais
ou coletivas, envolvendo dois ou trés participantes por entrevista.

Para agregar as conclusdes do trabalho de campo ao conjunto do plano de analise
da pesquisa, buscamos transformar as notas e relatdrios em variaveis padronizadas
que pudessem ser utilizadas na construcdo da proposta de avaliacdo de impacto (que
serd descrita a frente), construida a partir de resultados e hipdteses relacionados aos
potenciais impactos da Renaesp, mesmo que indiretos ou parciais, e gerados tanto pelo
trabalho de campo quanto pelos questiondrios de egressos e grupos de pesquisa.

Como a amostra de entrevistas do trabalho de campo ndo é estatisticamente
relevante, mas sim ilustrativa, e as entrevistas e grupos focais foram realizados de
forma semiestruturada, com perguntas abertas, as conclusGes podem ser subjetivas.
No intuito de reduzir ao maximo essa subjetividade para captar melhor os efeitos
da Renaesp, ainda que indiretos ou parciais, foram selecionadas quatro “questdes
norteadoras”. A partir dos trés principais instrumentos de pesquisa — roteiros para grupo
focal com egressos, para entrevistas semiestruturadas com coordenadores de IES e para



entrevistas com dirigentes/gestores —, essas questdes foram consideradas como as que
melhor responderiam aos objetivos principais desta pesquisa. Em outras palavras, foram
identificadas as quatro questdes que, colocadas de maneira aberta durante as entrevistas
e os grupos focais, e também discutidas por meio de outras perguntas mais objetivas,
indicariam: (i) quais os impactos da Renaesp na trajetdria profissional de seus discentes
(questoes 1 e 2) e (ii) quais os impactos da Renaesp na estrutura das instituicdes de
seguranca publica (questdes 2, 3, e 4).

Quadro 1: Questdes norteadoras para tabulagdo de dados do trabalho de campo

Objetivo Questoes norteadoras

(1) Influenciou/influencia na progressdo da

. . ira?
@A) Impactos da Renaesp na trajetoria carreira

profissional dos seus discentes; (2) Mudou o trabalho policial no dia a dia/
Alguma diferenga na pratica do trabalho do
profissional egresso do curso?

(3) Ha incorporagdo/alocacdo dos egressos de
acordo com o conhecimento adquirido/analise de
(i1) Impacto dos cursos Renaesp para as competéncias?

instituicGes de seguranca publica.

(4) A produgdo académica da Renaesp é utilizada
no trabalho da instituicdo de seguranga publica?

E importante ressaltar que essa selecdo de questdes norteadoras exclui,
naturalmente, diversos outros aspectos relevantes levantados durante o trabalho
de campo, que dizem respeito a efeitos indiretos da Rede, bem como a questdes
institucionais de gestdo e execucdo que podem favorecer o aperfeicoamento e melhor
aproveitamento dessa politica. Essas outras questdes sdao apresentadas e analisadas no
artigo de maneira descritiva, no conjunto do material coletado.

Na etapa seguinte, definiram-se cinco tipos de resposta para cada uma das quatro
questdes norteadoras, visando resumir as discussdes de cada grupo ou entrevistado
sobre o tépico. Essa categorizacao foi efetuada depois de finalizado o trabalho de campo
e, portanto, quando ja se conhecia o tipo de reacdo/resposta que as diferentes perguntas
suscitaram. As respostas padrao definidas foram as seguintes: Sim, definitivamente
— Quando a resposta positiva dos entrevistados foi enfatica, independentemente da
justificativa; Sim, parcialmente — Quando a resposta foi positiva, mas relativizada. Por
exemplo, seria classificada desta maneira a resposta de um dirigente que afirmou que
a Renaesp pode impactar na progressao da carreira de seus egressos, pois O curso
permite o acimulo de pontuag¢do que pode servir na progressao da carreira; Nao
necessariamente — Quando a resposta foi negativa, mas relativizada. Por exemplo, a
resposta de um egresso que afirmou que nao ha impacto direto, necessariamente,
porque embora o diploma do curso possa levar ao acumulo de pontos, varios outros
fatores sdao considerados para uma promocgao e o diploma pode nem ser considerado na
avaliacdo total; Nao, definitivamente — Quando a resposta negativa dos entrevistados
foi enfatica, independentemente da justificativa; Sem opinido — Quando o entrevistado
afirmou explicitamente ndo ter uma opinidao formada a respeito da questdo, ou quando
nao chegou a emitir uma opinido pessoal sobre o tema (principalmente no caso de
entrevistas em grupo, onde alguns ndo se expressaram sobre uma ou outra questao).

A partir dessa defini¢ao, foram tabulados os dados obtidos nas entrevistas e grupos
focais, de modo a resumir, para cada ator entrevistado individualmente, ou como parte
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de um grupo focal ou entrevista coletiva, a percepcdo acerca da questao norteadora
de acordo com um dos cinco tipos de resposta descritos anteriormente. Essa tabulacdo
foi feita por IES e para o total de entrevistados (como apresentado mais adiante). Essa
tabulacdo evidenciou as percepc¢des relacionadas aos efeitos mais diretos da Renaesp
sobre a trajetdria dos egressos e das instituicdes de seguranca publica, por tipo de ator,
por IES e na analise do conjunto dos campos. Como a amostra de entrevistados é apenas
ilustrativa, essas informacgdes serviram para validar e aprofundar percepg¢des sobre os
mesmos tépicos coletadas nos questionarios web, discutidos a seguir.

As diversas estratégias de coleta e sistematizacdo de dados adotadas por essa
pesquisa levaram a uma série de hipdteses e instrumentos que permitiram desenvolver
um modelo légico para a politica e uma proposta de avaliacdo de impacto, na qual
incluiu-se também a definicdo de uma tipologia de impacto que balizaria as avaliagdes
futuras da Renaesp. Portanto, a partir das referéncias qualitativas sobre os resultados e
impactos desejados para a Renaesp e hipdteses identificadas, que ajudaram a calibrar a
tipologia construida, todos os dados coletados pela pesquisa - no trabalho de campo e
por meio dos questionarios, bem como as bases de dados compiladas com informagdes
de IES, egressos e grupos de pesquisa - foram analisados a luz do desenvolvimento desse
modelo légico e proposta e tipologia de impacto, apresentados na se¢do de resultados.

3. ANALISE DOS RESULTADOS

Independentemente de seus resultados efetivos, a Renaesp é uma politica bem vista
por aqueles que de alguma maneira ja fizeram parte dela, apesar desta avaliagao positiva
ndo estar relacionada a efeitos diretos na progressao da carreira. Questionamentos
levantados sobre a execucao e recomendacdes especificas para o melhor aproveitamento
desta politica ndo colocam em questao sua relevancia e seu aspecto inovador. Em geral,
a quase unanimidade dos alunos egressos elogiou a iniciativa e reconheceu beneficios
pessoais — de diferentes ordens — em concluir essa especializacdo. Da mesma forma,
todos os coordenadores de IES e grande parte dos coordenadores de grupos de pesquisa
enfatizaram a importancia de incentivos deste tipo para o desenvolvimento da area
de seguranca publica como um campo de formac¢do e conhecimento. Ja dirigentes de
academias de formagdo, muitos deles ndao tao familiarizados com o programa, foram
mais criticos com relagdo a falta de interlocu¢do das IES com as instituicdes de seguranca
publica. Em geral, a pesquisa constatou que a maior parte dos atores reconhece a
importancia desta iniciativa, mas acredita que sao necessarias algumas mudangas para
gue seus efeitos sejam potencializados.

3.1 EFEITOS DA RENAESP SOBRE A TRAJETORIA PROFISSIONAL
DOS SEUS DISCENTES

A pesquisa revelou baixa percepcao do impacto da Renaesp na progressao da
carreira pela maioria dos egressos. Entre os respondentes dos questionarios web, 81
(76%) afirmaram ndo terem recebido nenhumavalorizagdo ou promocdo apdsarealizacdo
do curso. Dos 26 (24%) que responderam positivamente a esta questdo, a maior parte



a identificou com o fato de ter assumido um cargo compativel com os conhecimentos
adquiridos (35%) ou com uma promocao (27%) e apenas 15% relacionaram esta
valorizacdo a uma progressao salarial (ver Grafico 1). A maioria das respostas coletadas
no trabalho de campo sobre este aspecto especifico também foi negativa.

Grafico 1. Distribuicdo dos egressos de cursos da Renaesp que afirmaram
terem recebido valorizagdo ou promocgao, por tipo de valorizagdo. Brasil — 2013

M Assumi um cargo compativel com
os conhecimentos adquiridos

M Fui promovido
M Recebi aumento salarial

B Minha contribuicao técnica e
minha opinido aumentaram de
importancia dentro da Instituicdo

O curso contou pontos para
futura promogao

M Invalido

Apesar da falta de relacdo direta entre a realizagdo do curso e progressao da
carreira, as evidéncias coletadas mostram que a Renaesp tem, entre os seus egressos,
nivel elevado de aceitacdo por diversas outras razdes. De acordo com a maioria dos
egressos e respondentes dos questionarios, e também com os dirigentes familiarizados
com o programa e coordenadores, os maiores beneficios pela participa¢do no curso sao
de ordem pessoal e para o trabalho profissional cotidiano.

Segundo a andlise dos questiondrios web com egressos, quase 90% dos
respondentes afirmaram que os conhecimentos adquiridos no curso sao parcialmente
(48%) ou totalmente (41%) utilizados em seu trabalho cotidiano, confirmando a percepc¢ao
de uma utilidade pessoal e pratica dos cursos. Para estes egressos, tais conhecimentos
sao utilizados principalmente na relacdo com a sociedade e no atendimento do publico
em geral (26 mengOes); na pratica operacional, envolvendo questdes como uma
melhor postura e preparo para o trabalho, incentivo para realizacdao de novos projetos,
entre outros (23 mencgdes); em atividades de gestdo, principalmente em termos de
planejamento (21 mengdes); e no gerenciamento de pessoal, levando a novas formas de
relacionamento com equipe, de gestdo de relatdrios e de reunides, de encaminhamento
de processos administrativos e/ou punitivos, entre outros (21 mengdes).

Por sua vez, a maioria dos entrevistados no campo enfatizou, entre os resultados
do curso, o ganho de conhecimento e a mudanca de atitude pessoal do profissional.
Foram destacados aspectos como a mudanca de atitude no que diz respeito a direitos
humanos e mudanca no tratamento dos civis; a ampliacdo de técnicas e conceitos; e
mudancas devido a exposicdo a diferentes tipos de conhecimento. Frases como “ver a
seguranca publica com outros olhos, ndo apenas como o pessoal que combate o crime”,
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“outra visdo, outra perspectiva, até mesmo no trato com o cidaddo”, foram repetidas,
de diferentes maneiras, em todos os campos. A mudanca no profissional seria, portanto,
qualitativa, ao transformar positivamente a maneira como este enxerga a questao da
seguranca publica. Nesse sentido, vale destacar que para 67,3% dos ex-alunos que
responderam ao questionario web, a sociedade espera que o profissional da seguranca
publica “mantenha a ordem preservando os direitos humanos de todos os cidaddos”,
contra 14% que concordaram com a afirmagdo de que a sociedade espera “que ele
mantenha a ordem preservando apenas os direitos humanos dos cidaddos de bem”, e
18,7% “que ele garanta a lei e a ordem”.

As tabelas 2 e 3 a seguir resumem, de forma apenas ilustrativa, os resultados
mencionados referentes ao trabalho de campo, de acordo com a distribuicio das
respostas dos diferentes entrevistados. Para 55% deles a Renaesp ndo teria influéncia
direta na progressao da carreira dos egressos (13% ndo emitiram opinido a respeito),
mas, ao mesmo tempo, 55% afirmaram que o curso levou a mudangas no trabalho diario
dos egressos, sobretudo devido a mudancas de atitudes e valores.

Tabela 2: Numero de entrevistados, segundo percep¢do da influéncia do curso da Renaesp na progressao
na carreira, por categoria. Brasil — 2013

Questao norteadora Influencia ou influenciou a progressao na carreira?

Respostas Egresso Coorcli:: LI Dirigente ent.l; th;ig ilos Distribuicao (%)
Total 12 5 21 38 100
Sim, definitivamente 0 0 2 2 5
Sim, parcialmente 1 2 7 10 26
N3o necessariamente 1 0 10 11 29
Nao, definitivamente 10 0 0 10 26
Sem opinido 0 3 2 5 13

Tabela 3: Numero de entrevistados, segundo percepc¢do de mudanga no trabalho policial/na pratica do
trabalho, por categoria. Brasil — 2013

Mudou o trabalho policial no dia a dia/Alguma diferenca na pratica do
trabalho do profissional egresso do curso?

Questao norteadora

Respostas Egresso Coorclls sn Ll Dirigente ent-::?:!sgedos Distribui¢do (%)
Total 12 5 21 38 100
Sim, definitivamente 7 1 2 10 26
Sim, parcialmente 1 3 7 11 29
N3o necessariamente 3 0 12 15 39
N3o, definitivamente 1 0 1 3
Sem opinido 0 1 0 1 3

Portanto, de modo geral, os principais ganhos e mudancas na trajetdria profissional
dos egressos seriam de ordem pessoal, pelo ganho de conhecimento e mudancga de
atitude e valores, e de ordem profissional, por alteracdes no modo como executam suas
praticas cotidianas. As mesmas conclusdes puderam ser constatadas também no caso da
IES de controle. Segundo a coordenacao, o efeito mais evidente e positivo do curso teria



sido a busca pessoal por um conhecimento diferente por parte dos policiais, que em sua
maioria estavam financiando seus préprios estudos. “O mais positivo foi a constatacdo
da verdadeira busca por um conhecimento novo, por uma possibilidade de aprender
policia de outro modo, a partir de outra abordagem. (...) Ver a ansiedade por entender
esse discurso que estava tdao presente fora do ambiente das instituicdes de seguranca
publica”, afirmou um entrevistado da coordenacdo. Essa constatacdo foi confirmada na
fala do egresso da PM da UCB, para o qual o principal beneficio da realizagcdo do curso
foi, de fato, o aprimoramento de técnicas e aprofundamento do conhecimento pessoal.

Na pesquisa, ficou evidente também que a Renaesp serviu de estimulo aos egressos
para seguirem estudando e adquirindo conhecimento. Para os dirigentes em Manaus
e no Rio Grande do Sul e para as coordenacdes da UVV e UFBA, a Renaesp ajudou a
fomentar a busca por conhecimento académico entre muitos policiais. Essa informagao
foi comprovada pelos egressos: 67 (63%) dos 107 egressos que responderam aos
questionarios afirmaram ter buscado outra especializagdo apds a conclusdo do curso da
Renaesp, sendo que a maioria destes afirmou ter realizado outro curso de especializagdo
(40%) ou cursos de extensdo (28%), e uma minoria mestrado ou doutorado (12%) (ver
grafico 2).

Grafico 2. Distribuicdo dos egressos que afirmaram ter seguido estudando apds
a conclusao da Renaesp, por tipo de investimento feito em seguida. Brasil- 2013

M Outra especializagdo

M Extensdo

M Mestrado/doutrorado
M Outra Graduagdo

M Curso de curta duragdo

Esses dados sdao também de extrema relevancia para demonstrar alguns dos efeitos
adicionais que podem ser decorrentes da oferta desses cursos e que correspondem a um
dos objetivos implicitos da Rede de fomentar a pesquisa e o debate sobre seguranca
publica dentro da academia. A afirmacdo de todos os coordenadores das IES e dos
gestores da Senasp sobre o crescimento constante da demanda por cursos na area
também serviu de indicativo deste efeito.

Os resultados mencionados indicam, portanto, outro aspecto importante: o de que
os incentivos dos egressos em realizarem os cursos estariam vinculados a questdes de
conhecimento e aprimoramento de seu trabalho didrio. Entre o total dos respondentes
dos questionarios, 97% disseram que a principal razdo pela qual fizeram o curso foi o
interesse por adquirir novos conhecimentos e 66% pela vontade de realizar uma pods-
graduacdo (os alunos podiam escolher até trés opgdes e, portanto, os nUmeros estdo em
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frequéncia — ver Tabela 1 abaixo). E interessante perceber que 40% dos respondentes
associaram este interesse a gratuidade do curso e 40% tinham também a intencdo de,
por meio do curso, conquistar uma progressao na carreira. Por fim, nenhum respondente
afirmou ter participado do curso para obter aumento salarial. Essa constatagao mostra
qgue, de alguma maneira, a Renaesp estaria, de fato, ajudando a expandir e consolidar
um campo mais amplo de formacdo para os agentes de seguranca publica.

Tabela 4: Numero de respondentes, segundo motivac¢do para fazer o curso. Brasil — 2013

Motivagdo para fazer o curso Frequéncia das respostas (1)

Interesse em adquirir novos conhecimentos 104
Realizar uma pés-graduagdo 71
Aproveitar a gratuidade do curso 43
Para auxiliar na progressao da carreira 40

Incentivo da instituicio/organizagdo da qual faz parte
Oportunidade de estudar numa faculdade/universidade
Estimulo da familia

Cumprimento de ordem superior

o O W w u

Para obter aumento salarial

3.2 EFEITOS DOS CURSOS RENAESP SOBRE AS INSTITUICOES
DE SEGURANCA PUBLICA

Se a Renaesp teve efeitos positivos para seus egressos, seu impacto nas instituicdes
de seguranca publica, em termos de alteracdes de estruturas e culturas organizacionais,
como pretendia o Edital da pesquisa®, parece estar mais longe de concretizar-se. No
trabalho de campo, egressos entrevistados afirmaram que a hierarquia das instituicGes
nao permite que os conhecimentos acumulados por alunos de mais baixo escaldo tenham
qualguer impacto nas instituicdes e ndo ha “absor¢do” ou aproveitamento dos egressos.
Pela mesma razdo, muitos egressos entrevistados afirmaram ndo poder “aplicar” de fato
os conhecimentos adquiridos no curso. Essa auséncia de resultados diretos foi também
confirmada na percepg¢ao dos dirigentes.

Em alguns casos, de acordo com um egresso e um dirigente entrevistados, os
profissionais que buscam formacao sao inclusive mal vistos porque passam a “incomodar
mais”. Segundo este dirigente, a mudanca comportamental perceptivel nos profissionais
a partir de iniciativas como a Renaesp “nem sempre é vista de forma positiva pela
corporacao (...). Infelizmente a area de ensino nao é vista com valor dentro da prépria
corporacao”. Para ele, o impacto nas estruturas sé poderia ser percebido no longo prazo
e quando fosse dado o devido valor a esse tipo de formacao.

8 O Edital de Convocagdo 01/2012 do projeto de cooperagdo técnica BRA/04/029, em seu item a.5, explicitava como objetivo geral
do projeto avaliar o impacto da Renaesp na trajetéria profissional dos discentes participantes e nas instituigdes de seguranca publica.
Como diretrizes para o trabalho de pesquisa, indicava: (a) sistematizar e analisar os dados e informagdes sobre os egressos e sobre a
produgdo académica da Renaesp; (b) avaliar o desenvolvimento da tematica da seguranga publica como campo de ensino, pesquisa e
extensdo em InstituicGes de Ensino Superior (IES) que realizaram cursos com o fomento da RENAESP; (c) realizar pesquisa de campo
de forma ampla, através de formularios, questionarios, entrevistas e grupos focais, tanto com os alunos que concluiram os cursos da
Renaesp, quanto com os gestores das instituigdes de seguranga publica.



Os dados colhidos nos questionarios web com egressos foram um pouco mais
otimistas, mas confirmam a constatacdo do campo. Do total de respondentes, apenas
34% consideraram que o apoio de comandantes e chefes tem facilitado a aplicacdo
dos conhecimentos adquiridos no curso no trabalho profissional cotidiano, enquanto,
contrariamente, 20% afirmaram que os niveis hierdrquicos superiores de suas
corporagoes tem dificultado tal aplicagdo. Quando questionados sobre flexibilizagdo e
liberagdo de fungdes para a realizagao dos cursos, 59% dos egressos que responderam
aos questiondrios afirmaram ndo terem sido liberados de suas atividades, enquanto 25%
disse ter sido dispensado nos dias de aulas.

Para a maioria dos dirigentes entrevistados no trabalho de campo, o curso ndo teve
nenhum efeito especifico nas institui¢des principalmente pela falta de articulagdo com as
IES. Os entrevistados se referiram a quatro aspectos principais: primeiro, que uma maior
participacdo no processo de desenho dos cursos - por meio de consultas e didlogo com
as IES - ajudaria a focar a formag¢dao em demandas efetivas das instituicdes de formacao
para profissionais daquele estado; segundo, um maior engajamento de dirigentes no
momento de disseminacdo das ofertas dos curtos garantiria que profissionais-chave
para a instituicdo, e que pudessem tornar-se replicadores dos conhecimentos, fossem
estimulados a candidatar-se as vagas; terceiro, uma melhor articulacdo ao encerramento
do curso, para que pudessem identificar mais claramente quais profissionais teriam
cursado; e, quarto, todos sugeriram que houvesse uma devolugao e disseminagdo mais
efetiva da producdo académica proporcionada pela Renaesp.

Sobre este ultimo ponto, vale destacar que apenas trés dirigentes, que haviam
cursado Renaesp, tinham conhecimentos sobre trabalhos académicos da Rede; outros
cinco disseram conhecer, de modo geral, algum trabalho; e a maioria — 13 dos 21
entrevistados no trabalho de campo — desconhecia esta produc¢do académica. Por isso,
foram quase unanimes em dizer que estes trabalhos ndo sdo utilizados pelas instituicdes.
Portanto, para os dirigentes, uma maior institucionalizacdo da articulacdo entre estas e
as IES que oferecem cursos Renaesp levaria a uma melhor incorpora¢ao dos egressos e
aplicacdo do conhecimento por eles adquiridos, além de permitir o aproveitamento da
producdo académica promovida pelos cursos.

Apesar de concordarem que uma melhor articulacdo poderia ser benéfica,
todos os coordenadores de IES foram enfaticos no que diz respeito a necessidade de
autonomia das universidades no desenho do curso e sele¢dao dos alunos. Como bem
ilustrou a coordenacdo do caso controle, UCB, cursos de especializacdo na area como
os da Renaesp ndo podem ser entendidos como um “substituto ou uma extensdo da
formacao policial”, devendo ser um didlogo “para além daquilo que as escolas policiais
estdo aptas para oferecer, (¢) um treinamento muito mais reflexivo e ndo técnico”. A
maior parte dos gestores da Senasp concordaram inteiramente com este principio,
devido aos objetivos originais da Renaesp de democratizar o ensino para os profissionais
de seguranca publica.

As tabelas 5 e 6 a seguir resumem, de forma apenas ilustrativa, a distribuicao
das respostas dos diferentes entrevistados pelo trabalho de campo sobre mudancas
nas estruturas das instituicdes de seguranca publica. De acordo com a metade deles
(50%), ndo hd incorporagdo de egressos da Renaesp de acordo com os conhecimentos
adquiridos (24% ndo emitiram opinido), e para 55% dos entrevistados a producdo
académica dos alunos de tais cursos nao é utilizada no trabalho da instituicao (45% nao
emitiram opinido).
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Tabela 5: Numero de entrevistados, por categoria, segundo percepgao sobre incorporacdo de egressos
de cursos da Renaesp nas instituicdes de seguranga publica. Brasil —2013

Questao norteadora Ha incorporagdo dos egressos/analise de competéncias?
D R Coordenador Dirigente Tota!I de Distribuicao

IES entrevistados (%)

Total 12 5 21 38 100

Sim, definitivamente 0 0 0 0 0

Sim, parcialmente 0 0 10 10 26

Ndo necessariamente 5 0 10 15 39

N3o, definitivamente 4 0 0 4 11

Sem opinido 3 5 24

Nota: Respostas tabuladas conforme explicitado na metodologia

Tabela 6: Niumero de entrevistados, por categoria, segundo percepgao sobre aproveitamento
da produgdo académica de egressos de cursos da Renaesp nas instituicGes de

seguranga publica. Brasil — 2013

Questao norteadora A produgao académica da Renaesp é utilizada no trabalho da institui¢cdo?

eI e Coordenador il Tota!I de Distribuicao

IES entrevistados (CA)

Total 12 5 21 38 100

Sim, definitivamente 0 0 0

Sim, parcialmente 0 0 0

N3o necessariamente 6 1 11 29

Nao, definitivamente 6 0 10 26

Sem opinido 0 4 13 17 45

Em resumo, os resultados da pesquisam indicam que a Renaesp ndo tem efeitos
sobre as estruturas das instituicdes de seguranca publica, devido a hierarquia das
corporagdes, como dizem os egressos, ou por falta de articulagdo com as IES, segundo
os dirigentes.

3.3 EFEITOS PARCIAIS OU INDIRETOS DA RENAESP

Um dos resultados que mais chamou a aten¢do, e que ndao estava no escopo
original deste trabalho, diz respeito a aproximacado de diferentes atores — profissionais
de seguranca publica de diferentes corporagdes e em suas diversas hierarquias,
academia e sociedade civil — e a consequente quebra de paradigmas entre eles. Além
disso, verificou-se que o programa tem ajudado a fomentar o desenvolvimento da area
de ensino e formacdo em seguranca publica no pais, ndo apenas ao estimular alunos a
seguir estudando, mas também por incentivar universidades a continuarem oferecendo
cursos na area, independentemente do financiamento da Senasp ou das possibilidades
oferecidas pelas academias e centros de formacao.

O beneficio proporcionado pelos cursos da Rede, ao permitir um ambiente de
encontro e discussdo entre profissionais advindos das mais variadas instituicdes e
carreiras da seguranca publica, foi mencionado em todos os campos (inclusive no grupo
de controle, que possuia 0 mesmo publico-alvo) e pelos diferentes grupos de atores. A
partir dos dados e dos relatos coletados percebe-se que 0s cursos proporcionam um
espaco hibrido de convivéncia, superac¢ao de esteredtipos e troca de conhecimentos.



Nesse sentido, na percepc¢ao dos dirigentes e egressos, a Renaesp ajudaria, de certa
maneira, a promover uma aproximacao das diferentes instituicbes de seguranca publica
nos diferentes Estados. Para os egressos, o curso ajudou aquebrar preconceitos e estigmas
e permitiu o conhecimento e valorizacdao de profissionais de diferentes institui¢Ges.
Essa troca, também confirmada por todos os coordenadores das IES, permitiria ainda a
expansao na capacidade de andlise dos alunos, favorecendo a formulagao de diferentes
solugdes, sob diferentes perspectivas (do gestor e do profissional atuando no campo),
para um mesmo problema. “Ndo havia na sala comandantes e comandados, e o grau de
instrucdao geralmente erao mesmo (...) [o curso] ajudou a enxergar os mesmos problemas
por outros angulos”, disse um PM egresso, em referéncia a melhor compreensdo do
trabalho dos colegas da policia civil, adquirida a partir do curso.

Nas entrevistas do trabalho de campo, foi perceptivel também a importancia dada
pelos egressos a participacdo de civis (restrita a dez vagas) nos cursos. Para egressos
da FESPSP, ao aproximar a sociedade civil das discussGes sobre seguranca publica e dos
profissionais da area, essa oportunidade oferecida pelos cursos da Renaesp poderia, no
médio prazo, trazer resultados como quadros de gestdo e administracdo da seguranca
publica melhor formados, o enriquecimento do debate feito pela midia, entre outros
aspectos. Segundo os diferentes entrevistados, a interacdo com professores que ndo sdo
necessariamente policiais e a convivéncia em um ambiente universitario e académico
permitidas pelo curso ajudou também a quebrar preconceitos entre o setor de seguranga
publica, o meio académico e a sociedade civil. Para dois entrevistados, iniciativas deste
tipo ajudam a, de um lado, quebrar preconceitos de que nas instituicdes de seguranca
ndo existe reflexdao e “seres pensantes” e, do outro, contradizer a ideia policial de que
“na academia vive-se apenas no mundo tedrico”. Para os coordenadores, a aproximacao
entre a academia e profissionais de seguranca publica € um resultado fundamental
da Renaesp que deveria, inclusive, ser reforcado. Essa interacdo permitiria, em ultima
instancia, um ambiente mais amplo e saudavel para a discussdao da seguranca publica.

Além disso, a pesquisa mostrou que a Renaesp tem exercido um papel fundamental
na expansao da oferta de cursos e pesquisas na area. Na opinido de um gestor da
Renaesp entrevistado, o maior impacto da Rede estaria nas universidades, “pela criacao
de nucleos de pesquisa, fomento a trabalhos e geracdo de demanda em uma nova area”.
Este foi o caso, por exemplo, da UVV e da UFBA, que a partir da experiéncia com a Rede
desenvolveram mestrados stricto sensu em seguranga publica. O mestrado da UFBA,
pioneiro no pais, segundo a coordenadora, comeca em 2013 sua segunda turma; o da
UVV terd inicio neste ano®. A propria UCB, do grupo controle, também foi estimulada
pela Renaesp. Segundo a coordenagdao curso de especializacdo de 2009, este teria
sido criado com o objetivo de que a universidade pudesse, em seguida, credenciar-se
a Rede. A UCB foi, inclusive, condecorada com o Selo Renaesp, lancado pela Senasp
em 2010 para reconhecer IES que ainda ndo faziam parte da Rede. O objetivo dessa
iniciativa era facilitar a identificacdo de instituicdes que promovem cursos de alto nivel
de especializacdo na drea e contribuir para a divulgacdo de suas metodologias, portanto
servindo de estimulo para expansdo da 4drea no meio académico. Segundo o Edital de
credenciamento, autorizacdo e reconhecimento do Selo, o objetivo desta iniciativa era
“selecionar, credenciar, autorizar e reconhecer propostas de cursos inovadores e/ou
promissores na area de seguranca publica para participar da RENAESP” (BRASIL, 2010b).

9 Além destes, foram mencionados o mestrado da Universidade Federal do Pard e o da Universidade Estadual do Amazonas, langado
em 2013. A UFPA ofereceu mais de uma turma de cursos Renaesp. A UEA ndo configura na base da Senasp como IES participante
da Renaesp.
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O credenciamento, autorizacao e reconhecimento tinham prazos maximos de 36 meses,
podendo ser renovados por igual periodo.

Portanto, os resultados indicam que a Renaesp pode contribuir para a aproximacao
entre as diferentes policias, bem como entre estas, a academia e a sociedade civil,
promovendo um espaco ndo hierarquizado e distante de paradigmas, para a discussdo
sobre seguranca publica. Ao mesmo tempo, essa politica e seu consequente efeito sobre
a demanda por cursos do tipo parecem estimular o interesse das préprias universidades
em seguir investindo em seguranca publica como uma area de formacdo e pesquisa.

3.4 TEMATICAS PARA A QUALIFICACAO DOS QUADROS DAS
INSTITUICOES DE SEGURANCA PUBLICA

A andlise da percepcdo dos gestores acerca das temdticas necessdrias para a
qualificacdo dos quadros das Instituicbes de Seguranca Publica e sua relacdo com as
grades curriculares oferecidas pela Renasp resultou bastante positiva. De modo geral,
todos os coordenadores de IES mostraram-se familiarizados com a Matriz Curricular
Nacional da Senasp e afirmaram que a grade curricular de seus cursos usava este
documento como diretriz. Isso pode ser verificado também nas respostas dos egressos:
a maioria das tematicas mencionadas como importantes por eles estdo de alguma forma
contempladas pela Matriz. O mesmo foi verificado nas entrevistas com dirigentes de
academias e centros de formacdo, como também relatado pelos grupos de pesquisa. Dos
42 grupos que afirmaram conhecer a Renaesp, a maioria considera a Matriz satisfatoria
(38%) ou muito satisfatoria (17%). Portanto, a andlise aponta que, a grande maioria das
tematicas consideradas como prioritarias para a formacdo dos quadros das Instituicdes
de Seguranca Publica esta contempladas pela politica.

A tabela 7 aponta as temdticas mencionadas como prioritarias pelos atores
envolvidos na pesquisa e identifica em quais eixos e/ou areas esses mesmos temas sdo
mencionados na Matriz Curricular Nacional®. Nota-se que a maior parte (88,6%) dos
temas elencados como prioritarios no trabalho de campo e nos questionarios web estao
contemplados em ao menos um destes dois blocos. Dos 44 temas mencionados, apenas
cinco ndo constam em nenhum dos dois blocos. Dentre estes cinco, merece destaque
a indicagdo da area de Psicologia, citada 12 vezes e ndo expressamente apontada na
Matriz Curricular — ou, ao menos, nao no sentido apontado pelos entrevistados - como
um tema considerado relevante.

No mesmo sentido, temdticas mais afeitas a pratica académica e igualmente nao
mencionadas na matriz foram destacadas nos diferentes instrumentos de pesquisa.
Como aponta atabela 8, “Estudo de caso”, por exemplo, foi apontado como uma tematica
prioritaria no trabalho e campo e, ao mesmo tempo, sugerida pela grande maioria dos
egressos (77) como uma “técnica ou metodologia de ensino” que poderia facilitar a
transmissdo do conhecimento®. Metodologia de Pesquisa também foi destacada pelos
egressos (seis) nos questionarios web como uma tematica prioritaria.

10 A Matriz Curricular Nacional é composta por quatro eixos articuladores que estruturam o conjunto dos contetdos - de carater
transversal e abrangéncia nacional - que devem permear as disciplinas, seus objetivos e contetddos. Cada eixo articulador inclui
diversos temas, indicados como subitens. A matriz também apresenta oito dreas temdticas que contemplam contetdos indispensaveis
a formagdo do profissional da drea e a sua capacitagdo para exercicio da fungdo. Embora também abrangente, as areas tematicas
abrem espago para que se contemplem interesses e especificidades locais.

11 Essa questdo do questiondrio web de egressos oferecia aos respondentes a opgdo de selecionarem duas entre seis opgdes de
“sugestdes de técnicas ou metodologias de ensino que poderiam facilitar a transmissdo do conhecimento”.



Tabela 7: Temas considerados prioritarios e relagdo com a Matriz Curricular Nacional
da Senasp. Brasil — 2013

Frequéncia Matriz Curricular SENASP
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Nota: As linhas em destaque evidenciam as tematicas mencionadas que ndo sdo contempladas pela Matriz
Curricular Nacional.
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Tabela 8: Numero de respondentes, por categoria, segundo
temas considerados prioritarios. Brasil — 2013

Entrevistas/
grupos focais

Questionarios web Frequéncia

Campo Grupos Egressos Geral

92
35

33
33
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Tabela 8: Numero de respondentes, por categoria, segundo
temas considerados prioritarios. Brasil — 2013 “continuagao”

Entrevistas/

e Questionarios web Frequéncia
Campo Grupos Egressos Geral
36 Investigacao 1 2 0 3
37 Urbanismo 1 2 0 3
38 Antropologia 0 3 0 3
39 Cultura 0 2 1 3
40 Filosofia 0 2 1 3
41 Tréfico de seres humanos 0 0 3 3
42 Humanismo 0 2 0 2
43 Economia 0 1 1 2
44 Violéncia Policial 0 0 2 2

E interessante perceber que, no universo total de 180 questionarios web analisados
(incluindo os 73 de grupos de pesquisa e os 107 de egressos considerados validos),*? 92
respondentes (ou 51%) apontam os direitos humanos como uma tematica relevante para
a formacgado dos profissionais de seguranca publica. No total, 53,4% dos coordenadores
de grupos de pesquisa e 42,9% dos egressos apontam sua importancia, sendo quase
trés vezes mais mencionado do que o segundo tema de relevancia: politicas e estrutura
da seguranga publica, indicado por 35 pessoas (ou 19% do total de 180 questionarios).

A seguir, foram mencionados pelos trés grupos avaliados, em frequéncias muito
préximas, temas relacionados a gestao, direito e estudos sobre violéncia e criminalidade..
Ja temas como policiamento comunitario, politicas prisionais e integracdo na seguranca
publica, sdo destacados de forma bastante mais expressiva pelos egressos dos cursos
Renaesp, ndo aparecendo de modo significativo entre os grupos de pesquisa. No sentido
contrario, é possivel perceber que assuntos como gestdo publica e direito sdo enfatizados
na visdo dos grupos académicos.

3.5 PERCEPCOES DOS CENTROS DE PESQUISA E NUCLEOS
SOBRE A RENAESP E A TEMATICA SEGURANCA PUBLICA

A analise das percepg¢des de lideres ou participantes dos grupos de pesquisa
cadastrados no CNPq nas areas de Direitos Humanos e Seguranca Publica sobre a Renaesp
indica, logo de inicio, certa auséncia de dialogo da politica com estes grupos. Dos 73
respondentes do questionario web encaminhado, pouco mais da metade (42 pessoas ou
58%), ja havia ouvido falar sobre a Renaesp, enquanto 31 pessoas (42%) ndo conheciam
a politica. A andlise dos questiondrios recebidos focou-se entdo nos respondentes que
conheciam a Rede. No entanto, mesmo entre estes, muitos demonstraram ndao conhecé-
la em profundidade, haja vista o grande nimero de respostas como “N3o sei” ou “Ndo
soube ou ndo quis responder” para boa parte das perguntas analisadas.

Dentro deste grupo de 42 que conheciam a Renaesp, 18 respondentes (43%)
relataram que a instituicdo de ensino superior em que trabalham havia oferecido cursos

12 Foram relacionados apenas os temas mencionados por mais de uma pessoa na soma geral dos diferentes grupos analisados
(campo, grupos de pesquisa e egressos). As categorias foram construidas através de uma analise inicial das respostas apresentadas
e revisadas apds o primeiro exercicio de classificagdo efetuado.
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da rede, mas sete (xx%) destes respondentes afirmaram que o grupo de pesquisa
ndo foi chamado pela IES para participar do curso. Dentre os sete grupos que relatam
terem efetivamente participado, seis mencionam terem sido envolvidos no processo
de elaboracgdo e execuc¢do do curso, enquanto um participou apenas da elaboracdo da
formacdo. Totalizando 18 respondentes, quatro grupos afirmaram terem participado
de outra forma nos cursos, por exemplo, orientando monografias ou ministrando uma
disciplina.

Os 42 grupos que conheciam a Renaesp tiveram também outras formas de
relacionamento com esta politica, seja participando de reunides e encontros da propria
rede (cinco grupos ou 12%) ou de reuniées com a Senasp (trés grupos ou 7%). De modo
mais sensivel, 16 (38%) destes grupos afirmaram que — ainda que ndo tenham tido um
relacionamento direto com a Renaesp — se beneficiaram com o didlogo entre varias
instituicGes de ensino superior que trabalham com o tema de seguranca por conta da
rede estabelecida pelo programa.

Apercepcaodosgruposde pesquisaque conheciamaRenaesp é positiva. Entre estes
42 respondentes, 20 (47%) acredita que os conhecimentos adquiridos nos cursos sdo de
fato utilizados na pratica profissional dos egressos, ajudando principalmente a aprimorar
a atividade policial através da relacdo entre teoria e pratica (oito respondentes ou 31%),
a melhorar o preparo do profissional para lidar com a sociedade (seis respondentes ou
23%), a aumentar a capacidade critica e reflexiva do profissional (seis respondentes
ou 23%) e a melhorar a compreensao deste sobre a estrutura da seguranga publica na
gual se insere e sobre seu préprio trabalho (cinco respondentes ou 19%). Outros 20
grupos nao souberam responder a esta questao e apenas dois grupos (5%) consideram
gue os conhecimentos adquiridos pelos profissionais ndo sdo utilizados no cotidiano.
Quando indagados de modo mais amplo sobre os principais resultados da Renaesp (ver
Grafico 3), o maior numero de respostas destes 42 grupos (11 respondentes ou 32%)
também concentrou-se na questdo da melhoria da qualificagdo pratica dos profissionais
de seguranca publica.

Grafico 3: Distribuicdo de grupos de pesquisa, por percepgao sobre os principais resultados atingidos
pela Renaesp. Brasil-2013

H Melhoria da qualificagdo dos
. 1;3% q ¢
1;3% > profissionais

M Outros

[ Fomento a produgdo académica e
grupos de pesquisa nas IES

M Contribuigdo para construgdo de um
novo modelo de seguranca publica

M Melhoria da relagdo entre IES e
Institui¢ées de Seguranca Publica

M Melhoria das politicas publicas de
seguranc¢a

Formagédo de rede
Impacto nas Instituigdes de
Seguranga Publica

Incentivo a outras formagdes

Integragdo entre corporagGes



Ainda relacionado ao fomento a pesquisa, em outro momento do questionario 11
(26%) dos 42 respondentes que conheciam a Renaesp afirmaram que a Rede afetou de
alguma maneira a relagdo do grupo de pesquisa com a instituicdo de ensino superior,
gerando maior incentivo para o desenvolvimento de pesquisas na area, introduzindo
novos temas e demandas para os grupos e permitindo o aumento e/ou a melhor
qualificacdo dos recursos humanos dos grupos.

Em sentido analogo, sobre o papel da Renaesp no fomento a uma maior producao
académica sobre a Seguranga Publica, 17 (40%) destes 42 respondentes afirmaram
conhecer trabalhos produzidos por alunos dos cursos, sete (41%) destes mencionando a
redagdo de monografias e seis (35%) destes a produgao de artigos cientificos. Apesar de
ndo serem muitos os representantes dos grupos que indicaram conhecer tais materiais,
aqueles que tiveram contato com estas produgdes as consideram seu nivel muito bom
(11 respondentes ou 65%) ou bom (quatro respondentes ou 23%). Contudo, destaca-se
que 29 (69%) destes respondentes ndo sabem dizer se tais artigos e monografias sao
de fato utilizados pelas instituicGes de seguranca publica de seus estados e oito (19%)
acreditam que ndo o sao.

Embora 24 (57)% dos 42 respondentes que conheciam a Rede ndo tenham
opinado sobre o assunto, 16 (38%) deles consideram que a Renaesp afetou de alguma
maneira a relacdo entre as IES e instituicdes de seguranca publica, principalmente ao
aproximar e promover maior contato entre elas (quatro respondentes ou 25%); ao
fomentar a aproximacdo da IES com o tema e sua atuacdo através da oferta de cursos,
introducdo de novos temas e grupos de pesquisa, entre outros (quatro respondentes ou
25%); e ao promover uma reflexdo mais qualificada sobre o trabalho policial e sobre a
seguranga publica (quatro respondentes ou 25%).

Grafico 4: Distribuigdo das respostas dos grupos de pesquisa respondentes do questiondrio web sobre
como a Renaesp afetou a relagdo entre as instituigdes de seguranga publica
e as IES do Estado. Brasil - 2013
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Em resumo, a analise dos questiondrios web enviados para os grupos de pesquisa
de Seguranca Publica e Direitos Humanos cadastrados no CNPq revela que a Renaesp
nao é uma politica de notdrio conhecimento destes grupos, mesmo entre aqueles que
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afirmam ja terem ouvido falar sobre ela. No entanto, dentre aqueles grupos que a
conhecem em maior profundidade, a percepcdo geral é de uma avaliagdo positiva sobre
a politica, principalmente no que se refere a aspectos como: seu papel no fomento a
producdo académica e a um maior reconhecimento dos grupos de pesquisa da area
perante as instituicdes de ensino, uma maior aproximacao entre estas instituicdes e as
instituicGes de seguranca publica e a melhoria da pratica profissional policial.

3.6 EXECUCAO DA RENAESP

O trabalho de campo revelou também uma significativa auséncia de mecanismos
de controle e monitoramento efetivos na gestdo da Renaesp. Segundo os proprios
gestores entrevistados, para o periodo de andlise ndo havia, de fato, mecanismos
institucionalizados de seguimento e a falta de equipe e de institucionalizacdo do
programa impedia uma supervisao adequada.

Nos campos da Uninilton e UFRGS, por exemplo, egressos e coordenadores
mencionaram problemas com a entrega de certificados e o processo de selegdo. A
pesquisa identificou também uma falta de adequa¢ao e homogeneidade no processo de
entrega de trabalhos de conclusdo de curso. No campo da UFBA, egressos entrevistados
mencionaram a entrega de “artigos”, escritos conjuntamente em até trés colegas, como
trabalhos de conclusdo de curso (TCC). Na UFRGS e na Uninilton, o exame por banca
teria sido optativo, segundo os egressos entrevistados. De acordo com o questionario
web respondido por egressos de diversos cursos, 90% dos respondentes afirmaram ter
realizado algum trabalho de conclusdo do curso, enquanto 10% afirmam ndo ter realizado
nenhum trabalho dessa natureza. Dentre os que afirmaram ter realizado trabalho de
conclusdo, 86 egressos relataram ter produzido de fato uma monografia, enquanto oito
egressos revelaram terem concluido o curso apenas com a realizacdo de um projeto
de monografia. Ainda que estes dados demonstrem problemas em uma minoria dos
casos, sua simples existéncia indica um grave problema de monitoramento, uma vez que
estes egressos que nao defenderam monografias ndao poderiam ter recebido o titulo de
especialistas®.

Os coordenadores de IES, por sua parte, mencionaram entre as principais
dificuldades da gestdo dos cursos as trocas de equipe da Renaesp. Essas mudancas teriam
exigido frequente recomeco de didlogo e, em certos momentos, teriam interrompido o
processo de aperfeicoamento dos mecanismos de gestdo da politica por parte da Senasp.

Todos estes desafios remetem a problemas de estrutura e equipe presentes na
Renaespdesdesuagestacdo.Jaemseuinicio,aRenaespnaodispunhadeumacoordenacao
exclusiva, estrutura efetivaousistematizacaoformal. Todas asregulamentac¢des referentes

13 De acordo com o Art. 10 da Resolugdo CNE/CES, n2 1, de 3 de abril e 2001, os cursos de pds-graduagio lato sensu devem reservar,
obrigatoriamente, tempo para a elaboragdo de monografia ou trabalho de conclusdo de curso. Ainda, no paragrafo 12 do Art. 12 da
mesma resolug¢do, estabelece-se que o histdrico escolar dos alunos destes cursos deve conter o titulo da monografia ou do trabalho
de conclusdo do curso e a nota ou conceito obtido.



ao programa eram descritas apenas nos editais de credenciamento, preparados pela
prépria equipe. Como consequéncia, havia uma auséncia de sistemas institucionalizados
de gestdao, monitoramento e integracao académica.

3.7 AUSENCIA DA PERSPECTIVA DE REDE

Entre as principais lacunas identificadas no processo de execu¢dao da Renaesp estd
a auséncia de mecanismos que fizessem da politica uma “rede”, de fato, fomentando a
interlocucdo constante entre seus diferentes atores e a dissemina¢do do conhecimento
produzido. Segundo os egressos entrevistados no trabalho de campo, ndo houve
interacdo com alunos de outras IES ou Unidades Federativas o que, segundo eles, poderia
enriquecer o aprendizado com base na experiéncia concreta de diferentes regides. Da
mesma forma, coordenadores reclamaram da falta de espacgos de interlocugdo entre
coordenadores e professores de diferentes IES, o que favoreceria o aprendizado e o
melhoramento da execucdo dos cursos com base na troca de experiéncias. Enfatizaram
ainda que a consolidacdo de uma rede entre diferentes instituicbes e especialistas
poderia ser um dos logros mais importantes da Renaesp.

Além disso, ha uma evidente falta de interlocucdo com os dirigentes das instituicoes
de seguranca publica, tanto por parte das IES como da Senasp. O fato de varios dirigentes
entrevistados terem pouco ou nenhum conhecimento sobre a Rede sdo importantes
indicativos dessa auséncia de articulacdo e baixa institucionalizacdo do programa. A
falta de didlogo com as instituicdes de seguranga publica é considerada uma lacuna
fundamental pelos préprios gestores da Renaesp. “A Renaesp nao é da Senasp, a Senasp
é um dos atores que compdem a Rede. As instituicGes precisam se sentir parte deste
processo inclusive para poder valorizar o profissional egresso da Renaesp”, afirmou um
gestor.

As iniciativas pensadas originalmente como mecanismos efetivos que permitissem
a disseminacdo e troca de conhecimentos gerados pela Rede ndo se concretizaram.
Comprovando estas percepgdes, 92% dos egressos que responderam o questionario web
afirmaram que seus trabalhos ndo foram publicados, o que indica mais uma fragilidade
do conceito de rede proposto.

Tanto nos questiondrios dos egressos e grupos de pesquisa, como nas entrevistas
com egressos, coordenadores, dirigentes e gestores ficou clara, portanto, a necessidade
de se aprofundar esse sentido de “rede”, tanto em relagcdo a uma maior integracdo entre
os diferentes atores quanto a disseminacdo dos conhecimentos produzidos pelos alunos
dos diversos cursos.

A Figura 1 apresenta a estrutura de relacdes da Rede, como constatada pela
pesquisa. Ela mostra os diferentes atores e suas fungdes dentro da politica. A ilustragdo
indica que esta relagdo é desconectada e hierarquizada. Embora os diferentes atores
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devam ter papéis distintos dentro da Renaesp, para que esta se constitua, de fato, como
uma rede e atinja seus objetivos de promover o didlogo de qualidade, permanente e
autossustentavel entre todos os atores, os elos entre eles devem ser fortalecidos.

Figura 1. A “Rede”: RelagBes e fungdes dos principais atores que compde a Renaesp

SENASP

Prepara e publica o Edital; Seleciona IES; Repassa recursos as IES e monitora a execugdo dos cursos (foco em
aspectos burocréticos e administrativos); Recebe trabalhos de conclusdo dos alunos e relatérios de avaliagdo
dos cursos. A

INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

Participam do edital, levando em conta as diretrizes da SENASP para o desenho dos cursos; Selecionam os
alunos e professores; Mantém contato pontual com institui¢des de seguranga publica para divulgagdo dos
cursos; Prestam contas a SENASP para o recebimento dos recursos (envio periddico de rela térios e notas);
Mantém contato com os alunos durante a execugdo dos cursos; Envolvem esporadicamente Grupos de
Pesquisa na elaboragdo e/ou execugdo do curso; Enviam trabalhos de conclusdo de curso para a SENASP.
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PESQUISA selecio  das  IES; SEGURANCA

+essJp  Frequentam os cursos; &oooes PUBLICA
Participam esporadicamente na Mantém contato com a IES
elaboragdo e/ou execugdo do e colegas de classe durante Participam esporadicamente na
curso. execuciio do curso. divulgacdo dos cursos.

o J

&———>  Relagdo fortemente instituida

€C———> Relagdo medianamente instituida

Corrrerernemneanad >  Relagdo fracamente instituida

(1) Atorescentrais
(") Atores periféricos

A figura 1 mostra, por exemplo, que enquanto a relacdo entre a Senasp e as
IES parece direta e constante (ainda que mais baseada em temas administrativos
e burocraticos), a relagdo entre as IES e instituicdes de seguranca publica, e também
grupos de pesquisa, permanece mais periférica e esporadica. A relacdo destes ultimos
dois atores, bem como dos alunos, por sua vez, com a prépria Senasp, também é mais
marginal no contexto da Renaesp. Neste cenario, a interlocugdo entre os diversos atores
da Rede aparece constante e consolidada apenas entre IES e alunos, durante a execu¢ao
dos cursos.



3.8 DEFINICAO DE UM MODELO LOGICO E PROPOSTA DE
AVALIACAO DE IMPACTO

A partir de toda andlise empreendida ao longo deste trabalho, outro subproduto
foi produzido: uma proposta de avaliagdo de impacto, que incluiu o esbogo de um marco
l6gico para a Renaesp, uma vez que nao foi possivel efetivar tal avaliagdo neste momento
conforme relatado.

Para além do contexto da prdpria pesquisa, essa proposta de avaliagdo se insere na
discussdao mais ampla sobre planejamento, gestdao, monitoramento, avaliagao e controle
das politicas publicas. No Brasil, esta discussao passa, nos ultimos 20 a 30 anos, pelo
debate sobre a incorporacao dos requisitos democraticos da transparéncia dos atos
governamentais e do modo pelo qual procedimentos e processos burocraticos do Estado
podem ser mobilizados, a fim de garantir direitos e aumentar a eficiéncia e eficacia das
acdes publicas. Desse movimento decorre a percepg¢do da avaliagdo e monitoramento
como atividades que integram o préprio ciclo das politicas publicas e com capacidade
efetiva de subsidiar as mudancas da realidade social a qual a a¢do se volta e da prépria
acao. Conceitualmente, esse movimento é a tradugdo da necessidade de incorporac¢ao de
valores democraticos nas praticas de funcionamento do Estado, atribuindo publicamente
responsabilidades e mensurando processos e resultados (Avritzer e Costa, 2004: 02-03),
como pressuposto de um modelo de governanga capaz de garantir direitos.

Desse modo, cumpre compreender e considerar alguns fatores que podem levar ao
sucesso ou fracasso de politicas publicas, sejam eles na area de seguranca publica ou em
outras esferas, sobretudo a pouca tradicdo da avaliagdo como insumo ao planejamento
publico. A avaliacdo pressupde, entre outros elementos, a existéncia de metas especificas
esbocadas em um conjunto de indicadores e de informacgdes estratégicas ao processo
de tomada de decisdo, articulados ou ndo em um sistema, e que configura-se como
um dos nds centrais da rede institucional responsavel pela politica publica no contexto
democratico. Os indicadores devem considerar as balizas impostas pelas possibilidades,
osruidos e as disponibilidades existentes, pois, do contrario, aumentam as probabilidades
dos esforcos de gestdo se esvairem ou se reproduzirem sem interferirem na eficécia e
eficiéncia da politica publica, comprometendo a efetividade dos resultados verificados
(Berluzzo e Lima, 2008).

Seguindo esta légica, a avaliacdo aqui desenhada pretende-se de facil aplicacdo
e anadlise, para que possa ser realizada de maneira sistematica e continua, e inclui
indicadores basicos refletidos em uma escala de impactos desejados. Essa avaliacdo
consiste, em linhas gerais, na aplicacdo de um questionario a egressos Renaesp e a
posterior anadlise e classificacdo de seus resultados de acordo com uma tipologia de
impacto pré-definida. Espera-se que, com o melhoramento dos mecanismos de gestao e
monitoramento, a Senasp tenha os dados necessarios e a capacidade institucional para
coletar e analisar tais informagdes em futuros ciclos do programa.

Para o desenvolvimento da proposta, uma escala foi construida para identificar
e contrastar as diferentes opinides sobre um mesmo impacto potencial. A escala
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foi pensada como uma adaptacdo de uma escala likert'* e foi construida a partir das
referéncias dos resultados da pesquisa e impactos desejados para a Renaesp. Para
construir este modelo analitico, foi primeiramente desenvolvido um modelo Iégico da
Renaesp, a partir de uma adaptacdo simplificada da metodologia proposta por Ferreira,
Cassiolato e Gonzalez (2007).%*> Segundo os autores, o modelo légico de politicas publicas
e programas parte do pressuposto de que explicitar a “teoria” da politica — descrevendo
claramente os objetivos, ideias, hipdteses e expectativas de resultados que constituem
sua estrutura e seu funcionamento esperado - consiste em um passo essencial na
preparagdo de trabalhos de avaliagao.

Este primeiro exercicio teve como meta, portanto, resgatar e explicitar os objetivos
da politica (bastante difusos, como demonstrado na sec¢do anterior), a partir da revisdo
de todos os documentos constitutivos da politica, das entrevistas com os gestores e dos
efeitos positivos da Renaesp identificados pela pesquisa (ainda que estes ndo estivessem
explicitados como objetivos especificos da mesma). Em seguida, buscou-se vincular
tais objetivos a a¢des especificas (em andamento ou em processo de implementacdo),
produtos, resultados intermedidrios esperados e resultados finais. A partir da andlise
dessa teoria construida, buscava-se identificar com mais clareza ndo apenas o que
a Renaesp espera alcancar, mas também como pretende alcancar tais objetivos,
representando de maneira clara em um fluxograma os vinculos causais entre aquilo que
a politica podera produzir e o resultado a que se propde.

A construcdo do modelo légico visava contribuir para o desenho de uma avaliacdo
de impacto para a Renaesp, que continuou guiada sobretudo pela proposta inicial do
Edital; além disso, com este exercicio esperava-se também visualizar mais claramente
o conjunto da politica. Espera-se que o modelo possa servir a equipe da Senasp para
consolidar ou repensar objetivos, a¢des e resultados esperados e, consequentemente, a

avaliacdo da politica. O Fluxograma 1 representa o modelo logico esbo¢cado como parte
deste exercicio.

14 Desenvolvida pelo socidlogo Rensis Likert, a escala de Likert tem como objetivo medir comportamentos e atitudes. Propde uma
série de afirmagdes em relagdo ao objeto pesquisado e utiliza opgdes de respostas que variam de um extremo ao outro, permitindo
medir concordancia ou discordancia em seus diferentes graus (Likert 1932). Pode indicar, portanto, diferentes niveis de opinido.

15 Um modelo légico consiste na apresentagdo de como um programa, politica, ou iniciativa deve funcionar. Descreve as atividades
gue serdo necessarias para que as mudangas e resultados para os problemas identificados pelo programa, politica ou iniciativa
possam ser resolvidos (McLaughlin e Jordan 1999). No artigo “Nota técnica - Como elaborar modelo légico de programa: um roteiro
basico”, Ferreira, Cassiolato e Gonzalez apresentam um roteiro para a construgdo de um modelo légico de programas e politicas
publicas, enfatizando a priorizagdo de avaliages como um instrumento para tornar a gestdo publica mais eficiente. Destacam, ainda,
aimportancia que deve ser dada a teoria do programa ou politica “para a identificagdo de deficiéncias ou problemas de desenho que
poderdo interferir no seu desempenho” (Ferreira, Cassiolato e Gonzalez 2007, p.3).



Fluxograma 1: Modelo Légico Renaesp

AL
/\

AL

Q.
(%)
(]
©
C
(O]
o
|
©
kS,
e}
)
o
©
O
C
©
—
>
o1}
(<]
(7]
£
(]
(%]
(@)
©
>
o+
(%)
(WN]
(%]
(@)
=
<
(]
©
©
C
2
(®]
©
=
(]
©
(]
o
©
©
(%]
(@)
©
©
=
>
(%]
(]
—
(]
©
(@)
(0
On
©
©
>
3

—

213




214

Como mencionado anteriormente, este fluxograma foi construido com base nos
resultados e referéncias qualitativas desenvolvidas ao longo desta pesquisa. Os recursos
foram definidos com base em trés categorias basicas de insumos necessarios para a
implementac¢do de qualquer politica publica: financeiros, humanos e politicos. As agdes,
por sua vez, foram pensadas de acordo com os quatro processos basicos identificados
como etapas-chave da implementacao da Rede, sendo as ultimas trés — formacao de
uma rede, disseminac¢ao da producao académica e avaliacdo de impacto — areas que
necessitariam ser fortalecidas, de acordo com a pesquisa e com os préprios gestores, ou
desenvolvidas de modo sistematico, no caso da avaliacao.

Ja os produtos sugeridos como consequéncia destas acoes foram definidos a partir
das seguintes premissas: (i) aquilo que sdo os produtos efetivos da politica - os cursos
em si; (ii) atividades ja em implementacdo pela atual equipe gestora da Renaesp, como
o Férum Renaesp, Encontros Renaesp, Instrumentos de comunicacdo e Disseminacao,
Biblioteca Virtual, e incentivos para uma maior integragdo com os cursos EAD,
desenvolvidostambém como resposta a necessidade de fortalecer as acdes mencionadas;
e (iii) produto resultante da acdo sugerida por esta pesquisa - questiondrios de avaliacdo
gue permitiriam avaliacGes dos impactos da politica.

A definicdo dos resultados intermedidrios foi baseada nos “efeitos adicionais”
identificados como positivos, sobretudo nos trabalhos de campo e questiondrios web
com egressos, e que seriam frutos das aces e produtos identificados. Em outras palavras,
foram sugeridos com base em efeitos que, de acordo com os atores consultados por esta
pesquisa, ja sdo resultados da Renaesp, ou teriam o potencial de ser, se fortalecidas as
acoes que poderiam levar a eles.

Por fim, os trés resultados finais (impactos) sugeridos referem-se: (i) as questdes
fundamentais colocadas pelo edital da pesquisa, que apontava como objetivo geral do
projeto avaliar oimpacto da Renaesp na trajetdria profissional dos discentes participantes
e nasinstituicdes de seguranca publica; e (ii) aos principais ‘efeitos positivos’ mencionados
Nnos campos e nos questionarios com egressos, que se refere as mudangas de atitudes e
consequentemente na agao do policial.

3.8.1 PROPOSTA DE AVALIACAO DE IMPACTO

A partir desse modelo ldgico e de acordo com a técnica da escala, utilizaram-
se dois eixos, ou objetivos principais, que representariam as diferentes dimensdes de
impactos do programa buscadas originalmente por este projeto de pesquisa — objetivo
geral e objetivos especificos 1 e 2, referentes aos impactos na progressdo da carreira
do egresso e nas estruturas das instituicbes de seguranca publica. As questdes do
guestiondrio foram elaboradas com base nos instrumentos de pesquisa desenvolvidos
e em aspectos adicionais relevantes sobre os impactos da Rede levantados durante as
entrevistas e respostas dos questionarios web?®.

A combinacdo entre objetivos/tipos de impacto e niveis de concordancia/
discordancia para cada uma de suas questdes principais permite valorar e identificar
0s quatro niveis principais de impacto da politica — nenhum impacto, baixo impacto,
impacto moderado e alto impacto. Por meio dessa técnica, os entrevistados devem

16 Essa proposta restringe-se a analise de impactos sobre a carreira e as instituicSes de seguranga publica, de acordo com o edital
da Senasp, com o objetivo de suprir a lacuna de mensuragdo de impactos da Renaesp “na ponta”. Portanto, ndo inclui a anélise de
resultados referentes a outros objetivos importantes do programa, como a expansdo da seguranga publica como tematica de grupos
de pesquisa e cursos em universidades e a formagdo de uma Rede, que também devem ser medidos. Esses objetivos poderdo ser
medidos continuamente por meio de outros procedimentos, também utilizando subprodutos desta pesquisa, como sugerido na
préxima segao.



responder se concordam ou discordam, total ou parcialmente, com frases carregadas
de significados e pronunciadas em carater afirmativo. Buscou-se um equilibrio entre a
guantidade de frases associadas a cada um dos tipos de impacto.

Os niveis de concordancia/discordancia devem ser codificados previamente, com a
atribuicdo de um determinado valor para cada resposta possivel. Por exemplo: Concorda
totalmente — 6; Concorda parcialmente — 4; Discorda parcialmente — 2; Discorda
totalmente — 0. O questionario proposto ja conta com uma simula¢do de resposta de
egresso. A questdo final, “autodeclarativa”, portanto, sem pontuacdo, é utilizada neste
tipo de exercicio para que possa ser contrastada/correlacionada com o resultado da
escala.

Quadro 1: Proposta de matriz para uma avaliagdo sistematica e continua dos impactos da Renaesp

Objetivos

de impacto AfirmacGes a serem Concorda Concorda Discorda Discorda

utilizadas no questiondrio totalmente parcialmente parcialmente totalmente

da politica/

eixo
estratégico

Tive algum tipo de
valorizagdo ou promogdo
apos a realizagdo do curso.

Tive maior reconhecimento
dos meus superiores e

(1)Impacto  colegas no ambiente de
na trajetorla trabalhol
7roﬁ5510ngl Fui realocado para trabalhos
progressdo e
s espeuﬁcos de acord_o.com o
sl conhecimento adquirido no
e/ou curso.
mudangas Os conhecimentos
no trabalho  adquiridos no curso sao
operacional)  usados no meu trabalho 6
cotidiano; houve mudangas
na minha forma de atuar no
campo.
Houve uma mudanga de
valores, adquiri uma nova 6
maneira de compreender a
seguranga publica.
Tive apoio dos meus
superiores para aplicar o
conhecimento adquirido
no curso no meu trabalho
diario.
O conhecimento que
adquiri no curso foi passado
para outros colegas da
2) corporac3o.
Mudancas A relagdo estabelecida
thsruturas na sala de aula gjudou
das a meIhoraE a mlnhq
~ interlocugdo com diferentes
corporagbes

hierarquias da corporagao.

Meu trabalho de conclusao
foi utilizado para aprimorar o
trabalho da corporacao.

Por causa do curso criei
relagdes com diferentes
corporagdes de seguranga
publica do Estado.

“Na minha opiniGo, o maior
impacto da Renaesp foi...”

[Resposta abertal:
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Para andlise dos dados, deve-se somar a pontuacdo de todo o questionario, para
cada respondente. Como o questiondrio proposto inclui dez questGes, a pontuacao
maxima a que se pode chegar é de 60 pontos (no caso de o respondente optar por
“Concordo Totalmente” para todas as questdes). Na ilustracdo acima, as respostas
somam 22 pontos.

Este resultado deve ser entdo classificado de acordo com a tipologia de impacto
proposta no Quadro 4. Para andlise das categorias de baixo e moderado impacto, é
necessario subclassificar a somatdria das respostas nos itens “A”, “B” ou “C”, descritos
a seguir, de acordo com as pontuacgdes obtidas em cada um dos blocos do questionario
(1e2).

Quadro 2: Proposta de tipologia de impactos da Renaesp e pontuagdo correspondente

NENHUM IMPACTO BAIXO IMPACTO IMPACTO MODERADO ALTO IMPACTO

(A) Ha alguma influéncia (A) Ha significativa

da Renaesp na trajetdria influéncia da Renaesp
profissional dos na trajetoria profissional
egressos, mas nenhuma dos egressos, mas poucas
mudanca nas estruturas mudangas nas estruturas

das corporagoes. das corporagdes.
N3do ha nenhum B) Ndo ha nenhum B) Ha influénci a . N
1\do Na henhuma ( ) 'do ha nenhuma (B) Ha pouca uencia Ha uma forte influéncia
influéncia da influéncia da Renaesp da Renaesp na trajetodria da Renaesp na
Renaesp na trajetéria na trajetdria profissional profissional dos egressos, traietéria groﬁssional
profissional dos dos egressos, mas mas significativas doi egressos, bem
egressos, nem alguma mudanga mudangas nas estruturas COMO nas estruturas das
nas estruturas das nas estruturas das das corporagoes. corporacBes
corporagoes. corporagoes. :

(C) Ha consideravel

(C) Ha pouca influéncia  influéncia da Renaesp na

da Renaesp na trajetdria profissional dos

trajetoria profissional egressos e consideravel

dos egressos e pouca influéncia em mudancas

influéncia nas estruturas nas estruturas das

das corporagoes. corporagoes.

PONTUAGAO
0-15 16 - 30 31-45 46 - 60

Por exemplo, na simulagao anterior, para este egresso a Renaesp teria baixo
impacto (pois somou 22 pontos) e, dentro dessa categoria, a percepcdo do egresso pode
ser classificada no subitem “A”, pois ele obteve 14 pontos no bloco 1 e apenas 6 pontos
no bloco 2. Portanto, para este egresso a politica é de baixo impacto, havendo alguma
influéncia da Renaesp na trajetdria profissional, mas ndo na estrutura da corporagao.

Depois de classificar todos os questionarios respondidos, deve-se calcular a
distribuicdo percentual total daqueles que consideraram que a Renaesp teve nenhum,
baixo, moderado ou alto impacto. Sugere-se que os questionarios sejam aplicados a uma



amostra de egressos que tenham concluido o curso ha pelo menos 2 anos, para que as
mudancas potenciais a serem analisadas tenham tempo suficiente de serem realizadas e
gue, ao mesmo tempo, seja reduzida a influéncia externa de outros fatores.

No intuito de aumentar a validade empirica da avaliacdo, sugere-se ainda que,
na medida do possivel, a mesma metodologia prevista originalmente para o trabalho
de campo desta pesquisa (selecdo aleatdria da amostra, incluindo IES representativas
de todas as Regibes do pais, IES publicas e privadas, etc.), descrita na secdo 2, seja
empregada. Idealmente, para uma avaliacdo de impacto mais rigorosa, seguindo uma
modelagem experimental, também devem ser identificados grupos de controle e o
mesmo questiondrio deve ser aplicado para este publico.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa — que constitui o primeiro esforco no sentido de avaliar os resultados
da Renaesp sobre seu publico beneficidrio — iniciou-se com o principal objetivo de
identificar os impactos desta politica na formacao profissional dos egressos de seus
cursos e nas estruturas das instituicGes de seguranga publica. Estes dois objetivos
principais deveriam ser investigados principalmente a partir da analise: a) dos impactos
da Renaesp na trajetdria profissional dos seus discentes, avaliando diferencas nos tipos
de inser¢do e no tempo de progressdo na carreira, em relagdo a outros profissionais
das mesmas categorias e que ndo se beneficiaram do programa; b) do impacto dos
cursos Renaesp para as instituicdes de seguranca publica, em termos de alteracdes de
estruturas e culturas organizacionais; ¢) da percepc¢do dos gestores acerca das tematicas
necessarias para a qualificacdo dos quadros das Instituicdes de Seguranga Publica,
comparando-as com as grades curriculares oferecidas pela Renaesp; e d) da avaliacdo
do papel que a Renaesp e a temdtica da seguranca publica ocupam nos programas de
trabalho dos Centros de Pesquisa e Nucleos e da percep¢ao destes sobre a iniciativa.

Ao longo deste artigo, explanou-se que, devido a forma como a Renaesp esteve
estruturada ao longo deste periodo e da consequente auséncia de dados necessarios
para essa analise, ndo seria possivel realizar uma avaliacdo de impacto efetiva desta
politica. Para lidar com este desafio metodolégico, os componentes qualitativos da
pesquisa foram fortalecidos e, ja a partir dos préprios desafios identificados — que
também foram sistematizados como dados coletados pela pesquisa — foi desenvolvida
uma avaliacdo de processo desta politica, apontando lacunas especificas em processos de
gestdo e monitoramento que sdo, em ultima instancia, partes fundamentais para que os
impactos primeiros também possam se materializar. Apesar dos desafios apresentados,
a triangulacdo de diferentes metodologias quantitativas e qualitativas permitiu captar
ndo apenas diversos efeitos da Rede referentes aos objetivos originais da pesquisa, como
também outros que indicam que a Renaesp possui um grande potencial de impacto em
outras areas.

Identificou-se, por exemplo, que a Renaesp tem desempenhado importante papel
na aproximacao entre diversos profissionais advindos das mais variadas instituices e
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carreiras da seguranca publica, proporcionando um espaco hibrido de convivéncia, a
superacao de esteredtipos e a troca de conhecimentos. A Rede estimula o crescente
interesse dos agentes e instituicdes de seguranca publica pela producdo académica na
area e modifica valores pessoais dos egressos, o que consequentemente leva a mudancgas
no trabalho diario do profissional. Além disso, a Renaesp tem contribuido para a quebra
de paradigmas e preconceitos entre o meio académico e agentes de seguranca publica,
e entre estes e a sociedade civil; tem fomentado a demanda por este tipo de qualificacdo
e o interesse de universidades para que sigam investindo em seguranca publica como
uma area de pesquisa e ensino. Por fim, a maioria das tematicas abordadas pelos cursos
estdo de acordo com as prioridades dos diversos atores que, de alguma forma, fazem
parte da politica.

De acordo com os dados analisados, os efeitos diretos na carreira dos egressos
e nas estruturas das instituicbes de seguranca publica, que se pretendia mensurar
originalmente, sdo menos evidentes que os efeitos indiretos da politica mencionados
anteriormente. Essa constatacdo, ocorrida ao longo da pesquisa, levou a duas questdes
fundamentais: primeiro, ha necessidade de maior reflexdo sobre quais seriam os
objetivos finalisticos e mais relevantes da Renaesp; segundo, devem ser estabelecidos
metas e indicadores especificos para medir tais objetivos. Por isso, pareceu essencial
incluir como subprodutos desta pesquisa o esbo¢co de um marco légico da Renaesp, no
gual se explicitam os diversos potenciais impactos da Rede, ligados a a¢des especificas e
resultados intermediarios identificados ou potenciais. Nessa mesma perspectiva, incluiu-
se uma proposta de avaliacdo de impacto que podera ser aplicada continuamente, com
a adequada manuten¢ao dos mecanismos de gestdo e monitoramento aqui propostos,
para responder as transformacdes de contexto e demandas da politica.

A pesquisa mostrou também que ha uma série de desafios que dificultam que
os efeitos mencionados acima sejam atingidos ou otimizados e que outros resultados
sejam obtidos. Para que isso ocorra, é necessario implementar uma série de mudancas,
sobretudo no que se refere a mecanismos de gestdo, monitoramento, avaliacao
e integracdo da Rede. Algumas delas sdo simples de serem executadas; outras, nem
tanto, e poderdo exigir maior vontade politica e recursos. No entanto, a atual equipe da
Rede parece ja estar no caminho certo para o aperfeicoamento da politica, com varias
iniciativas desenvolvidas ja no sentido de fortalecer alguns dos pontos identificados por
essa pesquisa, como apontado na descri¢do do fluxograma 1.

No sentido de contribuir para estas melhorias, uma série de recomendacdes
especificas foi pensada no sentido de fortalecer aspectos que ajudariam a alavancar
e otimizar outros efeitos potenciais da Rede — e ndo apenas seus impactos sobre a
trajetéria profissional dos egressos e estruturas das instituicdes de segurancga publica.
Seguidas tais recomendagdes, a Renaesp teria o potencial de integrar mais efetivamente
os diversos atores que trabalham com a seguranca publica, ampliando e consolidando
um debate sobre o tema para muito além das instituicdes de seguranca, quebrando
paradigmas e promovendo esta darea de conhecimento e pesquisa e, com isso, gerando
inovagdes que poderdo trazer, em ultima instancia, melhoras a seguranca dos cidadaos.



Dentre as principais recomendacdes, foi sugerido a Senasp:

(i) Fortalecer mecanismos de gestdo e monitoramento da Renaesp, com: a
construcdo e manutencao do banco de dados completos de egressos, IES, cursos, grupos
de pesquisa, etc.; contato direto e sistematico com coordenadores das IES; fortalecimento
da equipe gestora; acompanhamento pedagdgico dos cursos; padronizacdo de processos
de disseminacao de informacdo sobre os cursos, selecdo dos alunos, selecdo do corpo
docente, conclusdo dos cursos e avaliacdo dos cursos;

(ii) Fortalecer mecanismos para consolidacdo de uma “rede”, permitindo o
desenvolvimento de uma relacdo de identidade por parte de cada um de seus atores,
maior interlocucdo entre eles e, em ultima instdncia, uma maior institucionalizacdo
e sustentabilidade da Renaesp. Isso poderia ser seria feito, por exemplo, através
do estabelecimento de mecanismos virtuais (plataforma web Férum Renaesp, em
construcdo, uma pagina de Facebook), da promocdo de uma maior integracdo dos
cursos Renaesp com cursos EAD, da co-orientacdo de monografias, e da promocdo de
mais encontros no ambito da Renaesp;

(iii) Incentivar tematicas aplicadas a pratica policial, para que tematicas de
conteudo estritamente tedrico sejam, na medida do possivel, “adaptadas” as questdes
de seguranga publica, com uma maior utilizagdo de exemplos e estudos de casos
vinculados a areas. Nesse sentido, sugere-se também que a Senasp desenvolva, junto
com especialistas, dirigentes e coordenadores das IES atuantes na drea, alguns materiais
didaticos bdsicos para a orientagdao dos professores ministrantes dos cursos Renaesp;

(iv) Apoiar a criacdo de incentivos a participacao dos agentes de seguranga
publica nos cursos, estimulando este debate junto aos altos escaldes das instituicdes de
seguranca publica;

(v) Fomentar pesquisas e publica¢des, criando oportunidades de publicacdo e
disseminacao dos trabalhos de conclusdo de curso e artigos de alunos, e permitindo que
a Renaesp se consolide como uma referéncia de produgdo académica na area;

(vi) Implementar um sistema continuo de avaliagdo da politica para que a
Renaesp possa seguir em um processo de aprimoramento constante e potencialize
seus resultados. A definicdo de um marco légico, como sugerido na secdo anterior,
é fundamental neste processo, pois permite o resgate da “teoria” da politica. Essa
recomendacdo é, em realidade, aplicavel para qualquer politica publica. Sugere-se que
a equipe faca o exercicio de repensar/desenhar um marco ldgico para a politica, com
base nos resultados das duas avaliacdes de resultados encomendadas sobre a Renaesp
e passe a realizar uma avaliacdo de impacto — utilizando, por exemplo, o questionario
proposto neste artigo — ao final de cada ciclo da Rede (dois anos). E recomenddvel que
a Senasp utilize os outros subprodutos desenvolvidos por essa pesquisa (roteiros de
entrevista semiestruturada com dirigentes e coordenadores, questionarios web, etc.)
para uma analise mais aprofundada, possivelmente a cada dois ciclos da Rede (quatro

anos).

AFigura 2 a seguir apresenta, de formailustrativa, como a Renaesp seria visualizada
no novo cendrio proposto, com a implementacdo dos mecanismos de coordenacao
sugeridos e fortalecimento dos ja existentes ou em fase de implementagado. Em contraste
com a Figura 1 apresentada anteriormente, neste cendrio todos os atores fariam parte
de uma rede integrada, e menos hierarquizada, com diferentes contribui¢cdes para seu
funcionamento e diferentes canais de articulagao entre si.
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Nesse sentido, conclui-se que a Renaesp consiste em uma politica publica
inovadora para a qualificacdo dos profissionais de seguranca publica de todo o pais, para
aaproximacao dos diversos atores que trabalham nessa area, bem como para a promoc¢ao
deste tema como uma drea de ensino e pesquisa. Além disso, a pesquisa demonstrou
gue a politica foi modificada ao longo dos anos, a partir de problemas constatados na
sua execucdo, o que demonstra constante esforco no sentido de aperfeicoa-la. O pleno
conhecimento das lacunas no processo de gestao por parte da atual equipe e os esforgos
em andamento para preenché-las confirmam essa constatacdo e demonstram aspectos
muito positivos do processo de restruturagdo da Rede. Portanto, ndo apenas atestamos
a relevancia e inovacdo da Renaesp, como também sua capacidade de reinventar-se e
potencializar ainda mais seus efeitos.

Por ultimo, cabe destacar a importancia da iniciativa desta pesquisa, por promover
uma avaliacdo de uma politica nacional desta magnitude. Essa iniciativa contribui nao
apenas para a seguranca publica, como também para a agenda nacional de politicas
publicas, que ainda carece de uma cultura de gestdo baseada em metas e resultados
capazes de medir seus efetivos impactos.

Chegamos ao final desta pesquisa certos da importancia deste trabalho de
avaliacdo e motivados pela perspectiva de que — pela abertura ao amadurecimento
demonstrada pela Renaesp ao longo dos anos —as discussdes e propostas advindas deste
esforco poderdo de fato trazer contribuicGes significativas e aplicaveis para a melhoria
da efetividade desta politica.
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